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Tisztelt Ugyfeliink!

A Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga (SZTFH) a fiatalkortak dohanyzasanak
visszaszoritasarol és a dohanytermékek kiskereskedelmérdl szolo 2012. évi CXXXIV. torvény
(tovabbiakban Fdvtv.) el6irasaira figyelemmel kiemelt feladatanak tekinti a fiatalkoruak tdvoltartasat a
dohanyzastol.

Ennek érdekében az SZTFH a tavalyi évhez hasonldan az idei nyari szezon bekoszontével is fiatalkoruak
bevonasaval, fokozottan ellendrzi a dohanytermék-kiskereskedelmi egységek értékesitdinek jogkdvetd
magatartisat.

Amennyiben a dohdnytermék értékesitonek kétsége meriil fel a vasarld vagy a fogyasztd életkoraval
kapcsolatban, kdteles felhivni életkora hitelt érdemld igazolasara. Az életkor megfeleld igazolasanak
hianyaban, illetve 18. életévét még nem betoltott kiskoru részére a dohanytermék értékesitését, illetve
kiszolgalasat meg kell tagadnia.

Az Fdvtv.16. §-a értelmében 18 éven aluli személyt tilos dohanytermékkel kiszolgalni, részére
dohanyterméket értékesiteni, illetve 18 éven aluli személy a dohanybolt és elkiilonitett hely teriiletére
nem léphet be.

Felhivjuk a figyelmet a fiatalkoraakat védo rendelkezések kategorikus betartasara, tekintettel arra, hogy
azok megsértése esetén az SZTFH szigor szankcionalast alkalmaz.

Amennyiben  kérdése meriil fel, a Dohdnyiigyi Igazgatosig  Ugyfélszolgalata a
dohany.ugyfelszolgalat@sztfh.hu e-mail cimen és a +36 1 795 6400-as telefonszamon all
rendelkezésére munkanapokon 9 és 15 ora kozott, tovabba az SZTFH weboldalan tajékozodhat.

Budapest, 2023. junius 13.
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