° S Z T F Szabdlyozott Tevékenységek
. Fellgyeleti Hatésdga

Targy: 11/2022. Tajékoztatas a dohanytermék-kiskereskedék kotelezé szakmai képzésével
kapcsolatban

Tisztelt Ugyfeliink!

Jelen tdjékoztatonkban a dohanytermék-kiskereskedSk kotelezd szakmai képzesével, illetve annak 2022.
évi teljesitésével kapcsolathan foglaljuk 6ssze Onnek a tudnivalokat.

A konnyebb eligazodds érdekében tajékoztatonk inditasaként kiemeltik Onnek a legfontosabb
informaciokat, datumokat, hataridéket. Feltétleniil javasoljuk azonban, hogy tajékoztatasunkat teljes
terjedelmében olvassa végig, hogy torvényi kotelezettségét sikeresen teljesiteni tudja!

o A képzés tervezett inditasa: el6relathatolag 2022. november 04. napja

o Tervezett kurzusok szama: 1 (!)

o Kapcsolattartas: koncessziot gyakorloi e-mailcimén keresztiil

o Dijbekéro tervezett érkezése: 2022. oktdber 06-ig

e Képzés dija: 6.350 Ft (5.000 Ft + Afa)

o Fizetési hatarid6: 8 naptari nap

e Pénziigyi teljesités: utalassal a dijbekér6ben megadott szamlaszamra, a kdzleményben
feltiintetve a dijbekérd szamat (1)

e Részvétel: a 2022. évi szakmai képzésen csak az vehet részt, aki a képzés dijat a fizetési
hataridot betartva eldzetesen maradéktalanul megfizette!

Mint ismeretes, a fiatalkoriak dohanyzasanak visszaszoritasarol ¢és a dohanytermékek
kiskereskedelmérol szolo 2012. évi CXXXIV. torvény (tovabbiakban Fdvtv.) 13. § (4a) bekezdése
szerint a dohanytermék-kiskereskedelmi tevékenységet folytatdo személy szakmai tudasat onképzés és
kotelezd tovabbképzés utjan fejleszti. A hivatkozott torvényi rendelkezés értelmében minden
koncesszioval rendelkezé dohanytermék-kiskereskedonek kotelezéen részt kell vennie a Szabalyozott
Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga (a tovabbiakban: SZTFH) altal megszervezett éves szakmai
képzésen, és azt el kell végeznie akkor is, ha €z a benytjtott palyazatanak vallalasai kozott nem szerepelt.

Az éves kotelez6 szakmai képzés teljesitése E-learning rendszerben, azaz egy weblap alapu oktatasi
feliileten elérhet6 oktatasi anyag attanulmanyozasaval teljesithetd. (Személyes részvétellel jard kotelezd
tovabbképzést nem szerveziink.) A torvényi kotelezettség a korabbi évekhez hasonloan, 2022-ben is
kizardlag online, az E-learning képzési rendszerben torténdé részvétellel teljesitheto.

I. Képzési feliilet elérhetosége

Az E-learning rendszerbe a kovetkezo oldalon 1éphet be: http://kepzes.sztfh.hu

A feliilet eléréséhez mindossze szabad internet kapcsolattal rendelkezd szamitdégép é€s bongészo
(Internet Explorer, Mozilla FireFox, Google Chrome, stb.) program sziikséges. Ezaltal a tananyagok a
weboldalra belépve akar otthonrol, akar a dohanyboltbdl konnyen elsajatithatok.



http://kepzes.sztfh.hu/

1. Kapcsolattartas modja

A szakmai képzési kotelezettségének sikeres teljesitéshez sziikséges informaciokat az SZTFH-hoz
bejelentett koncessziét gyakorldi e-mail cimére kiildjiik meg Onnek. Szintén erre az e-mail cimére
fognak megérkezni az E-learning feliilet rendszeriizenetei is!

Tekintettel arra, hogy a szakmai képzéssel kapcsolatban e-mailben torténik a kapcsolattartas, felhivjuk
a figyelmét, hogy egyes elektronikus levelezérendszerek esetében eldfordulhat, hogy az SZTFH Aaltal
kiildott tajékoztatd levelek automatikusan a ,,levélszemét — SPAM” mappaba keriilnek. Ezen esetek az
egyes levelezd rendszerek sajatossagai okan fordulhatnak eld. A fogaddé oldali beallitdsok
megvaltoztatasara az SZTFH-nak nincs lehet6sége. Annak érdekében, hogy biztosan ne maradjon le
tajékoztatasainkrol, javasoljuk a ,,levélszemét — SPAM” mappa rendszeres ellenérzését is.

Az elézéekben irtak miatt javasoljuk az SZTFH-hoz bejelentett koncessziot gyakorloi e-mail
cimének ellenérzését is. Amennyiben ez az e-mail cim idékozben megvaltozott, haladéktalanul
jelentse be az alabbi nyomtatvanyok hasznalataval:

e SZTFH_200-as nyomtatvany
https://sztfh.hu/ugyintezes/nyomtatvanyok-es-urlapok/sztfh200/

e SZTFH_201-es nyomtatvany
https://sztfh.hu/ugyintezes/nyomtatvanyok-es-urlapok/sztfh201/.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Koncesszidos Szerzddés 38. pontja értelmében a Koncessziot Gyakorld
részére torténd valamennyi tajékoztatas kikiildése — igy jelen esetben a képzési kotelezettség
teljesitésével kapcsolatban kiildott tajékoztatas is — a Koncesszid Jogosultnak torténd kikiildésnek is
mindsiil.

I11. Felhasznaloi adatok, belépés

Felhivjuk a figyelmét, hogy 2022-ben 1 (azaz: egy) képzési kurzust szerveziink, amelyrdl a képzés
dijanak atutalasat és feldolgozasat kdvetden e-mailben fogunk tajékoztatast kiildeni Onnek az SZTFH-
hoz bejelentett koncessziot gyakorloi e-mail cimére.

Az E-learning rendszerben korabban rogzitett felhasznalo neve és beallitott jelszava az idei képzési
évben sem valtozik meg, igy az online képzési feliiletre idén is ugyanazokkal az adatokkal tud
belépni, amelyekkel legutobb a képzést elvégezte. Amennyiben a korabban hasznalt felhasznalonevére
vagy jelszavara nem emlékszik, a képzési oldalon lehetdsége van Uj jelszot beallitani, vagy az adott
felhasznalonevet megkeresni. (https://kepzes.sztfh.hu/login/forgot_password.php)

Azoknak a dohanytermék-kiskereskedoknek, akik 2022-ben elsé alkalommal végzik el a képzést,
mivel 2021-2022-ben oroklés atjan valtak koncesszié jogosultta, valamint azoknak, akiknek az
elmult idészakban megvaltozott a neviik, és a névvaltozast az SZTFH-nak (vagy jogelédjének)
bejelentették, a képzési feliiletre torténé belépéshez sziikséges adatokat a kurzus indulasa elétt
rendszeriizenetben kiildjiik meg a bejelentett koncessziot gyakorloi e-mail cimiikre.

1V. Képzési dij megfizetése

Ahhoz, hogy a 2022. évi szakmai képzésen részt tudjon venni és ezaltal teljesiteni tudja ez iranyu
torvényi kotelezettségét, elézetesen maradéktalanul és a fizetési hataridot betartva meg kell
fizetnie a képzés dijat. A vonatkoz6 dijbekérét az SZTFH Pénziigyi és Szamviteli Féosztalya 2022.
oktéber 6-ig szintén e-mailben kiild majd meg Onnek. A dijbekéré egyéb formaban nem Keriil
kikiildésre. A képzés dijat csak egyszer kell megfizetnie akkor is, ha tobb koncessziés
jogosultsaggal rendelkezik.


https://sztfh.hu/ugyintezes/nyomtatvanyok-es-urlapok/sztfh20
https://sztfh.hu/ugyintezes/nyomtatvanyok-es-urlapok/sztfh201/
https://kepzes.sztfh.hu/login/forgot_password.php

A befizetések beazonositisa szempontjabdl kiemelten fontos, hogy az utaliasnal a dijbekéro
azonosité szama a kézlemény rovatban feltiintetésre keriiljon!

Amennyiben a képzési dijat dijbekéron szereplé hataridén tul utalja el, a szakmai képzésen nem
tud részt venni.

A dijbekeérd alapjan befizetett 6sszegrdl az SZTFH szamlat allit ki, melyet kizardlag e-mailben kiild el
Onnek.

Nem pontos dsszeg utaliasa esetén:

o Amennyiben a képzés dijanal (6.350 Ft) kevesebbet utal, a hidnyzo 6sszeget a képzés dijanak
befizetési hataridején beliil el kell utalnia. Ha a képzési dij hianyzo részét nem utalja at hataridén
beliil, a befizetett (kevesebb) 6sszeget visszautaljuk a szamlajara, igy a szakmai képzésen nem
tud részt venni.

e Amennyiben a képzés dijanal (6.350 Ft) tobbet utal at, a képzési dijon feliili részt visszautaljuk
arra a bankszamlara, amelyr6l a képzés dija beérkezett.

A befizetett képzési dij nem jar vissza
e azoknak, akik az E-learning rendszer keretében nem teljesitették a kurzust, azaz nem szerezték
meg a részvételrol szolo igazolast és
e azoknak, akiknek a dohanytermék-kiskereskedelmi jogosultsaga a képzési dij atutalasat
kdvetden sziint meg.
e azoknak, akik a dijat hataridén tal utaltak el.

A kurzusba valé belépés lehetosége csak akkor nyilik meg Onnek
e haa képzés dijat pontosan ¢s hataridén beliil az SZTFH részére elutalta,

e ez alapjan az SZTFH a kurzusba besorolta és

e err6l e-mailben megkapta az SZTFH tajékoztatasat.
Amennyiben a fenti feltételek valamelyike nem all fenn, akkor a képzési feliiletre be tud ugyan
jelentkezni, de a 2022. évi kurzus nem lesz elérhet6 az On részére és a 2022. évi képzési kotelezettségét

nem tudja teljesiteni.

V. Képzés folyamata

Jelen tajékoztatd leveliinket kovetden dijbekérd e-mailt kiildiink Onnek. A képzési dij maradéktalan
rendezését kovetden tajékoztatjuk Ont annak teljesitésérol és beiratjuk a kurzusba.

A beiratast kdvetden egy Gn. beiratasi rendszeriizenetet fog kapni. Amennyiben idén el6szor végzi el a
képzést, vagy megvaltozott a neve, Ggy a rendszeriizenet a Sikeres regisztraciorol fog szolni.
Kovetkez6 1épésként a kurzus indulasat megel6zé naptari napon a gyakorldi e-mail cimére a kurzus
meginditasarl sz616 rendszeriizenetet fogunk kiildeni, hogy emlékeztessiik Ont arra, hogy masnaptol
lehetdsége van elkezdeni az online kurzust.

A kurzus teljesitésére rendelkezésre allo id6tartam félidejében azoknak, akik a képzési kurzusba be
lettek sorolva, de még nem teljesitették a kurzust, emlékeztet6 rendszeriizenetet kiildiink.

A Kurzus sikeres teljesitése esetén névre szo6l6 igazolas keriil kibocsatasra az E-learning rendszerben. A
kurzus sikeres teljesitésérol e-mail utjan megkiildott rendszeriizenetben is tajékoztatjuk. Az igazolast
lehet6sége van Kinyomtatni vagy a sajat szamitogépére lementeni. Az igazolas kinyomtatasa vagy
lementése nem feltétele a képzés teljesitésének, viszont javasoljuk, hogy papir alapon vagy mentett
fajlként Orizze meg azt. Az SZTFH a 2022. évi kotelezd szakmai képzés teljesitésérdl a névre szolo
igazolason kiviil sem postai uiton, sem elektronikusan nem kiild igazolast.




A kurzust nem teljesitéket szintén e-mailben kiildott rendszeriizenetben tajékoztatja a kurzus nem
teljesitésérdl.

Azoknak a dohanytermék-kiskereskedéknek, akik tobb koncesszids szerzodéssel rendelkeznek az
E-learning alapu szakmai képzést évente mindossze egyszer kell elvégezniiik.

A kurzus sikeres teljesitését kovetden az érintettek részére tovabbra is elérheték maradnak a képzési
anyagok. Fontos, hogy az E-learning rendszerben elhelyezett tananyagok nem tolthetdk le, azok
kizarolag a rendszerbe valo belépéssel hozzaférhetok.

V1. Képzési kotelezettség teljesitésének modja

A szakmai képzés az online kurzus valamennyi oktatasi anyaganak teljes megtekintésével és
elolvasasaval végezheté el, erre 10 (tiz) naptari nap idétartamot biztositunk, amely a kurzus
indulasanak napjatol szamitando (ezen hataridébe beleértend6 a kurzus megnyilasanak napja is). A
kurzus teljesitése mindossze néhany 6rat vesz igénybe.

Abban az esetben, ha nem tudja egyszeri alkalommal attanulmanyozni az E-learning rendszer
valamennyi oktatasi anyagat, akkor a kurzus 10 (tiz) naptari napos idétartaman beliil tetszoleges
alkalommal és id6pontban beléphet a feliiletre, és az oktatasi anyagok olvasasat ott folytathatja, ahol az
el6z6 alkalommal abbahagyta.

Az E-learning rendszer hasznalatahoz tartozé leirast, valamint a segédletet megtalalja mind az E-
learning feliileten, mind az SZTFH weboldalan:
https://sztfh.hu/tevekenysegek/dohanyugyi-felugyelet/dohanytermek-kiskereskedok-orszagos-
szakmai-kepzese/

Az E-learning rendszerben talalhaté valamennyi oktatasi anyag atolvasasan tul az alabbiakra ligyeljen:
o akurzus teljesitése soran mindig figyelmesen el kell olvasni az utasitdsokat €s pontosan kdvetni
azokat;
e 3z adott oldalrol kizardlag minden eldirt mezore torténd rakattintas, valamint minden eldirt
utasitas elvégzése utan lehet tovabblépni;
e azegyes oldalak olvasasahoz minimalis id6 keriilt megallapitasra, melynek leteltéig a kdvetkezd
oldalra nem lehet tovabblépni.

A 2022. évi kotelezd szakmai képzés oktatisi anyagainak témakorei:
e SZTFH — Jogszabalyi hattér, iigyintézés, ellendrzés és egyéb tudnivalok
o MDKSZ — Fluktuécio megeldzése és kezelése — Vezetoi attitlid, vezetdi kommunikacio
e ODBE Kft. — T4jékoztatasok
e Beliigyminisztérium Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatosag — Tiizesetekkel kapcsolatos
tajékoztatd — Téjékoztatas RIP cigarettakrol



https://sztfh.hu/tevekenysegek/dohanyugyi-felugyelet/dohanytermek-kiskereskedok-orszagos-szakmai-kepzese/
https://sztfh.hu/tevekenysegek/dohanyugyi-felugyelet/dohanytermek-kiskereskedok-orszagos-szakmai-kepzese/
http://kepzes.nemzetidohany.hu/course/view.php?id=104&section=5

VII. Figyelmeztetés

Végezetiil felhivjuk a figyelmét, hogy amennyiben az E-learning rendszer ttjan teljesitendé
kotelez6 képzés elvégzését barmely okbdl elmulasztja, a 2022. évi szakmai képzésre iranyulé
torvényi kotelezettsége nem teljesitettnek minésiil!

A képzéssel Kkapcsolatban felmeriilo kérdése esetén Kkérjiilk, hivia az SZTFH Dohanyiigyi
Isazgatésaganak iigyfélszolgalatat munkanapokon 9 és 15 ora kozott a +36-1/795-6400-as
telefonszamon.

A képzési dij megfizetése jelen tajékoztatoban szolo feltételek elfogadasanak mindsiil.

Budapest, 2022. szeptember 26.



