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Jf Koszonto

Tisztelt Olvaso!

Az ESG, vagyis a kérnyezeti, tarsadalmi és vdllalatiranyitdsi szempontokon alapulé miikédés
az elmult évtizedben az egyik legdinamikusabban fejl6dé szabdlyozdsi teriiletévé vadilt.
Szerepe mdra tulnétt az énkéntes vdllaldsok vilagdn, és a szabdlyozdi, befektetéi, valamint
finanszirozdsi elvdrdsok szerves részévé valt. E dinamikus fejlédés ugyanakkor nem mentes a
kihivdsoktol, vilagszerte szadamos kérdés és nehézség is tdrsult hozzd. A gyorsan vdltozo
elvdrdsok, az értelmezési bizonytalansdgok, sarkitott megkézelitések, irredlis kéveteImények,
és az adminisztrativ tulterheltség sok esetben elvették a figyelmet az ESG valédi Iényegérél: a
hosszu tavu értékteremtésrél és a stratégiai ellendlloképességrél.

Tovdbbd olyan gyakorlati elvdardsokat vont magdval az ESG térnyerése, amelyek a szervezeti
felel6sséget sem a miikédés realitdsai, sem a versenyképesség szempontjdbol nem tették
értelmezhetéve.

Magyarorszdg a nemzeti ESG szabdlyozds kialakitdsakor tudatosan raciondlis megkézelitést
vdlasztott, amelyben a fenntarthatésdgi szempontok nem egy tartalom nélkuli
megfelelésként, hanem a vdllalati kockdzatkezelés és stratégiai tervezés szerves részeként
jelennek meg. A hazai ESG keretrendszer kiépitésével a gyakorlati tapasztalatokra alapozva,
az Eurépai Uniés mintdval szemben, sikeriilt stabil és raciondlis palyan maradni. A cél az, hogy
a szabdlyozds normativ eléirasok helyett kézzelfoghaté segitséget nyujtson a vdllalkozdsok
szdmdra. A raciondlis megkézelités a szabdlyozds ardnyos, életszerti és a gazdasdgi szereplék
- kiilénésen a kis- és k6zépvadllalkozdsok — védelmét szolgdlja. Az ESG elvardsok teljesitése ily
maddon gyakorlati tamogatdsként és fejlédési lehetéségként jelenik meg a vdllalatok szamdra.
Ez a raciondlitdsra és ésszerliségre épllé szabdlyozdsi logika biztositja, hogy a
fenntarthatosdgi kévetelmények nem jelentenek tulzott adminisztrativ terhet, hanem valodi
fejlédési lehetéséget és versenyképességi elényt biztositanak a hazai gazdasdgi szerepléknek.

Ugyanakkor a térvényi elbéirdassokban meghatdrozott rendszerek és folyamatok kiépitése,
valamint az ESG szempontok vdllalati integrdldsa sordn elengedhetetlen az ésszerl
6sszehangolds, hogy az dtfedések, pdrhuzamossdgok és sziikségtelen eréforrds-felhaszndlds
elkertlhetdé legyen. Egy hatékony belsé felel6sségvdllaldsi stratégia és rendszer célja éppen
az, hogy az ESG-hez kapcsolodo stratégidkat, felelésségi kéréket és folyamatokat egységes,
fejlesztheté rendszerbe foglalja. Egy jol felépitett stratégia nemcsak dtlathatosdgot és
hatékonysdgot teremt, hanem segiti a szervezetet abban is, hogy a vdltozé koérnyezethez

stratégiai magabiztossaggal tudjon alkalmazkodni.

A Szabdlyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatésdga e kiadvdnysorozat 6tédik részével
folytatni kivanja azt a hagyomdnyt, hogy gyakorlatorientdlt, a hazai vdllalatok szamdra
valodi értéket képviselé utmutatdsokat biztositson. Célunk, hogy az ESG kételezettségek
teljesitése ne csupdn megfelelési kényszer legyen, hanem a vdllalati mikédés, kultura és
felelésségvadllalds fejlesztésének motorjavd vdljon.

Bizunk benne, hogy a kiadvdnyban bemutatott keretrendszer hozzdjarul ahhoz, hogy a hazai
vdllalatok felkésziilten, atlathato médon és stratégiai magabiztossdggal tudjanak vdlaszolni
a jové kihivdsaira.

Molnar Csaba Gabor
ESG Igazgato
Szabalyozott Tevékenységek Fellgyeleti Hatésaga
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. Bevezetés

A kiadvany célja

A belst felelésségvallalasi stratégia és rendszer kialakitdasa a vallalkozasok ESG folyamatainak
o0sszehangolt mukddtetésének egyik kulcsfontossagu tamogatd eszkodze. Ez a stratégia biztositja,
hogy a vallalkozasban meglévd szabdlyzatok és mechanizmmusok rendszerbe szervezddve,
egységesen és kdvetkezetesen mukddjenek, elésegitve ezzel a fenntarthatdsagi eldirdsoknak vald
megfelelést és a vallalkozas hitelességének erdsitését.

Jelen kiadvany célja, hogy segitséget nyujtson a vonatkozd torvényi eldirasok értelmezésében és
gyakorlati végrehajtasaban, dsszegyljtve a stratégia kialakitasa soran alkalmazhato ajanlasokat, jo
gyakorlatokat, és relevans nemzetkdzi példakat. Az dtmutatoban kozolt informaciok nem mindsulnek
kotelezd érvényld eldirdasoknak, hanem Jdtmutatasként szolgalnak a jelenlegi jogszabalyi
kérnyezetben valé eligazodashoz.

Az Utmutatdéban megfogalmazott ajanlasok jelentds tobbletkoltség és adminisztracios
teher nélkul megvaldsithatdak a vallalkozds mindennapi mukddésében. A stratégia és
rendszer Kkialakitasa gyakran csak a meglévd, kulonbozd szakrendszerek integralasat,
keretrendszerbe foglalasat jelenti.

Mit jelentenek a kiilonb6z6 szimbélumok?

A felkialtdjel szimbdlum a belsé felelésségvallalasi stratégiahoz és rendszerhez kapcsolédo
fontos osszefuggéseket jeloli.

A pipa szimbdlum a belsd feleldsségvallalasi stratégia és rendszer Uzemeltetésének céljait
és elényeit jeldli.

A villanykorte ikon a javasolt gyakorlatokat vagy ajanlasokat jelzi.

- A paragrafus szimbolum a kotelezd torvényi eldirasokat jeloli.
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Il. A belso felelosségvallalasi
stratégia és rendszer alapjai

A 2023. évi CVIII. torvény (ESG torvény) az alabbi kotelezettségeket irja el az 1. § a) és b)
szerinti vallalkozasok, illetve az 1. § (3) bekezdés szerinti, 6nkéntesen ESGC
adatszolgaltatast (igy ESGC beszamolot készitd) vegzd szervezetek szamara:
13. § A véllalkozas fenntarthatdsagi célu atvilagitasi kotelezettsége

a) a kockazatkezelési rendszer létrehozasa,

b) a belsd feleldssegvallaldsi stratégia és rendszer kialakitasa,

C) a rendszeres kockazatelemzések elvégzése,

d) a megelézési és korrekcios intézkedések megallapitasa a vallalkozas sajat Uzleti

hataskoreben és a kozvetlen szallitdival szemben,

e) az ESGC adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése, és

f) a kozvetlen szallitok nyilatkoztatasa a felmerulé ESG kockazatok tekintetében.

Jelen Utmutatdé az ESGC szempontu Vvallalatiranyitds egyik kulcstényezoéjérdl, a  belsd
felelésségvallalashoz kapcsolodd rendszerhez, illetve az erre épuld stratégia kialakitasahoz és
Uzemeltetéséhez nyudjt tdmogatast. A felsorolt tobbi tényezd kapcsan figyelmukbe ajanljuk a
Kockazatkezelés”, Egyuttmuikodés az ellatasi lancban”, illetve a ,Panaszkezelés” utmutatdinkat,
melyek tovabbi hasznos instrukcidkat tartalmaznak annak érdekében, hogy a kialakitani szUkséges
folyamatok, rendszerek ne csak a jogszabalyi elvarasoknak feleljenek meg, de hozzajaruljanak a
mUkodési hatékonysag, versenyképesseg fokozasahoz.

Egy vallalkozason belul a folyamatokhoz kapcsolodd feleléssegi kérdések tekintetében gyakran
egyként kezelve, akar szinonimaként jelenhet meg a stratégia és rendszer kifejezés, ugyanakkor
fontos kuldnbséget tennlnk ezen két fogalom tartalma és célja kozott.

A belsé felelésségvallalasi rendszert az a koordindltan muUkodé szabdlyzat- és folyamatrendszer
alkotja, amely az ESG kulonbdzé teruleteit fedi le. Elsédleges célja, hogy biztositsa a vallalkozas ESG
kotelezettségeinek medfelelését. Nem egy parhuzamos és autondém modon MmUkodd rendszer
kiépitését varja el, hanem a vallalkozason belUl nagyrészt mar létezd folyamatok integralasat és
fejlesztését irja eld.

Tulajdonképpen egy belsé iranyitasi és mikodtetési keretrendszer, amely meghatarozza:
e az ESGC felel&sségi koroket,
e szabalyzatokat,

és magaban foglalja az ezek alapjan mukodoé
o folyamatokat.

Ezen keretrendszer célja, hogy dokumentdlt, ellendrizhetd/visszakdvethetd modon kerUljenek
meghatarozasra a fenti tényezdk, melyek biztositjak a mindennapi, a jogszabalyi vagy piaci
szempontu ESG megfelelést, vallalatiranyitast. Nagy elénye a rendszer Uzemeltetésének, hogy
transzparenciat biztosit a vallalkozason belul.

A belsé felel6sségvallalasi stratégia célja, hogy ezt a rendszert hatékonyabba tegye, és tdmogassa
azoknak az iranyitasi és szervezeti mechanizmusoknak a gyakorlati megvaloésitasat, amelyek lehetévé
teszik a rendszer ellendrzott és hiteles mikodését.

A stratégia egy dinamikus operativ megvalésitasi eszkézként képes a feldllitott rendszeren beluli
koordinacio fejlesztésére, és a rendszer hatékonysaganak monitorozasara.
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Belso szabalyozas

P

Monitorozas Koordinacid

A belsé feleléssegvallaldsi stratégia dinamikus szemléletd

A belsé felel6sségvallalasi stratégia és rendszer és a tarsadalmi felelésségvallalas (CSR)
kozotti fontos kulonbség, hogy a belsd felelésségvallalasi stratégia nevébdl adoéddan a
vallalat bels6 szervezete szamara nyudjt tajékoztatast, osszefoglalast, mikdzben a CSR a
vallalat kulsé érintettjei felé torténd kommunikacio.

Fontos megemliteni, hogy gyakori példa az ESG szempontu belsd felel6sségvallalasi stratégiaval
rendelkezd vallalkozasok esetén, hogy azt kibdvitett tartalommal vallalati ESG stratégiaként alkotjak
meg, mivel a vallalkozas egészére vonatkozd stratégiai-iranyitasi kérdések szorosan ésszefonddnak
ezek felelésségi, folyamati tényezdivel.

Ennek legfébb teruletei:

o Avallalkozds ESG szempontu stratégiai vizidja, célkitlzései;

o A vallalkozas értékvallalasa, vallalatiranyitasi elvek bemutatasa — példaul a korforgasos gazdasag
vagy csaladbarat foglalkoztatas szemléletének prioritasa;

» Avallalkozas jelenlegi vagy jovébeli projektjei, fejlesztései;

o A vallalkozéas orszagdhoz vagy iparagahoz kapcsolodd jogszabalyi, piaci kdrnyezet, illetve tovabbi
tényez&k hatasainak bemutatasa, jovébeni lehetdségek, veszélyek azonositasa.

A stratégia bevezetése biztositja, hogy a meglévd ESG szabdlyzatok rendszerként, kovetkezetesen
muUkodjenek, és hozzajaruljanak a vallalkozas ESG medfeleléséhez, hitelességéhez és belsé

s re s

kultarajanak fejlédéséhez. Az atlathatdsag novelésével lehetdvé teszi az esetleges hidnyossagok
feltarasat, az ESC-hez kotéds folyamatok optimalizalasat.

A stratégia biztositja, hogy a belsé feleldsségvallalasi rendszer:

o jogszerlien és hatékonyan mikoédjon, a magyar ESGC torvény elbirasaival dsszhangban;

» integralédjon a szervezeti miikddésbe, klilonos tekintettel a kUldonbdzd szintek kdzotti bsszhang
és munkamegosztas megteremtésére, amely a vallalkozas Uzleti céljaival, sokéves bevett Uzleti
gyakorlataval is 6sszhangban van;

o képes legyen az ESG kockazatok minimalizalasara, illetve kezelésére;
o folyamatosan fejlédjon a valtozo jogszabalyi és muikodési kdrnyezethez alkalmazkodva.
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Egy hatékony belsé felelésségvallalasi rendszerrel és stratégiaval:

* Csokkennek a koltségek, mivel az optimalizalt feladat- és eréforrds-megosztas révén
elkerulhetdk az atfedések, a parhuzamos munkavégzeés és a felesleges raforditasok. A jol
dokumentalt és standardizalt folyamatok novelik az operativ hatékonysagot, mikozben
tamogatjak a hosszu tavu koltséegmegtakaritast is.

o Csoékken a reputaciés kockazat, hiszen a felels iranyitas és a tarsadalmi, kornyezeti
szempontok atlathatd kezelése erdsiti a vallalkozas iranti bizalmat a partnerek, Ugyfelek
és a nyilvanossag részeral.

o Ezzel egyutt javul a vallalkozas versenyképessége és piaci megitélése, ‘mert a
tudatosan megvaldsitott ESG-stratégia hosszd tavon is hozzajarul a fenntarthato
novekedéshez, a befektetdi bizalom erdsitéséhez és az Uzleti partnerek szamara is
értékndveld tényezot jelent.

o Erésodik a munkavallaléi elkotelezédés és felel6sségtudat, mivel a vildgosan definialt
szerepkdrok és a vallalati értékekhez illeszkedd muUkodési elvek novelik a dolgozok
motivaciojat, valamint elésegitik az egységes szervezeti kultura kialakitasat.

!Magyarorszég és Németorszag szoros gazdasagi oOsszefonddasa miatt indokolt kulon

kitérni az ellatasi lancok atvilagitasarol szold német torvényre (LkSG), amely a vallalkozasok
szamara alapnyilatkozat kdzzétételét irja el6, és felépitésében tobb ponton emlékeztet a
magyar belsé felelésségvallalasi stratégia és rendszer logikajara. Ugyanakkor lényeges
kiemelni, hogy a két keretrendszer alapcélja kulonbozik: mig az LkSG kifejezetten az
ellatasi lanc emberi jogi és kornyezeti kockazatainak azonositasara és kezelésére fokuszal,
a magyar megkozelités elsésorban a vallalkozason beluli iranyitas egységesitésére és az
ESC-kotelezettségek integralt teljesitésére helyezi a hangsulyt.

Az  alapnyilatkozat egy nyilvanos A belsé felelésségvallalasi stratégia és
dokumentum, ami a munkavallaldkon rendszer egy bels¢  vallalatiranyitasi
kivul a szallitok és mas partnerek felé  keretrendszer, elsésorban a vallalkozas
kommunikalja a vallalkozas alapértékeit, vezetdinek, valamint a munkavallaloknak és
ezaltal a feléjuk szdl6 elvarasait. az auditot végzd partnereknek szol.

Mindketté dokumentum tajékoztatast nyujt a kockazatkezelési és panaszkezelési rendszer
mUkodésérdl, meghatarozza a felelésségi koroket, dsszefogja az ESC szempontokat
tartalmazo belsd szabalyzatokat.

Mindkét dokumentum célja az atlathatdsag biztositasa — a kuldnbség az, hogy kinek a
szamara.

I1.1. A Belso Felelosségvallalasi Rendszer
mukodése
Az ESG felel6sségi korok

A vallalkozas szervezeti felépitéséetdl fuggden az alabbi szerepkordk azonosithatok, akik részt vesznek
az ESG szempontok vallalkozdson bellli érvényesitésére:

* Felel6s els6 szamu vezetd: az a tulajdonosi testulet altal megbizott vezetd, aki a vallalkozas ESG
tevékenységeinek legfébb felelése. Feladata a panaszkezelési és kockazatkezelési rendszer
muUkodtetéséert felelds vezetdk jelentéseinek fogadasa és értékelése, valamint ezen folyamatok
évenkénti felUlvizsgalata. Emellett részt vesz a panaszkezelési rendszerben beérkezett
fellebbezések elbiralasaban.

o Panaszkezelési rendszer miikodtetéséért felelés vezetdé: az a munkatérs, aki egyszemélyi
felelésként menedzseli az ESG panaszkezelési rendszert, és ebben a mindségében nem
utasithato.
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Panaszkezelési bizottsag: javasolt legaldbb 2 f&6 megnevezése, akik a panaszkezelési vezetd
munkajat a panaszkezelési folyamat relevans szakaszaiban allando szereplékként segitik.

Az ESGC torvény kulonbséget tesz belsd és kulsé panaszkezelési rendszer kozott. A
kulonbség pontos részleteit a 12. Panaszkezelés fejezet targyalja.

Belsé panaszkezelési rendszer

29.8 (1) a vallalkozas altal foglalkoztatott,
erre a feladatra kijelolt, ezen
feladatkdrében nem utasithatd személy
vagy a vallalkozas ezen feladatkorében

Kilsé panaszkezelési rendszer

30. & A vallalkozas kuls6 panaszkezelési
rendszerben akkor vehet részt, ha a rendszer
megfelel a kdvetkezd feltételeknek:

a) a vallalkozas az eljarasra irasos formaban

nem  utasithatd szervezeti egysége alakit ki Ugyrendet, amely nyilvanosan barki
mukodteti. A bels6 panaszkezelési szamara hozzaférhetd:

rendszer mukodtetdje a feladatkorébe b) az eljaras lefolytatasaval a vallalkozas altal
tartozo ugyeket mas szervezeti megbizott személyek garanciat vallalnak a
egységektdl elkulonulten latja el. partatlansagra; fuggetlenek és feladatuk
(2) A vallalkozas a belsé panaszkezelési ellatasaban nem utasithatoak:;

rendszerébe érkezett bejelentés c¢) a vallalkozds vilagos és kozérthetd

kezelésébe — dontése szerint — fuggetlen,
kulsé szervezetet is bevonhat.

tajékoztatast ad a kulsé panaszkezelési
rendszer elérhetéségeirél és lebonyolitasarol,
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amely barki szamara nyilvanosan hozzaférhetd
a vallalkozas altali kozzétételt kovetden.

o Kockazatkezelési rendszer miikédtetéséért felelés vezetd (Kockazatkezelési vezetd): az a
munkatars, aki egyszemélyi felelésként menedzseli az ESG kockazatkezelési rendszert, és ebben a
mindségeben nem utasithatd (szUkség szerint a kockazatkezelési vezetd és a panaszkezelési
rendszer mUkodtetéséért felelés vezetd egy személy is lehet).

e HR vezeté: a vallalkozas human eréforrdsainak irdnyitasaéert feleldés vezetd, aki kulcsszerepet
jatszik az ESG stratégia emberi tényezdinek beépitésében. Feladatai tobbek kozdtt a
munkavallaloi  felelésségvallalds, a munkavallaléi  elégedettség és  jolléti  programok
0sszehangoldsa, valamint az etikai és magatartasi kdodex beépitése az emberi eréforras-
gazdalkodasba. Gondoskodik tovabba a HR folyamatok ESG-relevanciajanak — példaul képzések,
értékelési rendszerek, utanpotlas-tervek — folyamatos fejlesztésérdl és visszamérésérdl.

e EHS vezet6 (kornyezet-, egészség- és biztonsagvédelmi vezetd): az a munkatars, aki a
kornyezetvédelmi és munkavédelmi eldirasok teljesulését felugyeli, és biztositja, hogy a vallalkozas
muUkoddése dsszhangban legyen a jogszabalyi, valamint az ESG szempontokkal. Feladatai kdzé
tartozik a kornyezeti kockazatok azonositasa és kezelése, az energia- és eréforras-hatékonysagi
intézkedések koordinalasa, a biztonsagos munkakornyezet biztositasa, valamint a kornyezeti és
munkahelyi incidensek megel&zése, Kivizsgalasa és nyomon kovetése.

o Jogifcompliance vezetdé: az a munkatéars, aki kialakitja és betartatja a belsd szabdalyzatokat,
eljarasokat, biztositva ezzel a vallalkozas etikus, moralis és szabalykdvetd mikoddését.

» Ad-hoc munkacsoportok és bizottsagok: -az adott terlletért felelés vezetd felkérésére barmely
ESG-vel kapcsolatos folyamatban vagy eljarasban részt vevé munkatarsak.

Felel6sségi matrix Iétrehozasa (RACI)

(;) Az ESG szerepkorok feleléseinek meghatarozasahoz és az ESC megfeleléssel kapcsolatos
lépések dsszefoglalasahoz ajanlott egy felelésségi matrix |étrehozasa, amely tartalmazza az
alabbi pontokat:

o a felel6soket, ezek felettes vezetdit, valamint a lépések végrehajtdsaban résztvevd
allandg, illetve ad-hoc csapattagokat,

e a kapcsolodd dokumentumokat,

e a2 kommunikacios kotelezettségeket: a kommunikacioban résztvevd szerepldket, a
szUkséges kommunikacio tartalmat, irdnyat és rendszerességét,

e az adott |épések megtételének hataridejét.
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A RACI matrix létrehozasa és alkalmazasa

]

Responsible
(Felel6s)

i
o

it

[
<%

1 U

=\

1

Informed
(Tajékoztatando)

ESG koordinacios testlilet Iétrehozasa

A felel6sségi matrixban meghatarozott szereplék részvételével ajanlott az ESGC koordinacios
testUlet létrehozdsa, amely a vallalkozason beluli ESC szempontok megvaldsitasanak
legfontosabb munkaszerve, és amelynek feladata:

Q)

e arendszer folyamatos monitorozasa, hatékonysaganak értékelése,

o a KPIl-ok teljesulésének ellendrzése, Kiertékelése,

o afelUlvizsgalatok elvégzése,

e a szUkséges modositasok, kiegészitések, javitasok megtételére és a dontések

alatédmasztasara szolgalo javaslatok megfogalmazasa.

Az ESC koordinacios testulet meghatarozott idészakonként Ulésezik, amelynek keretében a
kockazatkezelési és a panaszkezelési rendszer mellett minden ESGC relevanciaju szabalyzat,
folyamat évente esedékes értékelésére és fellUlvizsgalatara is sor kerUlhet. A testulet tagjai
szamara célzott képzések szervezhetdk, szUkség és igény szerinti gyakorisaggal és
tartalommal.

O A rendszer hatékonysaganak és ismertségének ellendérzésére j6 gyakorlat az anonim

-/ modon kitolthetd kerddivek kikuldese a munkavallalok szamara. Az igy megszerzett adatok
alapjan célzott fejlesztési intézkedések dolgozhatok ki, példaul tovabbi képzések,
kommunikacios fejlesztések vagy muikodésbeli korrekciok formajaban.
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Il.2. Szabdlyzatok, stratégiak

O A belso felelésségvallalasi stratégia és rendszer kialakitasat az ESG torvény kotelezéve teszi,

-/ de nem csak annak a kovetelményeit tartalmazhatja. Az egyes szakterUletekhez

kapcsolodd, példaul HR/EHS/kiberbiztonsag/whistleblowing tematikéju  jogszabéalyok
kdvetelményeit is javasolt magaban foglalnia.

Vallalkozastol fuggden tobbféle, akar a fenti torvényi eldirdsoknak megfeleld, ESG szempontbdl
relevans politika és szabalyzat lehet érvényben, amelyek kulonféle terlUleteket fednek le. Az
alabbiakban szerepel néhany példa a teljesség igénye nélkul:

Energiahatékonysag

Kérnyezetmenedzsment

Hulladékgazdalkodas

UHG kibocsatas csdkkentés

Vizhasznalat és vizgazdalkodas

Biodiverzitas-védelem

Koérnyezeti kockazatkezelés

Koérnyezeti zaj és rezgés

Viz- és talajvédelem

Munkavédelem Korrupcié megel&zés
Munkahelyi egészségvédelem Szervezeti és MUkodési
és biztonsag szabalyzat (SZMSZ)
Munkavallaldi jollét Visszaélés bejelentés

KUlsé tarsadalmi

felelésségvallalas Beszerzés

Adatvédelem és

Szexualis zaklatds megel6zés informaciobiztonsag

Csaladbaratsag Képzés és fejlesztés

Panaszkezelés

Etikai kddex

Beszallitdi etikai kodex

A belsé felelésségvallalasi rendszer kiépitése soran alapvetd cél a vallalkozasnal hatalyos, valamennyi
olyan dokumentum azonositasa, amely tartalmazhat ESGC szempontokat, hiszen ezek képezik a
rendszer alapjat és biztositjdk a fenntarthatésagi kovetelmények integracidjat a mindennapi
mukodésbe. Ez a feltérképezés elengedhetetlen a hianyossagok felismeréséhez és a tovabbi

fejlesztések megtervezéséhez.

O A német LkSG torvény hatalya ala tartozo vallalkozasoknak az alapnyilatkozatukban kozzé

-/ kell tennitk az etikai és magatartasi kodexuket, amelynek a szallitoik is meg kell, hogy

feleljenek. Ahelyett, hogy a szallitok egyenként ellenériznék a kulonbozé partnerektdl kapott
etikai kodexeknek valdé megfelelést, célszerl eqgy sajat, egységes alapelvi nyilatkozatot elére

elkésziteniuk, amelyet

bemutathatnak partnereiknek. Ez a proaktiv. megkdzelités

egyszerUsiti és atlathatobba teszi a megfeleldség igazoladsat, valamint erdsiti a szallitd piaci

versenyképességét.

12
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Az ESG torvény el6irasainak megfelelé szabalyzatok:

1.ESG kockazatkezelési rendszer: a |ényeges, karos hatassal jard tarsadalmi felelésségvallalasi és
kornyezeti kockazatok azonositasara és kezelésére, valamint a tarsadalmi felel6sségvallalassal
vagy kornyezetvédelemmel kapcsolatos kotelezettségszegések megeldzésére, megszuntetésére
vagy meértékének minimalizalasara szolgald intézkedéseket dsszefogd rendszer. Az ESGC
szempontokat  tartalmazé  kockazatkezelési  rendszer gyakorlati  megvalésitasarol  a
Kockdzatkezelés cimi ESG Utmutaténkban olvashat bévebben.

2.ESG panaszkezelési rendszer: az a rendszer, amelyen keresztul barki bejelentést tehet azon
tarsadalmi felelésségvallalasi  és  kdrnyezeti  kockazatokra, valamint azon tarsadalmi
felel6sségvallaldssal vagy kornyezetvédelermmel kapcsolatos kotelezettségek megsértésére
vonatkozoan, amelyek a vallalkozas sajat vagy leanyvallalata, illetve kdzvetlen szallitdja gazdasagi
tevékenysége kovetkeztében keletkeztek. Az ESG szempontokat tartalmazd panaszkezelési
rendszer gyakorlati megvalositasarél a Panaszkezelés cimi ESG Utmutaténkban olvashat
b&vebben.

3.Tarsadalmi Felelésségvallalasi (CSR) Stratégia: azokat a hosszU tavu vallalati iranyelveket és
intézkedéseket dsszefoglald dokumentum, amelyek célja a tarsadalmi, kornyezeti és gazdasagi
felel6sségvallalds integralasa az Uzleti muikddésbe, a fenntarthatd fejlédés és az érintettek
érdekeinek figyelembevételével.

O A belst¢ felelésségvallalasi stratégia keretében célszerl rdviden feltUntetni, hogy a
-/ vallalkozas mely iranyitasi rendszereket muikodtet vagy tervez bevezetni, valamint jelezni,

hogy ezeket kivanja-e kulsd tanusitéval auditaltatni.
A véllalkozas altal hasznalt rendszerek példai:

e |SO 9001 - min&ségiranyitasi rendszer

e |SO 14001 - kornyezetiranyitasi rendszer

e |SO 27001 - informacidbiztonsagi iranyitasi rendszer

e |SO 37001 - antikorrupcios iranyitasi rendszer

e |SO 45001 — munkahelyi egészség és biztonsag iranyitasi rendszer
e |SO 50001 - energiairanyitasi rendszer
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lll. A belso felelosségvallaldasi
stratégia felallitasanak lépései

I1.1. Helyzetértékelés és Gap-elemzés

Az eddigiekbdl jol 1athatd, hogy a vallalkozas belsd felelésségvallalasi rendszere alapvetéen a mar
kialakitott muUkodeési folyamatokra, szerepkdrokre és dontéshozatali strukturakra épul. Ez azt jelenti,
hogy a szervezeten belUl mar léteznek olyan szervezeti egységek, eljarasrendek és felelésségi korok,
amelyek alkalmasak az ESGC szempontlu mukodés tdmogatasara és a fenntarthatosagi célok a
vallalkozas mindennapi muUkodésébe torténd integralasara.

A helyzetértékelés célja, hogy atfogd képet adjon a jelenlegi allapotokrdl, feltarja az erdsségeket,
valamint azokat a teruleteket, ahol fejlesztésre vagy pontositasra van szukség. Elsé lépésként
érdemes tehat rendszerezetten &sszegyljteni és attekinteni azokat a meglévd folyamatokat,
szereplédket és dontési pontokat, amelyek kapcsolddnak az ESG teruleteihez. Ez a feltérképezés alapot
ad arra, hogy a vallalkozas a kdvetkez6 szakaszban megalapozottan tudja kialakitani az ESG iranyitasi
strukturajat, valamint meghatarozni a szukséges fejlesztési iranyokat és prioritasokat.

A helyzetértékelés elvégzése utan indokolt egy részletes gap-elemzés, amely soran a vallalkozas a
jelenlegi  mukodéséet és  belsd folyamatait Osszeveti a jogszabalyokban, szabvanyokban
meghatarozott kdvetelményekkel. Ennek célja, hogy feltarja azokat az eltéréseket, hianyossagokat
vagy fejlesztendd teruUleteket, amelyek akadalyozhatjak az elvart megfelelés vagy a hiteles
fenntarthatd mukodés megvalositasat. A vizsgalat kiterjedhet a stratégiai iranyitasra, a felelésségi
struktdrakra, az adatgyljtés és beszamolas maodszertanara, valamint a kockazatkezelés és
panaszkezelési mechanizmusokra is.

E folyamat eredményeként pontosan meghatarozhatdva valik, hogy mely teruleteken szUkséges Uj
rendszereket, eljardsokat vagy kompetencidkat kialakitani, tovabba milyen fejlesztési |épésekkel
érheti el a vallalkozas az ESG-megfeleléshez és fenntarthatésagi celokhoz szikséges szintet. A gap-
elemzés tehat a stratégiai alapja a tovabbi intézkedések és fejlesztési Utemterv kidolgozasanak.

lll.2. A belsé felelosségvallaldsi stratégia
megtervezése és kivitelezése

A belso felelésségvallalasi rendszerbe tartozo folyamatok attekintését és a jogszabalyi megfeleldség
vizsgalatat kdvetden megallapithatd, milyen elemek beépitése szUkséges a stratégiaba. Ide tartozhat
a felel6sségi korok pontositasa, a kulonbdzd intézkedések hataridejének meghatarozasa, valamint
egy, a felsé vezetésbdl allo, dontéshozatali jogkdrrel rendelkezd, felelés ESG koordinacids testulet
létrehozdsa. Fontos, hogy minden elfogadott valtoztatds integralva legyen a meglévd iranyitasi
rendszerekbe, hogy a fenntarthatdsagi szempontok ne kulénalld elemekként, hanem a vallalkozas
muUkodésének szerves részeként jelenjenek meg. Ez hosszU tavon eldsegiti a belsd feleldssegvallalasi
rendszer hatékony, fenntarthato és kovetkezetes mikodését.

O A Vallalati stratégidt az egyes terUleteket érintd részstratégiak alkotjak, amelyeket a

>/ teljesség igénye néelkul a |2 pontban taldlhatd tablazat mutat be. Ezek kozép- vagy
hosszutavon fogalmazhatnak meg konkrét, mérhetd és nyomon kovethetd célokat,
amelyek a vallalat vagy vallalatcsoport hosszd tavd fenntarthatdsagi teljesitményét
hivatottak biztositani.
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A stratégia koherencigjanak és meérhetdségének elengedhetetlen része a relevans mérdszamok és
eredmeényindikatorok meghatarozasa. A KPI-ok segitik a vallalkozast abban, hogy a célok teljesuléséet
szamszerUsithetd modon értékelje, és hogy a monitorozas soran azonositsa a szUkséges korrekciés
l[épéseket.

O Az alabbi mutatok jo példaként szolgalnak a vallalkozas szamara a célok és ESG folyamatok
- értékelésére és az esetleges hidnyossagok feltarasara.

Belsé ESG szerepkordk lefedettsége

ESG szabalyzatok frissitési aranya hataridében
Képzésekben részt vett ESG-felel6sok ardnya
ESG vezetdi riportok teljesitési pontossaga

A panaszkezelési szabalyzat ismertsége a dolgozok korében

lll.3. Feliilvizsgalati és fejlesztési ciklus

A belsé felelésségvallalasi rendszer mUkodésének értékelése egy dinamikus, haromszintd, egymassal
parhuzamosan zajlé folyamat:

" Folyamatos fejlesztés, amely a rendszer mUkddésének napi, operativ tapasztalataira épul.

« A rendszert kozvetlenil haszndlé vezet6k és munkatarsak visszajelzéseire, amelyeket
rendszeresen, az ESG koordinaciods testulet ad-hoc, az évesnél gyakoribb Ulésein megosztanak.
Ezek a megbeszélések lehetdséget biztositanak az aktualis kihivasok és fejlesztési otletek gyors
megvitatasara.

o A vallalkozdas mas, kdzvetetten a rendszerrel kapcsolatba keriil6 dolgozéi tapasztalataira és
visszajelzéseire, amelyeket példaul id&szakosan kikuldott, névtelen kérddivek segitségével
gyljtenek. Ezek a felmérések feltarhatjadk a rendszer ismertségét, hasznalhatdosagat és az
esetleges nehézségeket a szélesebb munkavallaldi kdrben. A visszajelzések és felmeruld igények
alapjan hatarozhatd meg az ESG tematikus képzések biztositdsa a munkavallalok és az ESC-ért
felel&s teruletek szamara.

o A vallalkozas stratégiai projektjeinek, illetve fébb mérfoldkoveinek teljesulése utan elvégzett, a
rendszert érinté felllvizsgalatokra. Ezen értékelések mentén nyilik lehetéség a stratégia
kiigazitasara.

* A rendszer érintettjeinek, példaul panaszosoknak, szallitdknak vagy érintett kozosségeknek a
visszajelzései is fontos inputként szolgalnak a folyamatos fejlesztéshez, elésegitve a kulsd
feleknek valé megfelelést és a bizalom fenntartasat.

" Eves ESG vezetdi értékelés, a vallalkozas évente felllvizsgalja a belsé felelésségvallalasi rendszerét,

a kituzott célok, indikatorok teljesulését. SzUkség esetén korrekciot hajt végre, de minden esetben a
vallalkozas legfébb dontéshozo szervének  jovahagyasa szUkséges a rendszer
modositasahoz/tovabblzemeltetéséhez.

Az éves felllvizsgalat soran gyakori példa, hogy azt mas, az ESG terulethez kapcsolodo
! rendszerek (kockazatkezelés, MIR, KIR stb.) vizsgalataval 6sszevonva, egységes szemléletben
végzi a vallalkozas.
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ESG torvény 18. § (3) A megel&zési intézkedések eredményességét a vallalkozas
a) legalabb évente egyszer és
b) ha a vallalkozdsnak sajat Uzletdgdban vagy kozvetlen szallitojanal jelentdsen
megvaltozott vagy jelentdésen bdévuld kockazati helyzettel kell szamolnia — ideértve
kulonodsen Uj termeékek, projektek bevezetését, valamint Uj Uzleti agban vald részvételt —,
eseti jelleggel felllvizsgalja.
(4) Az eseti jellegU felUlvizsgalat célzottan vonatkozhat kifejezetten a megvaltozott vagy
jelentésen boévulé kockazati helyzetre.

ESG torvény 22. § A korrekcios intézkedések hatékonysagat legalabb évente egyszer az ESGC
beszamold benyudjtasat megeldzden, illetve eseti jelleggel felul kell vizsgalni, ha a
vallalkozasnak szamolnia kell azzal, hogy sajat Uzleti hataskorében vagy a kdzvetlen
beszallitonal jelentésen megvaltozott, vagy jelentdsen kibdvult kockazati helyzet alakul ki,
ideértve kuUlondsen Uj termékek, projektek bevezetését, valamint Uj Uzleti agban vald
részvetelt. Az eseti jellegl felUlvizsgalat célzottan vonatkozhat kifejezetten a megvaltozott
vagy jelentésen bévuld kockazati helyzetre.

Haroméves stratégiai fellilvizsgadlat, amely a rendszer mélyebb, stratégiai szintl értékelésére ad
lehetéséget, és amelyen a vallalkozas legmagasabb szintU vezetése is képviselteti magat. Ez a
nagyobb idétav lehetdve teszi a hosszu tavu trendek, a jogszabalyi kornyezet valtozasai és az Uzleti
kornyezet kihivasainak komplex elemzését, és biztositja, hogy a belsd felelsségvallalasi rendszer ne
csak szabalyozdsi megfelelés legyen, hanem a Vvallalkozds versenyképességének és
értékteremtésének fontos eleme is.
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