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A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIII.
torvény (a tovabbiakban: Pmt.) 28. § (1)-(3) bekezdésében foglaltakra figyelemmel a Szabalyozott
Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga (a tovabbiakban: SZTFH) — mint a szerencsejaték-szolgaltatok
felett a Pmt. szerinti feliigyeletet ellatd szerv — koteles a szerencsejaték szektor feliigyeleti
kockazatértékelését elkésziteni.

A szektor kockazatértékelésére legutobb 2022-ben keriilt sor a 2022. év soran zajlé nemzeti
kockazatértékelés részeként.

A jelen kockazatértékelés soran az SZTFH tobbek kozott figyelembe vette az alabbi dokumentumok
tartalmat és megallapitasait:

a) a szerencsejaték-szolgaltatok altal a Pmt. 27. §-a alapjan elkészitett bels6é kockazatértékeléseket,
b) a szerencsejaték-szolgaltatok SZTFH altali kockazati besorolasanak 2025. évi feliilvizsgalatat,

C) a nemzetgazdasagi miniszter altal 2022 decemberében elfogadott nemzeti kockazatértékelést (a
tovabbiakban: NRA), valamint annak a 2025. decemberi kiegészitését®.

d) az Eurdpai Uni6 (a tovabbiakban: EU) Bizottsaga altal 2022. oktdber 27-én kozzétett jelentést a
hataron atnyuld tevékenységekhez kapcsoloddo és a bels6 piacot érintd pénzmosasi és
terrorizmusfinanszirozasi kockazatok értékelésérol, valamint az azt kiséré munkadokumentumot (a
tovabbiakban: SNRA)?,

e) a Pénziigyi Akcidcsoportnak (a tovabbiakban: FATF)? a kaszinoszektor sériilékenységérél, 2009-
ben kozzétett tipologiai jelentését’,

f) az (EU) 2015/849 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvnek a stratégiai hianyossagokkal
rendelkez6, kiemelt kockazatot jelenté harmadik orszagok megallapitidsa tekintetében torténd
kiegészitésérdl szold, 2016. julius 14-1 (EU) 2016/1675 bizottsagi felhatalmazason alapulo
rendeleteit,

g) az FATF-nak a magas-kockazati, valamint a fokozott feliigyelet ala vont joghatosagokrol kozzétett
listait®,

h) az EU tagallamai, valamint az Egyesiilt Kiralysag feliigyeleti hatosagai, illetve pénziigyi
informécids egységei altal a kozelmtltban kozzétett kockazatelemzéseket®, valamint tipologiakat.

1 Az NRA kiegészitésének szovegét a Pénzmosas Elleni Koordinacios Tanacs 2025. december 12-én fogadta el.
2 IMMC.COM%282022%29554%20final. HUN.xhtml.1 HU ACT partl v3.docx (europa.eu)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52022DC0554

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022SC0344

3 Financial Action Task Force

4 Casino Typologies Report

5 High-Risk Jurisdictions subject to a Call for Action - 24 October 2025

Jurisdictions under Increased Monitoring - 24 October 2025

6 _ a gorog pénziigyi informacios egység altal 2025 augusztusiban kozzétett elemzés az online szerencsejatékok
pénzmosasi kockazatairol

ekthese-strategikes-analyses xch tychera-paignia-meso-diadiktyou.pdf

- a svéd szerencsejaték feliigyelet altal 2025 szeptemberében kozzétett elemzés a szerencsejaték piac pénzmosasi
kockéazatairol

Identifiering och bedémning av risker for penningtvétt pad den svenska spelmarknaden september 2025

- a francia szerencsejaték feliigyelet altal 2023-ban kozzétett elemzés a szerencsejaték piac pénzmosasi
kockazatairol

Analyse sectorielle des risques LBC-FT.pdf

- a dan szerencsejaték feltigyelet 2025. januari kdzleménye az affiliate partnerek pénzmosasi kockazatairol

The Danish Gambling Authority draws attention to the risk of money laundering when using affiliates | The Danish
Gambling Authority

- a brit szerencsejaték feliigyelet 2025 aprilis kozleménye az 0 pénzmosasi €s terrorizmusfinanszirozasi
kockazatokrol

Emerging money laundering and terrorist financing risks from April 2025
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022DC0554
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52022DC0554
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022SC0344
https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/reports/Vulnerabilities%20of%20Casinos%20and%20Gaming%20Sector.pdf.coredownload.pdf
https://www.fatf-gafi.org/en/publications/High-risk-and-other-monitored-jurisdictions/Call-for-action-october-2025.html
https://www.fatf-gafi.org/en/publications/High-risk-and-other-monitored-jurisdictions/increased-monitoring-october-2025.html
https://aml-authority.gov.gr/wp-content/uploads/2025/08/ekthese-strategikes-analyses_xch_tychera-paignia-meso-diadiktyou.pdf
https://www.spelinspektionen.se/globalassets/dokument/ovriga-dokument/penningtvatt/riskbedomning-penningtvatt-2025.pdf
https://anj.fr/sites/default/files/2023-03/Analyse%20sectorielle%20des%20risques%20LBC-FT.pdf
https://www.spillemyndigheden.dk/nyheder/spillemyndigheden-goer-opmaerksom-paa-hvidvaskrisiko-ved-brug-af-affiliates
https://www.spillemyndigheden.dk/nyheder/spillemyndigheden-goer-opmaerksom-paa-hvidvaskrisiko-ved-brug-af-affiliates
https://www.gamblingcommission.gov.uk/licensees-and-businesses/guide/page/emerging-money-laundering-and-terrorist-financing-risks-from-april-2025

l. FEJEZET

A SZERENCSEJATEK-SZEKTOR BEMUTATASA

1. A szerencsejdték-piac szerkezete és jellemzoi

A feliigyeleti kockazatértékelés kiterjed

a) a Pmt. hatilya ald tartozé jatékfajtakra: jatékkaszinora, kartyateremre, online kaszinoéra,
tavszerencsejatékra, tavszerencsejatéknak nem mindsiilé fogadasra, valamint

b) a Pmt. hatdlya ala jelenleg nem tartozd jatékfajtakra: engedélykoteles sorsolasos jatékra és
tombolara.

2024 végén Osszesen 20 szolgaltatd nyujtott Pmt. hatadlya ala tartozd szerencsejatékot. Egyes
szolgaltatok tobb jatékfajtat is nyujtottak. 2024-ben

e 7 szolgaltato Gsszesen 11 db, 1. kategdriaba sorolt jatékkaszino-egységet (6tot a févarosban, hatot
vidéken),

e 9 szolgaltatod dsszesen 11 db kartyatermet (Budapesten 6, vidéken 5),

e 2 szolgaltatd dsszesen 3 online kasziné oldalt,

e 2 szolgaltato Osszesen 2 tavszerencsejaték oldalt (melyek bukmékeri sportfogadast, illetve virtualis
sportfogadast nyujtottak)

uzemeltetett, emellett

e 2 szolgaltatd tavszerencsejatéknak nem mindsilé fogadast (bukmékeri, illetve totalizatri
fogadast),

o 1 szolgaltato offline vagy offline és online értékesitési csatornan tobb engedélykoteles sorsolasos
jatékot, valamint

e  t0bb szervezd rendezvényhez kotott tombolajatékot

nyujtott.

A tombolajaték szervezoket leszamitva, mindegyik szolgaltatd az SZTFH engedélyével nyujtja a
szolgaltatdsat, az engedély feltétele, hogy a szervezd személyi megfeleldsége igazolt legyen. Az SZTFH
az engedélyezést kovetden 3 évente, valamint a tényleges tulajdonos, a vezetd tisztségviseld és a
szavazatok legalabb 25%-aval rendelkezd tag valtozdsa esetén, tovabba annak indokoltsaga esetén
ellendrzés keretében megvizsgalja ezen személyek és a szolgéltatd személyi megfeleloségét. A vizsgalat
tobbek kozott a bliniigyi adatokra (biintetlen el6életre) is kiterjed, igy az SZTFH hatékonyan zarja ki a
blin6zdk, biinszervezetek megjelenését a szolgaltatoi korben.

Az engedélyezett szolgaltatok mindegyike Magyarorszagon rendelkezik székhellyel, hataron atnyulo
szolgaltatast nem nyujthatnak.

Szerencsejatékokban kizarolag természetes személyek vehetnek részt.

A szerencsejaték-szektor tobb mint 3400 ot foglalkoztat. A munkaerd 56%-at a Szerencsejaték Zrt.,
32%-4t a harom legnagyobb jatékkasziné tizemeltetd (melyek koziil kett6 online kaszinojatékot is nyujt)
¢és 12%-at a tobbi szolgaltato foglalkoztatja.

2. Szerencsejatékok illegadlis nyujtasa

Az elmult évek hatdsagi tapasztalatai szerint Magyarorszagon minimalis mértékii az offline modon,
engedély nélkiil szervezett szerencsejaték.



Az illegalis online szerencsejatékok azonban — mas orszagokhoz hasonléan — hazankban is jelen vannak.
Az illegalis online szerencsejatékokban rejld pénzmosasi és terrorizmusfinanszirozasi fenyegetés szintje
joval magasabb, mint a legalis online kaszindjatékban és tavszerencsejatékban rejld fenyegetés szintje,
figyelemmel arra, hogy az illegalis szolgaltatok személye és szolgaltatasa nem all az SZTFH szigoru
feltigyelete alatt. Esetiikben nem érvényesiilnek a jogszabalyi el6irdsokbol és folyamatos hatosagi
feliigyeletbdl adodo kockazatkezeld tényezok: a szolgaltatok személyi megfeleldségének vizsgalata, az
engedélyezés, az tligyfél-atvilagitasra és monitoringra vonatkozd eléirasok, stb. A pénzmosas elleni
fellépésre vonatkozd rezsim el6irdsai ezen szolgaltatokkal szemben nem kényszerithetéek ki. Az
SZTFH ezért szamos eszkdzzel igyekszik kizarni ezen szolgaltatasok hazai elérhetdségét:

- folyamatosan monitorozza az illegalis szolgaltatd, reklamozo és kozvetitd weboldalakat, az
egyiittmiikodo partnereket irasban figyelmezteti ezen tevékenység abbahagyasara,

- clrendeli az illegalis szolgaltatd, reklamozo és kozvetitdé oldalak internetes blokkolasat (a
blokkolasi folyamat 2024 januarja 6ta automatikus utankovetést is tartalmaz),

- 2023 juliusa ota elrendeli a tiltott fizetési szamlak pénzforgalmi blokkolasat (ugyanezen idéponttdl
kezdve a fizetési szolgaltatok a tiltott bankkartya miiveleteket is kotelesek automatikusan
blokkolni, valamint illegalis szolgaltatok részére nem nyithatnak fizetési szamlat).

Az intenziv internetes blokkolas, valamint a pénzforgalmi blokkolas hatasara az illegalis piac mérete
jelentésen csokkent. Az illegalis online szolgaltatasok hazai elérhetdségével szembeni hatékony fellépés
a sériilékenység szintjét csokkentette.

3. A pénziigyi informdcios egységnek tett bejelentések

A szerencsejaték-szolgaltatok kotelesek a pénziigyi informacios egységnek (mely a NAV Pénzmosas és
Terrorizmusfinanszirozas Elleni Irodaja, a tovabbiakban: PTEI) bejelentést tenni

a) pénzmosasra,
b) terrorizmus, vagy proliferacié finanszirozasara, vagy
c) dolog biintetendd cselekménybél vald szarmazasara

utal6 adat, tény, koriilmény felmeriilése esetén.

Az alabbi tablazat adatai mutatjdk a PTEI-nek tett bejelentések szamat jatékfajtanként. Az elmult 8
évben a bejelentések szdma megtobbszor6zodott, ugyanakkor aranytalanul oszlik el a jatékfajtak kozott
¢s az adott jatékfajtakat nyjté szolgaltatok kozott is.

PTEI-nek tett bejelentések szama

2025.01.01-

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 2024 2025.09.30
Jatékkaszind 9 9 9 0 9 14 10 10
Kartyaterem 0 0 0 0 0 0 0 0
Online kaszino 7 1 2 0 0 0 0 0
Tavszerencsejaték 7 7 14 13 30 55 43 50
Fogadas 26 20 24 11 53 32 43 325
Sorsolés’ 0 0 0 0 1 0 0 0
Osszesen 49 37 49 24 93 101 96 385

" A sorsolds nem tartozik a Pmt. hatélya al4, igy a szolgéltatonak nincs bejelentési kdtelezettsége.
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L FEJEZET

A SZERENCSEJATEK-SZEKTORT ERINTO TERRORIZMUS- ES PROLIFERACIOFINANSZIROZASI
KOCKAZATOK

1. A terrorizmus finanszirozdsdaval dsszefiiggd kockdzatok

Fenyegetés:

Az SZTFH-nak nincs tudomasa arrdl, hogy a terrorizmus finanszirozas tekintetében a szerencsejaték
piacot veszély fenyegetné. Ugyanakkor az Eurdpat altalanosan fenyeget6 terrorizmusra tekintettel mind
a szervezOknek, mind az SZTFH-nak feleldssége a terrorizmus finanszirozasara vonatkozo esetek
¢észlelése és bejelentése.

Felmeriilhet annak kockazata, hogy terrorizmus finanszirozasat célz6 csoport a szolgaltaton keresztiil, a
szolgaltato tulajdonosi korében megjelenve (ténylegesen iranyito, ellenérzé vagy abban meghatarozo
befolyast gyakorlo tényleges tulajdonosként) kisérel meg pénzeszkdzokhoz jutni.

Az FATF fekete listajan, valamint a stratégiai hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot jelentd
harmadik orszagokbol szarmazo jatékosok esetében felmeriilhet a magasabb kockazati kitettség a
terrorizmus finanszirozasa szempontjabol.

A szolgaltatoktol szarmazo adatok alapjan 400-450 kdzott mozgott orszagosan az irani vagy mianmari
szarmazasu jatékosok Osszesitett szama. Ebbdl a mianmari jatékosok szama 20 koriil mozgott évenként
(2021-2024 kozott). A jatékosok Osszesitett szamahoz képest ezen jatékosok szama tehat elhanyagolhato
és alacsony. A szolgaltatoknak nincs észak-koreai szarmazasu tigyfeliik.

A szolgaltatoktdl szarmazo adatok alapjan a stratégiai hianyossagokkal rendelkez0, kiemelt kockazatot
jelenté harmadik orszagokbol szarmazo jatékosok szama alacsony, a 2023-as évi adatokhoz képest
altalaban csokkent a szamuk.

Jatékfajta kiilfoldi jatékosok® stratégiai hidnyossagokkal rendelkez6, kiemelt
szama kockazatot jelenté harmadik orszagbol szarmazo
(regisztralt/azonositott) jatékosok szdma

2023 2024 2023 2024

Jatékkaszinok 443 445 506 791 6994 5288

Online kaszindk 818 1236 58 52

Kértyaterem 16 583 15 798 130 138

Tavszerencsejaték 1397 3340 463 410

Tavszerencsejatéknak 22 32 1 20

nem mindsiil6 fogadas

A stratégiai hidnyossadgokkal rendelkezd, kiemelt kockdzatot jelentd harmadik orszagbdl szdrmazo
jatékosok szama az orszaghatarhoz kozel fekvd jatékkaszindkban a legmagasabb, azonban szamuk igy
sem jelentds.

Kiilfoldi tapasztalatok szerint a terroristak egyre inkabb kriptoeszkdzt, vagy annak mindsiilé tokeneket
hasznalnak tevékenységiik finanszirozasara (pl. a Hamasz 2019-es bitcoin adomanygytijtése).
Ugyanakkor nincs bizonyiték arra, hogy terrorista csoportok online szerencsejaték-platformokat
hasznaltak volna finanszirozasukhoz. A nem kellden szabalyozott szerencsejaték-piacok lehetdséget

8 A jatékosok alatt jatékkaszinok és kartyatermek esetében a latogatokat, online kaszindk és tavszerencsejaték
esetében a regisztralt jatékosokat, tdvszerencsejatéknak nem mindsiilé fogadas esetében az tigyfél-atvilagitdson
atesett jatékosokat kell érteni.
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kinalhatnak terrorista csoportok szdmara a visszaélésekre, ha azok nyomon kdvethetetleniil tudnak pénzt
be-, vagy kifizetni a szerencsejaték-platformokon. A magyar online szerencsejaték piac azonban
szigoruan szabalyozott és egyetlen online szerencsejaték-szervezé sem kinal kriptoeszkdzzel torténd
fizetési lehetdséget.

Figyelemmel a szerencsejatékok természetére, gazdasagilag nem kifizetddd szerencsejatékban torténd
részvétel Gtjan pénzeszkdzok gylijtése terrorizmus finanszirozasa érdekében.

Sériilékenység:
A kaszinokhoz kapcsolodo terrorizmusfinanszirozasi sériilékenység értékelése a gyakorlati
tapasztalatokra figyelemmel nem tekinthetd relevansnak.

Sériilékenységet csokkentd tényezdként kiilondsen az alabbiakat sziikséges figyelembe venni:

o A szolgaltatasok nyujtasa engedélyhez kotott, az SZTFH az engedély megadasa el6tt és azt
kdvetden is rendszeresen vizsgalja a szolgaltatok személyi megfeleloségét.

o Aszolgaltatok székhelye Magyarorszagon van (a jogszabaly alapjan, az EU-n kiviili székhely eleve
kizar6 tényez0), a szolgaltatok tulajdonosi kore is fOszabaly szerint magyar, egy jatékkaszind
lizemeltetd tulajdonosi korében szerepelnek kiilfoldi személyek, azonban 06k is EU-s
allampolgarok.

e A szolgaltatok — tulajdonosi koriikon keresztiil — nincsenek kitéve mas EU-s tagallam vagy
harmadik orszag terrorizmusfinanszirozasi kockazatainak.

e A Pvkit.® felhatalmazasa alapjan az SZTFH Feliigyeleti Utmutatdja’® tartalmazza az EU és az
Egyesiilt Nemzetek Szervezetének Biztonsagi Tanacsa (a tovabbiakban: ENSZ BT) altal elrendelt
pénziigyi és vagyoni Kkorlatozo intézkedések végrehajtasa érdekében a szolgaltatok altal
mikddtetett sziirérendszer kidolgozasanak és miikddtetésének minimumkovetelményeit. Minden
szolgaltatd olyan automatikus sziirérendszert alkalmaz, amely alkalmas a szolgaltatd altal
nyilvantartasba vett teljes tigyfélallomany személyes adatainak az EU és az ENSZ BT altal elrendelt
pénziigyi és vagyoni Kkorlatozo intézkedések altal meghatirozott személyek adataival vald
rendszeres Osszehasonlitasara. Az SZTFH a honlapjan k6zzéteszi a szankcios listak elérhetéségét.
A gyakorlatban a szerencsejaték-szervez6k minden nap sajat adatbazisukban frissitik a szankcids
listdkat. Egyrészt az ligyfél-atvilagitaskor, masrészt minden latogatas/belépés soran megtorténik a
jatékosok sziirése a szankcios listak alapjan.

e A Pvkit. mindemellett rendelkezik a terrorizmus elleni nemzeti lista felallitdsardl. A terrorizmus
elleni nemzeti listara — az Europai Unid, valamint az Egyesiilt Nemzetek Szervezete szankcios
listdjan nem szereplé — olyan csoport, csoportosulds vagy szervezet vehet fel, amelyek
tekintetében helye lehet a terrorizmus lekiizdése érdekében egyes személyekkel és szervezetekkel
szemben hozott kiilonleges korlatoz¢d intézkedésekrdl szolo 2580/2001/EK tandcsi rendelet (a
tovabbiakban: 2580/2001/EK tanacsi rendelet) alkalmazasanak. A nemzeti lista a 456/2025. (XII.
29.) Korm. rendelet 1. és 2. sz. mellékletében szerepel. Mindemellett a terrorizmus elleni
kiizdelemért felel6s miniszter hatarozatot hozhat olyan természetes személy terrorista személlyé
mindsitésérol, aki a nemzeti listan szerepld csoport, csoportosulds vagy szervezet tevékenységével
Osszefiiggésbe hozhato, és akivel szemben felmeriil terrorcselekmény elkovetésének kockézata,

® az Burépai Unid és az ENSZ Biztonsigi Tandcsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasardl szo16 2017. évi LIL. torvény

10 a jatékkaszinot, kartyatermet mitkodtetdk, tdvszerencsejatéknak nem mindsiild fogadast, tdvszerencsejatékot és
online kaszindjatékot szervezok részére a pénzmosds ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl ¢és
megakadalyozasardl szold 2017. évi LIIL torvény végrehajtasanak, valamint az Eurépai Unio és az ENSZ
Biztonsagi Tandcsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol szo6l6 2017. évi LII.
torvény szerinti szrérendszer kidolgozasanak ¢s miikodtetése minimumkovetelményeinek részletes szabalyairol
sz616 4/2021. (X. 21.) SZTFH rendelet
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vagy vélhetéen terrorcselekmény megvalositasara késziil, és vonatkozasaban helye lehet a
2580/2001/EK tanacsi rendelet alkalmazasanak. A szolgaltatoknak el kell végezniiik a szankcids
szlirést a Magyarorszag terrorizmus elleni nemzeti listdjan szerepld csoport, csoportosulas vagy
szervezet és személyek vonatkozasaban is.

o A szolgaltatok magas kockazati szintbe soroljak azon jatékost, aki stratégiai hianyossagokkal
rendelkez6, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagbol, vagy az FATF fekete vagy sziirke
listdjan szerepld orszagbol szarmazik. Az orszaglistdk ugyan nem érintettek a szlir6rendszer
kotelez6 automatizalasaval, azonban a szolgaltatok tobbsége az orszaglistakat is beépitette az
automatikus szlirérendszerbe.

Sériilékenységet jelent ugyanakkor, hogy az ENSZ BT 4ltal kiadott listadkon szerepld, a pénziigyi és
vagyoni korlatozé intézkedésekkel érintett személyek kore esetenként nehezen azonosithatd, az alabbiak
miatt:

e két kiilonb6z6 forrasbol szarmazo adatokat kell feldolgozni,

e a kiilonbo6zd forrdsok egyben eltérd struktirat is jelentenek, a szankcios listan levé adatok kore
esetenként nem egyezik meg a szervezdk altal tarolt adatkorokkel,

e a szankcioOs listdkban talalhato adatok nem teljes kortiek, esetenként pontatlanok (pl. sziiletési
datum: circa 1958), vagy egy azonositod adatra vonatkozdan tobbfajta adatot tartalmaznak.

A fentiek miatt az SZTFH Gsztonzésére a szervezok szinte mindegyike alkalmazza a Levenshtein vagy
a Jaro-Winkler tavolsag modszerét a talalatként jelzett személyek nevében fellelhetd adathasonlosag
kisziirése érdekében.

A szankci6s listak alapjan torténd szirések a mai napig egy (valos) talalatot sem eredményeztek a
szerencsejaték-szolgaltatok jatékosai tekintetében.

A szerencsejaték szektortol terrorizmus finanszirozasara iranyuldé gyanura vonatkozo bejelentés nem
érkezett a PTEI-hez, arra azonban volt példa, hogy a bejelentd tévesen ezen kategodriat jelolte be a
bejelentés soran.

Terrorizmus finanszirozasaval dsszefiiggd kockazatok:

Fenyegetés 1 Sériilékenység 1 Kockazati szint 1

Figyelemmel a nem jelentds kockézati szintre, tovabbi kockazatcsokkentd intézkedések meghatarozasa
nem indokolt, azzal, hogy a kockazattal érintett teriilet folyamatos ellenérzését biztositani kell.

2. A proliferdcio finanszirozasdval osszefiiggo kockazatok

Fenyegetés:

A Pmt. fogalom-meghatarozasa szerint a proliferacio finanszirozdsa: nuklearis, vegyi vagy bioldgiai
fegyverek, tovabba az eldallitasukhoz és célba juttatdsukhoz sziikséges eszk6zok és termékek — ideértve
a kettds felhaszndlasu termékeket is —, szolgaltatdsok, technologidk gyartdsdra, beszerzésére,
birtoklasara, fejlesztésére, kivitelére, dtrakodasara, kdzvetitésére, szallitdsara, atadasara, készletezésére
felhasznalt pénzeszk6zok vagy szolgaltatdsok nyujtasa, fliggetleniil attol, hogy azt a proliferacid
elkovetdjének, vagy e személyekre tekintettel mas személynek nyujtjak-e.

A Pvkit. szerint a proliferacio-finanszirozas unids jogi aktusban, illetve az ENSZ BT hatarozatdban
rogzitett tomegpusztitd fegyverek elterjedésének pénziigyi tAmogatasa.

Az elmult évek élesedd geopolitikai fesziiltségeket hoztak, ami a fegyverkezési verseny erésddésével
jart egylitt. A nemzetkdzi pénziigyi rendszer és a pénziigyi szolgaltatasok miikodése egyre Osszetettebbé
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valik, 0j, gyorsan fejlédo és atalakuld technologiak jelennek meg, amelyek lehetdvé teszik, hogy a
proliferaciofinanszirozasi tevékenységek fedve maradjanak.

Eszak-Korea nyiltan, aktivan fejleszti nuklearis és ballisztikus rakétaprogramijat, amelynek
finanszirozasahoz kifejlett nemzetkozi pénziigyi halézatot mitkddtet offshore cégeken, stromanokon,
diplomaciai fedésti szamlakon keresztil. Pénziigyi eszkozeinek forrasa szamos alkalommal
kibertamadasokhoz, kriptoeszkdz-lopasokhoz, tiltott fegyverkereskedelemhez, nemesfémek és
nyersanyagok illegalis exportjahoz kothetd.

Irant illegalis fegyverkezésének, valamint a regionalis destabilizald tevékenységének kdszonhetéen
széleskorti nemzetkdzi korlatozo intézkedések terhelik.

A proliferacio-finanszirozas megel6zésének elsddleges eszkozei a célzott pénziigyi szankciok. Mivel az
EU az ENSZ BT hatarozataiban foglalt szankciokat beépiti sajat jogrendjébe, igy Magyarorszag szamara
az ENSZ hatarozatai az EU-s elvarasok mentén is kotelezettségeket tamasztanak.

A magyar szerencsejaték-piacot tekintve mindezidaig nem volt kimutathaté proliferaciofinanszirozasi
tevékenység. Figyelemmel a szerencsejatékok természetére, gazdasagilag nem logikus terv
szerencsejatékban torténd részvétel utjan pénzeszkdzok gylijtése proliferacio finanszirozasa érdekében.

A szerencsejaték szolgaltatoktol szarmazo adatok alapjan 2021-2024 kozott egy Eszak-Koreabol
szarmazo6 igyfele sem volt a szolgaltatoknak. 2024-ben Osszesen 393 irani szarmazast jatékost
regisztraltak a szolgaltatok. Az irani szarmazasu jatékosok szama 2023-ban volt a legmagasabb (431).
Alegtdbb irani jatékos a budapesti jatékkaszinokban volt jelen, valamint kisebb szamban, de a budapesti
kartyatermekben is. Az irani jatékosok jelentds része felséfoku tanulmanyokat folytat Budapesten.

Magyarorszag az EU kiilsé hatarain olyan régiokkal érintkezik, ahol gyengébb a pénzmosas ellenes
szabalyozas, ami kihivast jelent a pénzmozgasok ellenérzésében.

Sériilékenység:

A rendelkezésére allo informaciok alapjan a hazai szerencsejaték-szolgaltatok vonatkozasaban nem
meriilt fel proliferacié finanszirozasahoz kapcsolddé tényezo.

A szolgaltatok kotelesek belsé kockazatértékelést késziteni, amelynek keretében a proliferacio
finanszirozasaval kapcsolatos kockazatok megallapitasa és értékelésére is kotelezettek, igy ilyen
szempontbdl is sziikséges feltarniuk és értékelniiik a kockézati tényezdket.

A proliferaciofinanszirozasi gyanii hatékony felismerésének érdekében a szolgaltatok kotelesek
gondoskodni arrdl, hogy foglalkoztatottjaik a vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezéseket megismerjék, a
proliferacio finanszirozasat eldsegitd, lehetévé tevd vagy megvalositod tlizleti kapcsolatot, iigyletet
azonositsak, tovabba gyanus adat, tény, koriilmény felmeriilése esetén megfeleléen tudjanak eljarni.

A Pvkit. tobbek kozott eldirja a szolgaltatok szamara a vonatkozdo ENSZ-hatdrozatok és modositasaik
figyelemmel kisérését, illetve minden olyan adat, tény, koriilmény bejelentésének kotelezettségét, amely
arra utal, hogy egy pénziigyi szankciok ala es6 alany Magyarorszag teriiletén pénzeszkozzel vagy
gazdasagi erdéforrassal rendelkezik. E tekintetében lasd a terrorizmus finanszirozasanak kockdzataival
Osszefiiggésben leirtakat. A szolgaltatoknak nincs észak-koreai szadrmazasu tgyfelik, az irdni
szdrmazasu jatékosok szankcios listdk alapjan torténd sziirését pedig rendszeresen elvégzik, talalat
azonban a mai napig nem tortént.

Proliferacio finanszirozasaval 6sszefiiggd kockazatok

Fenyegetés 1 Sériilekenység 1 Kockazati szint 1

Figyelemmel a nem jelentds kockazati szintre, tovabbi kockédzatcsokkento intézkedések meghatarozasa
nem indokolt, azzal, hogy a kockazattal érintett teriilet folyamatos ellendrzését biztositani kell.

8




1II. FEJEZET

A JATEKKASZINOK MUKODTETESEVEL OSSZEFUGGO PENZMOSASI KOCKAZATOK

1. A szolgaltatok human-erdéforrasanak, technikai megoldasainak megfelelosége, jogkoveto
magatartasa

Fenyegetés:

A pénzmosas megelézésére vonatkozo eldirasok végrehajtasa és hatékony eljarasok kialakitasa
szempontjabodl fenyegetést jelent, ha a szolgaltatok

o nem rendelkeznek megfeleld szamu, vagy képzettségii alkalmazottal,

e nem helyeznek kell6 hangsulyt a pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni fellépés gyakorlati
szempontl oktatasara,

e nem alkalmaznak megfeleld eljarasrendet és technikai megoldasokat a magas kockazata tigyfelek
¢s pénzmosasi gyanus koriilmények kiszlrésére,

e nem tanusitanak jogkOvetd magatartast.

Sériilékenység:
A jatékkaszinok foglalkoztatottainak szama 65-180 {6 kozott mozog. Ebbdl szolgaltatonként 50-80 6
foglalkozik pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megeldzésével is.

A Pmt. 2024. évi mddositasa alapjan, mivel mindegyik kaszinonak t6bb, mint 20 f6 foglalkoztatottja
van, ezért mindegyik szolgaltato kijeldlt kiilon megfelelési vezetot is (a kijelolt felelds vezeté mellett).

Néhany  jatékkaszin6  korlatozott  human-eréforrdssal  rendelkezik a  pénzmosas  és
terrorizmusfinanszirozas elleni feladatok elldtasara. Emiatt az adminisztrativ feladatok megfeleld
idében és magas szinvonalon torténd elvégzése kihivast jelent. Egyes szolgaltatok szdmara a magas
személyzeti fluktuacid is problémdkat okoz (mely az éjszakai munkavégzésre, a munkatdrsak
leterheltségére vezethetd elsdsorban vissza). Emellett tapasztalhatd, hogy bizonyos munkakorok
megsziintetésre, vagy 0sszevonasra kertilnek a csokkend humanerdforras miatt.

A jatekkaszinok tobbsége nem hasznal fejlett adatelemzd rendszereket, ugyanakkor megfeleld
elszamolasi rendszert, valamint az Ttgyféladatok rogzitése és taroldsa sordn fejlett technikai
megoldasokat alkalmaznak (beléptetd és nyilvantartasi rendszerek). Az adatok megdrzése megfeleld. A
megfelelési vezetoknek hozzaférése van a munkajuk ellatashoz sziikséges adatbazisokhoz.

Minden szolgaltatd belsd ellendrzd és informacids rendszert miikddtet, a rendszer megfeleld
mikddésének belsé ellendrzése rendszeresen megtorténik. Az informacios rendszer objektiv
koriilmények alapjan alkalmas a kockéazatos tigyfelek kiszlirésére, keveéssé alkalmas azonban a
kockazatos tligyletek és a kockazatos tigyfelek szubjektiv koriilmények alapjan (kockazatérzékenységi
alapon) torténd kiszlirésére.

A szolgaltatok alkalmazottaik szamara rendszeresen Pmt. targyu oktatasokat szerveznek, azonban ezek
a képzések jellemzden csak a kaszino belsd szabalyzatanak és a jogszabalyok alapvetd rendelkezéseinek
ismertetésére terjednek ki.

A jogsértések szama elenyészd, ami a szolgaltatok jogkdvetd magatartasat tamasztja ala. A szolgaltatok
az SZTFH altal jelzett kisebb hibakat igyekeznek soron kiviil kijavitani, gyakorlatukon modositani.

Az ellendrok helyszini tapasztalatai szerint a szolgaltatd alkalmazottainak felkésziiltsége nem minden
esetben naprakész, a jelentkezd feladatok végrehajtasiban az ellendrok tobb értelmezési
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bizonytalansagot tapasztaltak (pl. a vagyon, vagy pénzeszkoz forrasanak igazolasa, nyilvanos
adatbazisokban torténo keresés dokumentalasa).

Az adatkérés utjan torténd ellendrzés soran is tapasztalhato, hogy a szolgaltatok néhany jogszabalyi
eloéirast rosszul értelmeznek, ami hianyossagot okozhat a pénzmosas elleni fellépésiik soran.

2. A nyujtott szerencsejaték-szolgaltatas, az értékesitési csatorna, az iizleti kapcsolat és az
iigyfelek jellemzoi

Fenyegetés:

A jatékkasziné ilizemeltetdje kizardlag offline nyujt kaszinojatékokat természetes személyek részére. A
jatékosok jelentds Osszegli tétekkel jatszhatnak, magas nyeremény-visszafizetési arany mellett. A
szolgaltatok kiilonb6zd, nagyszami bonuszajanlatot kinalnak a jatékosi szam és a tétbevétel novelése
érdekében. Lehetdség van tovabba kozvetitok igénybevételére a nagy volumenben jatszo jatékosok
felkutatasara, elszallasolasara és a jatékkaszindba torténd szallitisara'. Fenyegetést jelent, ha a
kozvetitéssel Osszefiiggésben a jatékosok hataron atnyuld utaztatdsa, pénzeszkozok hataron atnytlo
mozgatasa és pénzkdlcsonzési tevékenység is megvaldsul.

A szolgaltatas soran felmeriilhet, hogy

e az élojatékok soran (pl. blackjack) a jatékos és a krupié/dealer Osszejatszik, ezaltal biztosithato,
hogy a jatékos nyereményt érjen el,

e a jatékos olyan esetben kezdeményez kapcsolatot a szolgaltatd jatéktechnikai alkalmazottjaval,
amikor azt a jaték menete nem indokolja,

e a jatékos raveszi, vagy megkiséreli ravenni a szolgaltatét/alkalmazottjat a nyilvantartas
meghamisitasara vagy a gyanus koriilménnyel Osszefliggd jelentéstétel mellGzésére,

e rendszeresen egy asztalhoz il6 jatékosok az ,.,even money” jellegii jatékokban Gsszehangolt jatékosi
magatartasukkal kozel biztos nyereményt érnek el (pl. ruletten a jatékosok pdarosra/paratlanra,

irosra/feketére tesznek fel), mely Gtjan — némi anyagi veszteséggel — pénzmosas valosithatd me

(a felhozott példaban csak 3% az esélye annak, hogy a mindkét jatékos elveszitse a tétjét),

e a jatékosok egymas elleni kartyajatéka esetén a jatékosok Osszejatszasaval az egyik jatékos
szandékos vesztéssel a masik jatékos kezére jatssza at a zsetonjait (chip-dumping),

e az elkoveto kihasznalja, hogy bizonyos kaszindjatékok magas hozamot biztositanak a feltett tétekre
(attol fliggOen, hogy a nyerési esély magas vagy alacsony),

e nagy mennyiségu zsetonvasarlas mellett a jatékos csak imitalt jatékot folytat,

e a jatékos hamis zseton értékét kivanja a szolgaltatoval kifizettetni,

e a jatékos a bevaltds napjat megel6z6 idOpontra datumozott, a pénznyerd automatiakon elért
nyeremény kifizetésének alapjaul szolgalo ticketet probal bevaltani.

Sériilékenység:

2024-ben 11 db, II. kategoridba sorolt jatékkaszind-egység iizemelt. A jatekkaszinok koziil 1 kaszind az
osztrak hatarnal helyezkedik el (Sopron), 1 kaszind a szlovak hatarhoz (Gyér), 1 kasziné a horvat
hatarhoz viszonylag kozel (Pécs), 5 kaszind a févarosban, a tobbi kasziné pedig vidéki nagyvarosban
iizemel (Miskolc, Nyiregyhaza, Debrecen).

1 angolul ’junkets’
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A jatékkaszindok tobbsége éjjel-nappal nyitva van, ami idoben majdnem korlatlan hozzaférhetoséget
jelent, azonban mivel csak 11 jatékkaszind van az orszagban, a hozzaférhetdség ebbdl a szempontbol
erésen korlatozott.

A kiilfoldi latogatok aranya 2023-ban 29%, 2024-ben 32%-volt, tehat egyrészt jelentds a kiilfoldiek
szama, masrészt novekvd tendenciat mutat, mindez ndveli a szektor sériilékenységét. A kiilfoldi
jatékosok donto része EU-s allampolgar.

A szolgaltatok az alabbi jatékosok tlizleti kapcsolatat megerdsitett eljarasban kdvetik nyomon:

- a stratégiai hidnyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot jelenté harmadik orszagbol szarmazé
jatékosokat (szamukat a II. fejezet mutatja be),

- a kiemelt kozszereploket, a kiemelt kozszerepld kozeli hozzatartozoit, illetve a kiemelt
kozszereplovel kozeli kapcsolatban allé személyeket (a tovabbiakban egylitt: kiemelt kdzszerepld
vagy PEP),

- azon jatékosokat, akik rendszeresen — 1 éven beliil legalabb harom kiilonb6z6 alkalommal — kérik,
hogy nyereményiiket mas jatékosnak fizesse ki a szolgaltato,

- az 1 naptari vagy jatéknapon beliil 2 milli6 forintot eléré vagy meghaladd értékii pénziigyi
miveletet végzo jatékosokat.

Az utobbi két kategoriaba tartozo jatékosok szama alacsony volt 2024-ben. 2024-ben Gsszesen 5288 db
jatékos szarmazott stratégiai hidnyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockdzatot jelentd harmadik
orszagbol, mely szam ugyan az dsszes jatékos szamahoz képest alacsony, azonban szdmszertien jelentds.
A kiemelt kozszereploként nyilatkozo jatékosok szama elenyészo.

A 1I. kategoriaju jatékkaszindban a jaték- és kartyaasztalok (é16 jaték), teremjatékok, valamint a
pénznyerd automatak kivételével mas szerencsejaték nem folytathatd. A jatékokat online feliiletrél nem
lehet igénybe venni.

2023-ban/2024-ben az alabbi tipust kaszindjatékok voltak elérhetdek:

- amerikai rulett (bukmékeri),

- blackjack (bukmékeri),

- Ultimate Texas Hold’em (bukmékeri),
- Punto Banco (bukmékeri),

- poker (totalizatori),

- pénznyerd automata.

A totalizat6ri rendszert jatéknal a befolyt részvételi dijak egy k6zos nyereményalapot képeznek és ezen
Osszegnek a jatéktervben meghatarozott hanyadat osztjak fel nyereményként a nyertesek kozott. Ezeknél
a jatékoknal tehat a jatékosok nyereménye fiigg a nyertesek szamatol, a tobbi jatékos tippjeitol,
taldlatainak szdmatol.

A bukmékeri rendszerli kaszindjatéknal — mas néven bank elleni jatékoknal — a nyeremény kizarolag az
elére meghatarozott tétszorzon, a tét nagysagan és a tippelés sikerességén milik, azaz a nyertesek szama
nem befolyasolja a nyeremény nagysagat.

A jatékosok egymas elleni kartyajatéka esetén fennall annak a kockéazata, hogy a jatékosok — kiilondsen,
ha csak 2 jatékos jatszik (,,heads up” jaték) osszejatszasaval az egyik jatékos szandékos vesztéssel a
masik jatékos kezére jatssza at a zsetonjait (chip-dumping). Ennek eredményességéhez azonban jelentds
szint{i tervezés és jatékstratégia sziikséges.

A pénznyerd automatan jatszott jaték soran elérhetd nyeremény a pénznyerd automata hitelesitési
bizonyitvanyaban meghatarozott tétmaximum és a nyereménykombinaciok figyelembevételével
korlatozott, ugyanakkor jogszabaly nem hataroz meg egységes tétmaximumot. A jatékosok mind a
pénznyerd automatakon, mind az asztali jatékoknal jelentds Osszegii tétekkel jatszhatnak, magas
nyeremény-visszafizetési arany mellett, ami noveli a sériilékenységet.
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Jelentds sériilékenységi elem, hogy a jatékkaszindk bevételének meghatarozd részét a jatékosok kis
szdzaléka adja, a nagy tétes jatékosok esetében fokozottabb kockazatkezeld intézkedések indokoltak.

Az 1j jatékfunkcioknak, jatéktechnikai megoldasoknak ritkdn van pénzmosas szempontu relevancidja.

A szolgaltatok minden jatékossal tizleti kapcsolatot hoznak Iétre. A tartds jogviszony a jatékkaszind
teriiletére torténd elsd belépéssel 1étrejon a jatékos €s a szolgaltatd kozott, az iigyleti megbizasok
fogalomkore ezért nem relevans a jatékkaszinoknal.

A szolgaltatok a Pmt.-ben el6irt feladatok végrehajtasa érdekében videotechnikai ellenérzési rendszert
kotelesek miitkodtetni és a videofelvételeket legalabb 45 napig megérizni. A videotechnikai ellenérzési
rendszeren keresztiil a szolgaltatok surveillance alkalmazottai valos idében kovetik nyomon a
jatékiigyleteket. A szolgaltatok a jatékosok és a dealer kozotti Osszejatszast nagy eséllyel detektalni
tudjak. A surveillance rendszer Utjan az is kiszlirhetd, ha a jatékos imitalt jatékot vagy mas jatékossal
torténd Osszejatszast kovetéen nyereményigazolast kér. A videoellendrzési rendszer felvételeinek
vizsgalataval szlirhet6 ki az is, ha visszatéréen ugyanazon jatékosok even-money jatékot folytatnak,
melyet kovetden a nyertes jatékos nyereményigazolast kér.

A Feliigyeleti Utmutatd szerint a szolgaltatd a megerdsitett eljaras lefolytatasa soran tovabbi
informacidkat szerez az uigyfélrél, az ligyfél pénzeszkozei forrasardl, a tervezett vagy végrehajtott
tranzakcid céljardl nyilvanosan elérhetd adatbazisok és informaciok alapjan, valamint ellenérzi az ilyen
modon tudomasara jutott informaciokat. A belsd szabalyzatok és a gyakorlat alapjan eltérd, hogy a
szolgaltatok a megerdsitett nyomonkdvetési eljaras soran milyen intézkedéseket tesznek. A megerdsitett
eljarasok esetenként nem hatékonyak és azt igazol6 dokumentumokkal nem nyomonkdvethetdek.

3. Az iigyfél és a tényleges tulajdonos azonositasa, a tranzakciok jatékoshoz kapcsolasa,
nyomonkdvetése, nyereményigazolas kiallitasa és a pénzmosas-gyanus esetek Kisziirése

Fenyegetés:

Fenyegetést jelent, ha a szolgaltatd nem, vagy nem megfeleléen azonositja az tigyfeleit, vagy nem kodveti
hatékonyan nyomon a pénziigyi tranzakciokat, nem kapcsolja azokat az egyes jatékosokhoz, ezaltal
nehézségbe iitkdzik a pénzmosas-gyanus esetek kisziirése.

A nyereményre jogosult jatékos kérésére a szerencsejaték-szervezd koteles a 2 millié forintot, illetve
ennek megfeleld valutadsszeget meghaladd nyereményrdl annak jogcimét és értékét (forint/deviza)
tanusitd igazolast adni. Fenyegetést jelent, ha a szolgaltatdo nem koveti hatékonyan nyomon a jatékos
iigyleteit és emiatt nem a nyereményt elérd jatékos részére allit ki nyereményigazolast, vagy ha a
tényleges nyereményénél nagyobb 6sszegrol allit ki nyereményigazolast.

Felmertilhet, hogy

e a jatékos hamis okmanyokkal, vagy valotlan adatokkal kivanja nyilvantartasba vetetni magat,

e ajatékos, egy hozza kiils6leg hasonld jatékos személyazonositd okmanyait mutathatja be az tigyfél-
atvilagitas soran, vagy mas jatékos belépokartyajaval 1ép be a kaszindba,

e a jatékkaszinOban elhelyezett letétet nem az azt letevO jatékos (vagy az altala irasban
meghatalmazott személy) kivanja felvenni,

e ajatékos mas személy megbizdsabol vagy pénzeszkozével jatszik,

e ajatékos a zsetonok visszavaltasat kovetden készpénzt ad at egy masik jatékosnak,

e a jatékosok egymas kozott zsetonokat vagy ticketeket adnak at a jaték eldtt vagy utan, majd
valamelyik jatékos nyereményigazolast kér,

e anyereményigazolast nem a nyereményt ténylegesen elérg jatékos kéri,
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e ajatékos a valds nyereménynél nagyobb Osszegrdl kér igazolast, vagy nem a nyereményérdl, hanem
az altala megszerzett jatékjog (zseton, ticket) visszavaltdsardl, vagy imitalt jatékrol kér
nyereményigazolast,

e a jatékos tobb jatékhelyen jatszik, nyereményigazolast azonban csak a nyertes jatékhelyen elért
nyereményéroél kér,

e ajatékos tGbbnyire veszit, esetleges nyereményérdl azonban rendszeresen nyereményigazolast kér.

Sériilékenység:

A jatékosok tligyfél-atvilagitasa a jatékkaszinoba vald elsé belépéskor (iizleti kapcsolat 1étesitésekor) —
a nyilvantartasba vétel és beléptetés el6tt — megtorténik, igy kizart, hogy a jatékos anonim modon
vegyen részt a jatékokban. Ertékhatartol fiiggetleniil minden jatékos atesik a teljes tigyfél-atvilagitason.
A jatékosok ezt kdvetden 2 évig érvényes, arcképhez kapcsolt belépokartyat kapnak, igy az ismételt
belépés soran elég azzal azonositaniuk magukat.

Minden jatékos koteles nyilatkozni arrdl, hogy kiemelt kozszereplonek mindsiil-e. A kiemelt
kozszereplok és a stratégiai hidnyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot jelenté harmadik orszagbol
szarmazo6 jatékosok kotelesek nyilatkozni a pénzeszkozeik és vagyonuk forrasardl. A magas kockazati
igyfelek esetében az tizleti kapcsolat 1étesitéséhez a kijelolt felelds vezetd jovahagyasa is sziikséges.

Az tlgyfél-atvilagitas elvégzése sordn felmeriilnek kisebb mulasztdsok, adatrogzitési hibak. A
belépdkartya érvényességi ideje alatt jatékosok nincsenek rakényszeritve, hogy személyazonositd
okmanyaik cseréjét jelezzék a szolgaltatoknak.

Ha a jogszabaly alapjan elvart adatot (pl. anyja neve) nem tartalmazza a jatékos okmanya, a hianyz6
adatot a szolgaltatok az tigyfél nyilatkozata alapjan rogzitik, ugyanakkor ilyen esetben azt is rogziteni
kell, hogy az adat az tigyfél nyilatkozata alapjan keriilt rogzitésre.

Eléfordult olyan eset, hogy jatékos hamis személyazonosité okmannyal, mas személy személyazonosito
okmanyaval vagy belépokartyajaval kisérelt meg belépni a kaszinoba. Ezen kisérletek mogott azonban
jellemzéen nem pénzmosasi célzat van, hanem az, hogy a 18 éven aluli személy, vagy a jatékosvédelmi
nyilvantartasban szereplé személy kikeriilje az ellen6rz6 rendszert és részt tudjon venni
szerencsejatékban.

Szamos jatékkaszind biztosit letétkezelést, azzal, hogy a szolgaltatok a letétként atvett készpénzt vagy
értékzsetont jellemzden plaque-ra (készpénz helyettesitd zsetonra) valtjak at. Egyes jatékkaszinok a
letétet csak a letevd jatékosnak adjak ki, mig masok a jatékos altal adott, teljes bizonyitd erejii
meghatalmazas bemutatasa mellett a meghatalmazott részére is kiadjak a letétet. A belsé szabalyzatok
tobbsége nem tartalmaz részletes rendelkezéseket a letétet felvevd személy személyazonossdganak
ellendrzesere, a letét elhelyezés ¢és kiadas dokumentdlasara. Az ellendrzési tapasztalatok alapjan a
jatékkaszindkban nem gyakori a letét intézményének alkalmazasa.

A jatékosok a jatékkaszindkban csak sajat neviikben €s pénzeszkozeikkel jatszhatnak, errdl a részvételi
szabalyzat elfogadasaval nyilatkoznak. A gyakorlatban azonban a szolgaltaté nehezen tudja detektalni,
ha a jatékos mas személy megbizasabol, vagy pénzeszkdzével jatszik. A jatékkaszindban az is nehezen
kovethetd nyomon, ha a jatékosok egymasnak zsetonokat adnak at. Eléfordult, hogy a jatékos céges
bankkartyaval probalt fizetni.

A kaszinok az adott jatéknapon, a jelenlévo jatékos kérésére, az altala megnevezett — az ligyfél-
atvilagitason szintén atesett — harmadik fél részére is teljesitenek nyeremény-kifizetést. A kaszindk
banki atutalassal azonban nem fizetnek ki harmadik fél részére nyereményt, a mas jatékosnak torténd
kifizetés esetén nyereményigazolds nem adhatd. A szolgaltatd az fizleti kapcsolat folyamatos
figyelemmel kisérését megerGsitett eljarasban hajtja végre, ha az tligyfél rendszeresen —1 éven beliil
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legalabb 3 kiilonb6z6 alkalommal — kéri, hogy nyereményét mas jatékosnak fizesse ki a szolgaltato. A
szolgaltatok adatszolgaltatasa szerint azonban ilyen minimalis esetben fordul elo.

A jatékosok a jatékkaszindban névre szolo jatékoskartya hasznalata nélkiil vasarolhatnak zsetont és
vehetnek részt az egyes jatékokban, ezért a tranzakciok nyomon kdvetése, az tigyfél-atvilagitas soran
rogzitett adatok és a jatékos késébbi pénziigyi tranzakcidinak dsszekapcsolasa nehezen valosithatdo meg.

A jatékkaszinokban zsetont a zsetonkasszaban (készpénzzel vagy bankkartyas fizetéssel), illetve a
jatékasztaloknal (készpénzzel) lehet valtani. Pénznyeré automatakon TITO automatabol, vagy a
kasszabol vasarolt tickettel, vagy készpénzben lehet jatszani.

A zsetonvasarlasok (¢éléjatékok) esetében megoldhatd, de nehézkes, a pénznyerd automatikon folyd
jatékok esetében pedig szinte kizart a jatékos pénziigyi tranzakcidinak nyomonkovetése,
szisztematikusan az adott jatékoshoz kapcsolasa. Néhany jatékkaszind szisztematikusan igyekszik
nyilvantartani és nyomonkovetni az egyes jatékosok pénziigyi tranzakcioit.

A jatéktevékenység nyomon kovetése az €lgjatékok esetében a videorendszer altal rogzitett felvételek
segitségével nagyrészt megvaldsithato.

A jatékkaszind esetében nyereményigazolas csak a jatékosnak a jatékkaszindban vald folyamatos
tartozkodasa alatt, kizarolag a jatékban ténylegesen elért nyereményérdl, a jatékkaszinobol torténd
eltavozasakor adhatd, amennyiben a nyeremény 0sszege minden kétséget kizaroan megallapithat6. Ezen
feltétel a 2 milli6 forint alatti nyereményigazolasokra is iranyado. A jatékkaszinok csak abban esetben
allitanak ki nyereményigazolast, ha minden kétséget kizaroan megallapithato a jatékos altal ténylegesen
elért nyeremény Gsszege. El6jatékok esetében ez a videofelvételek és a drop™ nyilvantartas vizsgalataval
torténik. Pénznyeré automata jatékok esetében a jatékosnak eldre jeleznie kell a személyzetnek a
nyereményigazolas kiallitasa iranti igényét, annak érdekében, hogy a jatékat a személyzet nyomon tudja
kovetni.

A sériilékenységet jelentdsen csokkenti, hogy a jatékkaszinok rendkiviil ritkan allitanak ki
nyereményigazolast (2023-ban és 2024-ben 0sszesen 1-1 nyereményigazolas keriilt kiallitasra).

A Pmt. alapjan a szolgaltatd — kockazatérzékenységi megkdzelités alapjan — az 1 naptari vagy
jatéknapon beliil 2 milli6 forintot eléréd vagy meghalado értékii pénziigyi miiveletet végzd tigyfél
tevékenységét megerdsitett eljardsban koveti nyomon. Az értékhatar elérését a szolgaltatok jellemzden
manudlisan rogzitett adatokkal igyekeznek nyomonkdvetni. A megerdsitett eljardsok sordn — a
kockazatérzékenységi megkozelités elvére tekintettel >~ a szolgéltatok ritkan tesznek intézkedéseket a
pénzeszkozok forrasanak kideritése és verifikacioja érdekében.

A szolgaltatok kockazatérzékenységi alapon kevés jatékost mindsitenek magas kockazatinak, a nagy
tétes jatékosok esetében fokozottabb kockazatkezel6 intézkedések indokoltak.

4. A be- és kifizetési modok, a készpénzhasznilat mértéke és aranya

Fenyegetés:

A kaszinok altal nyujtott szolgaltatasok szerves része a jelentds volumeni készpénzhasznalat, mely
kapcsan jelentds kockazata van annak, hogy a jatékos biincselekménybdl szarmazéd pénzeszkozoket
pusztan szorakozas céljabol hasznal fel a szerencsejatékban. Ezen esetben tehdt nem cél a
feketejovedelem tisztara mosasa, a feketejovedelem felhasznalasa azonban igen.

12 drop: jatékba vitt tétek dsszege
13 Pmt. 11. § (4) bekezdés
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A készpénzben torténd fizetés esetén tovabbi fenyegetést jelent a szerencsejaték-kifizetések ttjan a
feketejovedelem legalizalasanak a szandéka.

Fenyegetést jelent, ha a szolgaltatok kriptovaluta'®-ATM-et helyeznek el a jatékkaszinoban, amely
lehetové teszi a felhasznalok szamara, hogy (készpénzzel, vagy bankkartyaval) kriptovalutat
vasaroljanak vagy kriptovalutat készpénzre véltsanak. A gyenge KYC™ eljarason alapuld kriptoeszkoz
hasznalataval elfedhet6 a pénz eredete.

Felmertilhet, hogy

e a jatékos hamis bankjegyekkel vasarol zsetont vagy szerez jatékjogot pénznyerd automatan (a
jatékos imitalt jatékot kovetben visszavaltja a zsetonjait, a kifizetést mar nem hamis bankjegyben
kapia, igy hozza tud jutni a hamis pénz Osszege szerinti értékhez),

e a jatékos nagy cimletll, kulfoldi valutaval fizet, melybdl arra lehet kovetkeztetni, hogy
biincselekménybdl szdrmazod, nagy mennyiségll készpénzt mozgatott orszaghatarokon keresztiil,

e az elkovetd — pl. feketén foglalkoztatott személyek munkadijanak készpénzben torténd kifizetése
érdekében — a jatékjog bankkartyaval torténé megvasarlasat és imitalt jatékot kovetden a kifizetést
készpénzben kéri a szolgaltatotdl (forditott pénzmosas),

e a jatékos nagyszamu kis cimletli pénzeszkodzzel vasarol jatékjogot, a kifizetést (imitalt jatékot
kovetben) azonban nagy cimletli bankjegyben vagy atutalassal kapja, ezaltal megszabadul a
feketejovedelembdl szarmazo kis cimletli pénzeszkozoktél.

Sériilékenység:
A jatékkaszinokban készpénzben vagy bankkartyaval fizethetnek a jatékosok. Mas fizetési modok

(feltolté kartyak, stb.) nem engedélyezettek. A kaszindkban kriptovaluta-ATM-ek nem Kkeriilnek
elhelyezésre. Az 1j fizetési technologiak (pl. FinTech) jelenléte nem relevans a kaszindszektorban.

A kaszingjatékot forint mellett eurdban lehet jatszani, azonban a jatékjog megvasarlasahoz a kaszindk
mas valutat is elfogadnak. Klasszikus pénzvaltasi tevékenység nem torténik, mert a kifizetést
ugyanolyan pénznemben kell végezni, mint amilyen pénznemben a befizetést végezte az ligyfél, emellett
a kifizetés maximum a valtott dsszeg felsd hataraig terjedhet visszavaltds esetén.

A kaszinok altal nyujtott szolgdltatdsoknak tovabbra is szerves része a nagy mennyiségi
készpénzhasznalat. A jatékkaszinok tobbségénél a készpénzhasznilat aranya meghaladja a 90%-ot.
Emiatt a jatékkaszind szektor esetében jelentds sériilékenységet jelent, hogy a jatékos (elkovetd) a
biincselekménybdl szarmazd — akar nagy volumenti — készpénzt szorakozas céljabol felhasznalhatja
zseton- vagy ticketvasarlas soran.

A kaszindkban a pénznyerd automatdk iizemeltetése sordn un. TITO-rendszert (Ticket-in, Ticket-out)
alkalmaznak, amely a készpénzkiméld jaték lehetdségét biztositja. (A TITO-rendszer készpénz-
helyettesité funkciot lat el, a ticketet a TITO automatabol lehet megvenni, melyet pénznyerd
automataban lehet felhaszndlni. A jatékot kovetéen a TITO automata egy szelvényt nyomtat ki a
megnyert Osszegrol.) A TITO rendszeren kiviil a szolgaltatok jelenleg nem alkalmaznak a
készpénzforgalom csokkentését célzo intézkedéseket vagy Osztonzoket.

A jatékkaszinokban 2023-ban Osszesen 9 esetben, 2024-ben 0Osszesen 12 esetben azonositottak
hamisgyants bankjegyet a zsetonvasarlas soran. A hamisgyanis bankjegyek mind a vidéki, mind a
fovarosi kaszinokban eléfordultak.

14 kriptovaluta: fizet6- és atvéltasi eszkozként hasznalhato kriptoeszkoz, ideértve az e-pénz tokeneket is
15 KYC — Know Your Customer, az {igyfél azonositdsa
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5. A kiemelt kozszereplok azonositiasa, szama, a kiemelt kozszerepl6i statuszra vonatkozé
nyilatkozatok verifikalasa

Fenyegetés:

A kiemelt kozszereplok, kiemelt kozszereplé kozeli hozzatartozoi, illetve a kiemelt kozszereplével
kozeli kapcsolatban allo személyek korrupciobdl szarmazo pénzosszegeket hasznalhatnak fel
szerencsejatékban szorakozas, vagy pénzmosas céljabol.

crr

kozszereplonek mindsiil.

Sériilékenység:
A Pmt. alapjan az ugyfél-atvilagitds keretében a szerencsejaték-szolgaltatok minden jatékost

nyilatkoztatnak arrol, hogy kiemelt kdzszereplonek mindsiilnek-e. Ezen kotelezettségnek a szolgaltatok
eleget tesznek.

A 11 kaszindegységben 2023-ban dsszesen 32, 2024-ben Osszesen 42 kiemelt kozszereplot regisztraltak.

A Pmt. 9/A. § (3) bekezdése szerint a szolgaltatd koteles intézkedéseket tenni a PEP nyilatkozat
jogszabaly alapjan e célra rendelkezésére allo vagy nyilvanosan hozzaférhetd nyilvantartasban torténd
ellenérzése érdekében. A gyakorlatban nehézséget jelent a kiemelt kozszereploi nyilatkozatok
verifikdldsa, mivel a jogszabaly alapjan e célra rendelkezésre 4ll6 nyilvantartas (PEP adatbazis) nem
létezik. Valtozo, hogy milyen forrasokbol gyljtenek a szolgaltatok informaciokat (Google keresés,
kozosségi média profilok, OpenSanctions, stb.)

A piaci szolgaltatasként elérheté PEP adatbazisok kevés magyar allampolgarra vonatkozd adatot
tartanak nyilvan, a kiemelt kozszerepldk kozeli hozzatartozoi, illetve a kiemelt kozszereplokkel kozeli
kapcsolatban allo személyek tekintetében kevéssé megbizhatdéak. Tovabbi nehézség, hogy a piaci
szolgaltatasok, adatbazisok dragak.

A regisztralt jatékosok szamdhoz képest a jatékkaszinokban azonositott PEP-ek szdma alacsony.
Feltételezhetd, hogy szamos PEP nem vallja be PEP statuszat.

6. A pénzeszkozok és a vagyon forrasara vonatkozo informaciok beszerzése és verifikalasa

Fenyegetés:

A jatékos biintetendd cselekménybdl szarmazd pénzeszkozoket hasznalhat fel a szerencsejatékban
torténo részvétel céljara. Ezen fenyegetés kiillondsen a stratégiai hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt
kockézatot jelentd harmadik orszdgokbol szarmazoé jatékosok, valamint a kiemelt kozszereplok esetében
jelentds.

A fenyegetést noveli, ha a szolgaltatd kockdzatérzékenységi alapon nem nyilatkoztatja a jatékost a
pénzeszkozei forrasardl, vagy ha nem tesz intézkedéseket a jatékos pénzeszkozei és vagyona a forrasarol
adott nyilatkozatanak verifikacioja érdekében.

Felmertilhet, hogy

e ajatékos megtagadja a pénzeszkdzok és a vagyonanak forrasat érintden a nyilatkozattételt, vagy az
1igazold dokumentumok benyujtasat,

e a pénzeszkdz forrasanak igazoldsara a jatékos altal benyujtott dokumentumok tartalma nem
tamasztja ala a befizetések volumenét, a pénzeszkoz forrasanak jogszeriis€gét,
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e a jatékos a pénzeszkozei forrasat mesterséges intelligencia altal generalt hamis adatokkal,
meghamisitott digitalis labnyomokkal, tovabba hamis online ujsagcikkekkel prébalja igazolni.

Sériilékenység:
A szolgaltaté koteles nyilatkoztatni a jatékost a pénzeszkozei és vagyona forrasarol, ha stratégiai

hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagbol szarmazik, ha kiemelt
kozszereplonek mindsiil, vagy ha a jatékost megerdsitett eljaras ala helyezi a szolgaltato.

A Feliigyeleti Utmutaté szerint a szolgaltato az érintett jatékos pénzeszkozei forrasardl — nyilvanosan
elérhetd adatbazisok és informaciok alapjan — tovabbi informaciokat szerez, valamint ellenérzi az ilyen
moddon tudomasara jutott informaciokat.

2024-ben a jatékkaszindkban 42 PEP-et regisztraltak (noha a valds szdm vélhetéen magasabb). 2024-
ben Osszesen 5288 db jatékos szarmazott a stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot
jelentd harmadik orszagbol, mely jelentds szdm. Ezen jatékosokat a szolgéltatok nyilatkoztatjdk a
pénzeszkozeik és vagyonuk forrasar6l. Ugyanakkor nehézséget jelent a pénzeszkozok és a vagyon
forrasara vonatkoz¢ informaciok verifikaldsa, mivel kevés a nyilvanosan elérhetd adatbazis ebbdl a
celbol.  Valtozo, hogy milyen forrasokbol gylijtenek a szolgaltatok informaciokat (Google keresés,
kozosségi média profilok, céginformaciok, ingatlan-nyilvantartas, OpenSanctions, stb.)

A gyakorlatban a szolgaltatok — kockazatérzékenységi alapon — szinte soha nem kérik az tigyfelektdl a
pénzeszkozok forrasdra vonatkoz6 nyilatkozatot, vagy a pénzeszkozok forrasat igazolo
dokumentumokat.

A Pmt. szerint a szolgaltato — kockazatérzékenységi megkozelités alapjan —az 1 naptari vagy jatéknapon
beliil 2 millié forintot eléré vagy meghaladd értékii pénziigyi miiveletet végzo tigyfél tevékenységét
megerdsitett eljarasban kdveti nyomon. A gyakorlatban azonban a szolgaltatok — a megerdsitett eljaras
keretében — kockéazatérzékenységi megkozelités alapjan szinte soha nem kérik az tigyfelektdl a
pénzeszkozok forrasat igazold dokumentumokat.

7. A szolgaltatok altal a PTEI-nek tett bejelentések szama, minésége, eloszlasa, targykorei

Fenyegetés:

A szolgaltatok kotelesek a PTEI-nek bejelentést tenni, ha pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara,
vagy dolog biintetendd cselekménybdl valé szdrmazdsira utald adat, tény, koriilmény meriil fel.
Fenyegetést jelent, ha

e a pénzmosas elleni informacids egységnek tett bejelentések szama alacsony annak ellenére, hogy
nagyszamu, és magas 0sszegll pénzmozgassal jard tligylet jellemz0 az adott jatékfajtara,

e a szolgaltatok rendszerei és eljarasai nem hatékonyak a bejelentés alapjaul szolgald adat, tény,
kortilmény kiszlirése, detektalasa terén,

e aranytalan a bejelentések eloszlasa a szolgaltatok kozott, melyet objektiv tényezék nem
indokolnak,

e a hamis bankjegyeket ¢és a bank elleni jatékok jatékeredményének manipulalasat leszamitva a
szolgaltatoknak nem all iizleti érdekében a pénzmosas-gyanus esetek kisziirése és a bejelentések
megtétele.
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Sériilékenység:

A szolgaltatonak szerencsejaték-szervezd tevékenysége soran olyan modszereket kell alkalmaznia,
amelyek alkalmasak a szolgaltatd eljarasrendje és a jatékok menete soran a szokatlan jatékosi
magatartasok ¢s tranzakciok kisziirésére. A szolgaltatonak a belsé ellendrzo és informacids rendszer
részeként olyan sziirérendszerrel kell rendelkeznie, amely biztositja a magas kockazati tényezdk, a
magas kockazata tligyfelek és a szokatlan iigyletek kisziirését. Ezen kotelezettség ellenére alacsony a
jatékkaszindk altal tett bejelentések szama és az elmult években szignifikans ndvekedés sem volt
tapasztalhato. A bejelentések eloszlasa a jatékkaszinot tizemeltetok kozott ardnytalan.

A PTEI stratégiai elemzése alapjan az alabbi koriilmények miatt tettek a jatékkaszinok bejelentéseket az
elmult években:

- hamisgyanus bankjegy hasznalata,

- személyes adattal visszaélés gyantja (a jatékkaszinoba torténd belépéshez mas személy okiratat
hasznalta az tigyfél),

- okirat-hamisitas,

- céges bankkartya hasznalata.

Néhany esetben tévesen terrorizmus finanszirozasa kertilt a bejelentésben megjeldlésre.

Nem tortént bejelentés a jatékosok pénziigyi tranzakcidinak vagy jatékiigyleteinek elemzése alapjan
pénzmosasi gyanu, valamint pénzeszkoz biintetendd cselekménybdl vald szarmazasara utald adat, tény,
koriilmény miatt sem.

A bejelentések mindségérdl és a szolgaltatokkal torténd egylittmiikddésrdl a PTEI pozitiv visszajelzést
adott, indokolt esetben telefonos egyeztetésre is sor keriilt, a szolgaltatok hataridében valaszoltak a PTEI
megkereséseire (pl. a hamisgyants bankjegy szakért6i vizsgalatanak eredményérol tajékoztatast adtak).

Osszegzés

A jatékkaszind lizemeltetés pénzmosasi kockazata

Fenyegetés 3 Sériilékenység 3 Kockazati besorolas jelentds (3)

A 2022. évi SNRA alapjan a jatékkaszino szolgaltatas kockazati besorolasa mérsékelten jelentds (2)
volt.

A 2022. évi NRA feliigyeleti munkacsoportja a jatékkasziné szektor fenyegetettségére 3,
sériilékenységére 2, kockazati szintjére 2,4 pontszamot adott, melyhez képest a szektor kockazati szintje
nétt (2,4-r6l 3-ra), kockazati besoroldsa mérsékelten jelentdsrol jelentdsre valtozott.

Kockazatcsokkentd intézkedések keretében javasolt, hogy a szolgaltatok:

e alkalmazzanak teljes munkaid6ben, kizarolag a pénzmosds és terrorizmusfinanszirozas
megel6zéséért felelds személyt,

e gyakorlatorientaltabb képzést nyujtsanak az alkalmazottaiknak, ezaltal biztositva a megfeleld
eljarast, valamint a pénzmosas-gyanus esetek kisziirését és felismerését,

e olyan — digitalis jatékosi egyenlegként is miikodé — jatékoskartyat vezessenek be, amellyel
konnyebben nyomonkovethetdek a jatékosok pénziigyi tranzakcioi,
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o cgyértelmiibb mdédon hatarozzak meg a letét elhelyezés és kiadas dokumentalasat, a letétet felvevo
személyazonossaganak ellendrzését, valamint hogy a meghatalmazott részére torténd letétkiadast a
kijelolt felelés vezetd jovahagyasahoz kossék,

e akészpénzhasznalat csokkentésére iranyulé kampanyokat alkalmazzanak,

o a kiemelt kozszereplok és stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd
harmadik orszagbol szarmazo tigyfelek esetében nagyobb hangsulyt fektessenek a pénzeszkdzok
forrasara vonatkoz6 nyilatkozatok verifikalasara,

o cgyértelmiibb mdédon hatarozzak meg a magas kockazatot eredményez0 (emiatt kisziirendd) magas
kockazati tényezoket és a pénzmosasi-gyanut megalapozo koriilményeket.

I11. FEJEZET
A KARTYATERMEK MUKODTETESEVEL OSSZEFUGGO PENZMOSASI KOCKAZATOK

1. A szolgaltatok human-eréforrasanak, technikai megoldasainak megfelelosége, jogkoveto
magatartasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszino-szektornal kifejtettekkel.
Sériilékenység:

A kartyaterem iizemeltetok foglalkoztatottainak szama 6-29 f6 k6zo6tt mozog. Ebbdl szolgaltatonként 2-
26 16 foglalkozik pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megelzésével is.

APmt. 2024. évi mddositasa alapjan a jelenlegi 8 szolgaltato koziil 4-nél kertlt kiilon megfelelési vezetd
kijelolésre (a kijelolt felelds vezetd mellett).

A nagyobb kartyatermek kivételével a kartyatermek alacsony human-erdforrassal rendelkeznek a
pénzmosas ¢és terrorizmusfinanszirozasi feladatok elldtdsdra. Emiatt az adminisztrativ feladatok
megfeleld idoben és magas szinvonalon torténd elvégzése kihivast jelent.

A kartyatermek nem hasznalnak fejlett adatelemz6 rendszereket, ugyanakkor megfelelé elszamolasi
rendszert, valamint az tigyféladatok rogzitése és taroldsa soran megfeleld technikai megoldasokat
alkalmaznak (beléptetd és nyilvantartasi rendszerek). Az adatok megdrzése megfelel6. A megfelelési
vezetdknek hozzaférése van a munkajuk ellatashoz sziikséges adatbazisokhoz.

Minden szolgaltatd belsd ellenérzé és informacids rendszert miikodtet, a rendszer megfeleld
miikddésének belsd ellendrzése rendszeresen megtorténik.

A szolgéltatok alkalmazottaik szamara rendszeresen Pmt. targyl oktatasokat szerveznek.

Az ellendrok helyszini tapasztalatai szerint a szolgaltatd alkalmazottainak felkésziiltsége nem minden
esetben naprakész, a jelentkezé feladatok végrehajtasaban az ellenérok tobb értelmezési és eljarasi
bizonytalansagot tapasztaltak. Az adatkérés utjan torténd ellenérzés sordn is tapasztalhatd, hogy a
szolgaltatok néhany jogszabalyi eldirdst rosszul értelmeznek (vagyon, vagy pénzeszkoézok forrasara
vonatkozd nyilatkoztatas indokoltsdganak esetei).

2. A nyujtott szerencsejaték-szolgaltatas, az értékesitési csatorna, az iizleti kapcsolat és az
iigyfelek jellemz6i

Fenyegetés:

e Fennall a jatékos és a dealer Osszejatszasanak lehetOsége, annak érdekében, hogy a jatékos
nyereményt érjen el.

19



o A jatékosok Osszejatszasaval az egyik jatékos szandékos vesztéssel a masik jatékos kezére jatssza
at a zsetonjait (chip-dumping).

e A készpénzes poékerjatékban gyakran és jelentds 0Osszegben torténhet zsetonvasarlds, ami
megkonnyiti a zsetonoknak az elkovet6tars kezére jatszasat.

e A jatékos kényszeriti, vagy megkisérli kényszeriteni a szolgaltatdt/alkalmazottjat a nyilvantartas
meghamisitasara, vagy a gyanis koriilménnyel Osszefiiggd jelentéstétel melldzésére.

e Az alkalmazott meghamisitja vagy megprdbalja meghamisitani a jatékosra vonatkozd Osszesitd
adatokat a zsetonok halmozddasanak igazolasa érdekében.

e A jatékos hamis zseton értékét kivanja a szolgaltatdval kifizettetni.

Sériilékenység:
2024 végén 6 kartyaterem a févarosban, 5 vidéki nagyvarosokban miikodott. Jelenleg 6 kartyaterem
mikddik a fovarosban, 4 pedig vidéken.

A vidéki kartyatermek tobbsége kiilonb6z6 orszaghatarokhoz (osztrak, szerb, ukran) viszonylag kozel
tizemel/lizemelt, ennek ellenére a kiilfoldi jatékosok aranya ezen termekben minimalis volt. A kiilfoldi
latogatok aranya a budapesti kartyatermekben nagyobb (9-16%). 2023-ban orszdgosan 130, 2024-ben
138 stratégiai hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockdzatot jelentd harmadik orszagbdl szarmazo
latogato volt a kartyatermekben (szamukat a II. fejezet mutatja be).

2023-ban, valamint 2024-ben egy jatékos sem vallotta magat kiemelt kozszereplonek. Osszességében a
kartyatermekben alacsony a magas kockazata jatékosok szama.

Elenyész6 azon jatékosok szama is, akik 1 naptari vagy jatéknapon beliil 2 millio forintot elér6é vagy
meghaladé értékii pénziigyi miiveletet végeznek, vagy akiket a szolgaltatd kockazatérzékenységi alapon
egyéb okbdl mindsit magas kockazatunak.

Kartyateremben kizarolag készpénzes vagy versenyrendszerben szervezett pokerjaték szervezhetd. A
poker olyan kartyajaték, amelyben a jatékosok zsetonokat tesznek a nyereményalapba (potba) és a
jatékkorok alatt a jatékosok kiilonbozé dontéseket hoznak: megadas, emelés, dobas (tovabbi téteket
tesznek). Az egyes leosztasok (korok) gy6ztesét a jatékosok kartyainak kombinacidi alapjan hatarozzak
meg. A jatékosok lapjainak egy része a leosztas végéig rejtve marad.

A versenyrendszerti pokerben a jatékosok a verseny kezdetén egy meghatarozott nevezési dijat fizetnek,
¢és egy bizonyos szamu zsetont kapnak (a verseny gyOztese altalaban az a személy, aki a verseny soran
az Osszes zsetont megnyeri). A készpénzes jatékban a jatékosok a jaték folyaman tovabbi zsetonokat
vasarolhatnak.

A pokerjaték totalizatdri jaték, a tétek kozos nyereményalapot képeznek, a jatékosok egymas ellen
jatszanak, és nem a szervezd (bank) ellen. A szolgaltatd a készpénzes jaték esetén a forgalom
meghatarozott szazalékat kapja meg (rake), a versenyrendszerben szervezett jaték esetén pedig a
nyereményalap meghatarozott szazalékat kapja meg jutalékként.

A szolgaltatok minden jatékossal tizleti kapcsolatot hoznak létre. A tartds jogviszony a kartyaterem
teriiletére torténd elsé belépéssel 1étrejon a jatékos és a szolgaltatd kozott. Az tigyleti megbizasok
fogalomkore ezért nem relevans a kartyatermeknél.

Az Szjtv. alapjan a készpénzes lebonyolitas esetén a kezdd tét az 500, illetve az 1000 forintot, az egy
jatékos altal egyidejiileg bevalthatd 6sszeg a 100 ezer forintot, verseny rendszerii lebonyolitas esetén
pedig a nevezési dij (tét) mértéke az 50 ezer forintot nem haladhatja meg. Ezen limitek korlatozzak a
kartyatermek pénzforgalmat.
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Fennall annak a kockazata, hogy a jatékosok 0sszejatszasaval az egyik jatékos szandékos vesztéssel a
masik jatékos kezére jatssza at a zsetonjait (chip-dumping). Ennek eredményességéhez azonban jelentds
szintll tervezés és jatékstratégia sziikséges.

Fennall tovabba a jatékos és a dealer kozotti 6sszejatszas kockazata is annak érdekében, hogy a jatékos
nyereményt érjen el.

"y

A szolgaltatok a Pmt.-ben eldirt feladatok végrehajtasa érdekében videotechnikai ellendérzési rendszert
kotelesek miikodtetni és a videofelvételeket legalabb 45 napig megérizni. A videotechnikai ellenérzési
rendszeren keresztiil a szolgaltatok surveillance alkalmazottai valos idoben képesek nyomonkdvetni a
jatékiigyleteket. Ennek ellenére a leglijabb ellendrzési tapasztalatok szerint nehézségbe iitkozik a
jatékosok és a dealer kozotti Osszejatszas detektalasa. A surveillance rendszer Utjan kisziirhetd, ha a
jatékos imitalt jatékot vagy jatékossal torténd Osszejatszast kdvetden nyereményigazolast kér.

3. Az iigyfél és a tényleges tulajdonos azonositasa, a tranzakciok jatékoshoz kapcsolasa,
nyomonkdvetése, nyereményigazolasok kiallitasa és a pénzmosas-gyanus esetek Kisziirése

Fenyegetés:
Felmertilhet, hogy

e a jatékos hamis okmanyokkal, vagy valotlan adatokkal kivanja nyilvantartasba vetetni magat,

e ajatékos egy hozza kiils6leg hasonld jatékos személyazonositdo okmdanyait mutathatja be az ligyfél-
atvilagitas soran, vagy mas jatékos belépdkartyajaval 1ép be a kaszindba,

e ajatékos mas személy megbizasabdl vagy pénzeszkozével jatszik

e ajatékos a zsetonok visszavaltasat kovetGen készpénzt ad at egy masik jatékosnak,

e a jatékosok egymas kozott zsetonokat adnak at a jaték eldtt vagy utdn, majd valamelyik jatékos
nyereményigazolast kér,

e anyereményigazolast nem a nyereményt ténylegesen elérd jatékos kéri,

e ajatékos a valés nyereménynél nagyobb 0sszegrél kér igazolast, vagy nem a nyereményérol, hanem
az altala megszerzett jatékjog visszavaltdsardl kér nyereményigazolast,

e a jatékos tobbnyire veszit, esetleges nyereményérol azonban rendszeresen nyereményigazolast kér.

Sériilekenység:

A kértyatermekben a jatékkaszinoknal leirt kockazatcsokkentod jogszabalyi eldirasok és mechanizmusok
érvényesiilnek (minden belépd azonositasa, ligyfél-atvilagitas, belépdkartya hasznalata, adatok
rogzitése, auditalt beléptetd és elszamolasi rendszer, videorendszer miikodtetése stb.).

Az ellenérok helyszini tapasztalatai szerint az ligyfél-atvilagitas elvégzése soran felmeriilnek kisebb
mulasztasok, adatrogzitési hibak.

Ha a jogszabaly alapjan elvart adatot (pl. anyja neve) nem tartalmazza a jatékos okmanya, a hianyzo
adatot a szolgaltatok az tugyfeél nyilatkozata alapjan rogzitik, ugyanakkor ilyen esetben azt is rogziteni
kell, hogy az adat az tigyfél nyilatkozata alapjan keriilt rogzitésre.

Nincsen arra vonatkozé tapasztalat, hogy jatékos hamis személyazonosité okmannyal, mas személy
személyazonositd okmanyaval, vagy belépdkartyajaval kisérelt meg belépni a kartyaterembe, a
sériilékenység azonban fennall e tekintetben.
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A gyakorlatban azonban a szolgaltatd nehezen tudja detektalni, ha a jatékos mas személy megbizasabol,
vagy pénzeszkozével jatszik. A kéartyatermekben az is nehezen kovethetd nyomon, ha a jatékosok
egymasnak zsetonokat adnak 4t, ugyanakkor emogott ritkdn 41l pénzmosasi célzat.

Jogszabaly alapjan nem kizart, hogy a kartyaterem a nyertes jatékos személy kérésére mas jatékos
részére végezze el a kifizetést. Ez azonban a gyakorlatban nem jellemzo.

A jatékosok a kartyateremben névre szolo jatékoskartya hasznalata nélkiil vasarolhatnak zsetont,
azonban mivel zsetont a kartyatermekben kizarolag a zsetonkasszaban lehet valtani, ezért a pénziigyi
tranzakciok nyomon kovetése, jatékoshoz kotése megoldhatd, azzal, hogy az adatrogzités altalaban
manualisan torténik.

A Kkartyaterem esetében nyereményigazolas csak a jatékosnak a kartyateremben vald folyamatos
tartozkodasa alatt, kizardlag a jatékban ténylegesen elért nyereményérdl, a kartyaterembdl torténd
eltavozasakor adhatd, amennyiben a nyeremény 0sszege minden kétséget kizaroan megallapithat6. Ezen
feltétel a 2 milli6 forint alatti nyereményigazolasokra is iranyado. A kartyatermek — a bels6 szabalyzataik
szerint — nyereményigazolasok kiadasa esetén fokozott koriiltekintéssel jarnak el, a nyereményigazolas
kiallitasa el6tt a ténylegesen elért nyereményt a videofelvételek alapjan kell vizsgalni.

A sériilékenységet jelentGsen csokkenti, hogy az elmult években egyik kartyaterem sem bocsatott ki
nyereményigazolast. A szolgaltatok adatszolgaltatasa szerint sem 2023-ban, sem 2024-ben nem fordult
el6, hogy a jatékos mas jatékos altal elért nyereményrdl kérte volna nyereményigazolas kiallitasat.

A Pmt. alapjan a szolgaltatdo — kockazatérzékenységi megkozelités alapjan — az 1 naptari vagy
jatéknapon beliil 2 milli6 forintot eléré vagy meghalado értékii pénziigyi milveletet végzo ligyfél
tevékenységét megerdsitett eljarasban koveti nyomon. A kartyatermek elenyész6 szamu jatékos esetében
allapitottak meg ezen értékhatar elérését. Ennek oka egyrészt a kartyatermekre iranyado Szjtv.-beli
tétlimit lehet, masrészt a pénziigyi tranzakcioknak a jatékosok személyéhez torténé konnyebb
kapcsolasa.

4. A be- és kifizetési modok, a készpénzhasznalat mértéke és aranya

Fenyegetés:

A kartyatermek altal nyujtott szolgaltatdsok szerves része a készpénzhasznalat, amelynek kapcsan
felmeriilhet egyrészt a feketejovedelem szerencsejatékban torténd (szoérakozasi célu) felhasznalésa,
masrészt a feketejovedelem legalizaldsdnak a szandéka kiilonosen a kiemelt kozszereplok vagy
stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagokbol szarmazé
jatékosok esetében.

Felmeriilhet, hogy a jatékos hamis bankjegyekkel vasarol zsetont.

Sériilekenység:

A kértyaterem altal nytjtott szolgaltatdsok szerves része a készpénzhasznalat. A kartyatermekben
kizarolag készpénzzel lehet zsetont valtani, ennek oka, hogy a jaték totalizatdri rendszerben zajlik, a
potot készpénzben gylijtik és a rake-et, illetve jutalékot is készpénzben kiilonitik el. Az 0j fizetési
technologiak (pl. FinTech) jelenléte nem relevans a kartyaterem szektorban. A készpénzforgalom 4%-
kal n6tt 2023-hoz képest.

A zsetonvaltas a zsetonkasszara korlatozodik (a jatékasztaloknal nincs készpénzforgalom), amelynek
mikddését a szolgaltatd kamerarendszerrel is nyomon koveti. A versenyek lebonyolitasabdl szarmazo
készpénzforgalom teljes mértékben dokumentalt (szigort szamadast bizonylatok révén).
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A készpénzhasznalatnak hatart szab tovabba az Szjtv. azon rendelkezése, miszerint készpénzes
lebonyolitas esetén az egy jatékos altal egyidejlileg bevalthatd 0sszeg a 100 ezer forintot, verseny
rendszerii lebonyolitas esetén pedig a nevezési dij (tét) mértéke az 50 ezer forintot nem haladhatja meg.

A kartyatermekben sem 2023-ban, sem 2024-ban nem azonositottak hamisgyants bankjegyet.

5. A kiemelt kozszereplok azonositasa, szaima, a kiemelt kozszereploi statuszra vonatkozo
nyilatkozatok verifikalasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszino-szektornal kifejtettekkel.
Sériilékenység:

A kartyatermekben a jatékkaszind szektornal leirt kockazatcsokkentd jogszabalyi eléirasok és
mechanizmusok érvényesiilnek és az ott leirt sériilékenységek allnak fenn az alabbi kiegészitésekkel.

A kartyatermekben sem 2023-ban, sem 2024-ben nem volt olyan jatékos, aki kiemelt kozszereplének
vallotta volna magat.

Valtozd, hogy milyen forrasokbol gylijtenek a szolgaltatok informéciokat a PEP-nyilatkozatok
verifikalasa érdekében.

Val6szintsithetd, hogy vannak olyan jatékosok, akik nem valljak be PEP statuszukat.

6. A pénzeszkozok és a vagyon forrasara vonatkozo informaciok beszerzése és verifikalasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszind-szektornal kifejtettekkel.

Sériilékenység:
A jogszabalyi el6irasokbol kdvetkezd kockazatcsokkenté mechanizmusok, valamint a sériilékenység
elemei megegyeznek a jatékkaszind-szektornal leirtakkal az alabbi kiegészitésekkel.

2024-ben a kartyatermekben nem regisztraltak PEP-et, 138 latogatd szarmazott stratégiai
hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszdgbol. Ezen jatékosokat a
szervezOk nyilatkoztatjak a pénzeszkozeik és vagyonuk forrasarol.

A gyakorlatban nehézséget jelent a pénzeszk6zok és a vagyon forrdsara vonatkozo informaciok
verifikalasa, mivel kevés a nyilvanosan elérhet6 adatbazis ebbdl a célbol.

7. Aszolgaltatok altal a PTEI-nek tett bejelentések szima, mindsége, eloszlasa, targykorei

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszind-szektornal kifejtettekkel.
Sériilekenység:

A kartyatermek egyszer sem tettek bejelentést a PTEI-nek pénzmosasra vagy dolog biintetendd
cselekménybdl vald szarmazasara utald adat, tény, koriilmény miatt.

A kartyatermek alacsonyabb latogatoszamara, a tétlimitekre, az alacsonyabb forgalomra és a pénziigyi
tranzakciok konnyebb nyomonkdvethetoségére tekintettel a bejelentések hianya némileg indokolhato, a
bejelentések teljes hidnya ugyanakkor azt valdszinlsiti, hogy a gyanus ligyletek, illetve jatékosok
kiszlirése nem hatékony.
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Osszegzés

A kartyatermek lizemeltetésével 0sszefiiggd pénzmosasi kockazatok

Fenyegetés 2 Sériilékenység 2 Kockazati besorolas | mérsékelten jelent6s (2)

A 2022. évi SNRA alapjan a poker (mint offline szerencsejaték) kockazati besorolasa jelent6s (3) volt.

A 2022-es NRA feliigyeleti munkacsoportja a kartyaterem szektor fenyegetettségére 3, sériilékenységére
2, kockazati szintjére 2,4 pontszamot adott, amelyhez képest a szektor kockazati szintje kis mértékben
csokkent (2,4-r6l 2-re), de besorolasa mérsékelten jelentds maradt.

Kockazatcsokkent intézkedések keretében javasolt, hogy a szolgaltatok:

e gyakorlatorientaltabb képzést nyujtsanak az alkalmazottaiknak ezaltal biztositva a megfeleld
eljarast, valamint a pénzmosas-gyanus esetek kiszlirését és felismerését,

o részér6l minden pénziigyi tranzakcid jatékoshoz kotése szisztematikus modon torténjen meg,

o a kiemelt kodzszereplok és stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd
harmadik orszagbol szarmazo tigyfelek esetében nagyobb hangsulyt fektessenek a pénzeszk6zok
forrasara vonatkoz6 nyilatkozatok verifikalasara,

o cgyértelmiibb mdédon hatarozzak meg a magas kockazatot eredményez6 (emiatt kisziirendé) magas
kockazati tényezoket és a pénzmosasi gyanut megalapozo koriilményeket.

IV. FEJEZET

AZ ONLINE KASZINO SZERVEZESEVEL OSSZEFUGGO PENZMOSASI KOCKAZATOK

1. A szolgaltaték human-erdéforrasanak, technikai megoldasainak megfelelésége, jogkoveto
magatartasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszino-szektornal kifejtettekkel, azzal, hogy tovabbi fenyegetést jelent,
ha a szolgéltatd nem biztosit tavoli hozzaférést az SZTFH mint feliigyeleti hatdsdg részére a
szerencsejaték miiszaki-informatikai rendszerhez, ezaltal megakadalyozva vagy megnehezitve az
ellen6rzést.

Sériilékenység:
A szolgaltatoknal a Pmt. 2024. évi modositasanak megfelelden (a kijeldlt felelos vezetd mellett) kiilon
megfelelési vezetd is kijeldlésre keriilt.

A szolgaltatok alkalmazottaik szamara rendszeresen Pmt. targyu oktatasokat szerveznek.

Az online kaszindjaték szervere barmely EGT-tagallamban elhelyezhetd. A szolgaltatok szerencsejaték
lebonyolitasara hasznalt informatikai rendszerei EGT-tagallamban miikodnek. A szolgaltatok tavoli
hozzaférést biztositanak az SZTFH részére a szerencsejaték miiszaki-informatikai rendszeriikhoz.

Az online kaszinojaték szervezdje a szolgaltatasnytjtasa soran kiilfoldi illetdségii platformszolgaltato
kozremiikodését is igénybe veheti.
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Az online kaszino szolgaltatok nem hasznalnak fejlett adatelemz6 rendszereket, ugyanakkor a Back
Office rendszer miikddtetésével az Tlgyféladatok rogzitése és tarolasa soran fejlett technikai
megoldasokat alkalmaznak. Az adatok megorzése megfeleld. A megfelelési vezetoknek hozzaférése van
a munkajuk ellatashoz sziikséges adatbazisokhoz.

Minden szolgaltaté belsé ellendrzé és informacios rendszert mikddtet, a rendszer megfeleld
miikddésének belsd ellendrzése valtozo gyakorisdggal és modon torténik meg az egyes szolgaltatoknal.
Az informacios rendszer objektiv koriilmények alapjan alkalmas a kockdzatos ligyfelek kisziirésére, a
szolgaltatok azonban kevéssé haszndljdk a magas kockdzatli tigyletek és Ttlgyfelek szubjektiv
koriilmények alapjan (kockazatérzékenységi alapon) torténd kiszlirésére.

A szolgaltatok jogkdvetd magatartast tantsitanak, az SZTFH altal jelzett hibakat igyekeznek soron kiviil
kijavitani, gyakorlatukon médositani.

Az adatkérés utjan torténd ellendrzések soran tapasztalhatd, hogy a szolgéltatok néhany jogszabalyi
eldirdst rosszul értelmeznek, ami hidnyossdgot okozhat a pénzmosas elleni fellépésiik soran. Példaul a
szolgaltatok egy része a Feliigyeleti Utmutato 15. § (2) bekezdésében meghatarozott kozos jatékosokra
vonatkozo6 eldirast nem értelmezi megfeleléen és nem vildgos az sem, hogy a gyakorlatban milyen
mechanizmus alapjan azonositjak be a kozos jatékosokat.

2. A nyujtott szerencsejaték-szolgaltatas, az értékesitési csatorna, az iizleti kapcsolat és az
iigyfelek jellemzoi

Fenyegetés:

crer

egyenleg 1étrehozasat kdvetden. A befizetési limitek és tétlimitek hianya esetén a jatékosok jelentds
Osszegeket fizethetnek be a jatékosi egyenlegre és jelentds Osszegii tétekkel jatszhatnak magas
nyeremény-visszafizetési arany mellett.

Tobb jatékos Osszejatszva vagy az elkovetd tobb jatékosi egyenleget iranyitva pénzmosasi célbol
Osszehangolhatja a jatékot.

A jatékos a szolgaltatd alkalmazottja kozremiikodésével megkisérelheti meghamisitani a réla
nyilvantartott adatokat, a jaték eredményét vagy a jatékosi egyenleg értékeét.

Fenyegetést jelent, ha a szolgaltatd hataron atnyulé szolgaltatast nyujt. A fenyegetés kiilondsen akkor
jelentds, ha a szolgaltatd stratégiai hidnyossadgokkal rendelkezd, kiemelt kockdzatot jelenté harmadik
orszagbol szolgaltat jatékot, vagy ha a jatékosai ilyen orszagban tartozkodva vesznek részt a jatékban.

Szervezett blin6zoi csoport a szerencsejaték szolgaltatoval egyiittmiikodo affiliate partnerként jelentds
szamu, a biindz6 csoportba beszervezett jatékost tud a szerencsejaték oldalra iranyitani. A jatékosok
kozvetitése utan az affiliate partner jutalékot/dijat kap a szerencsejaték-szolgaltatotol. A beszervezett
jatékosok minimalis jatéktevékenységet kovetden a befizetett pénzdsszegeket kifizettethetik. Az affiliate
csalas mellett az affiliate partner fiktiv jatékosok utjan regisztralt jatékosi egyenlegekkel pénzmosast is
megvaldsithat.

Felmertilhet, hogy

e ajatékos megkisérli ravenni a szolgaltatd alkalmazottjat, hogy a réla nyilvantartott adatokat, a jaték
eredménvét, a jatékosi egyenleg értékét meghamisitsa, vagy a gyanus korilménnvyel Osszefiiggd
jelentéstételt melldzze,

e a jatékosok egymas elleni kartvajatéka esetén a jatékosok Osszejatszdsaval az egyik jatékos
szandékos vesztéssel a masik jatékos kezére jatssza at a zsetonjait (chip-dumping),
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e ajatékosok az,.even money” jellegii jatékokban §sszehangolt jatékosi magatartasukkal kozel biztos
nyereményt érhetnek el (pl. a jatékosok pirosra/feketére, vagy parosra/paratlanra tesznek a rulett
asztalon), amelynek Utjan — némi anyagi veszteséggel — pénzmosas valosithatdé meg (a felhozott
példaban csak 3% az esélye annak, hogy mindkét jatékos elveszitse a tétjét),

e ajatékos magatartisa jelent6sen megvaltozik, pl. jelentdsen nagyobb Osszegeket fizet be a jatékosi
egyenlegre, joval nagyobb tétekkel kezd el jatszani

o az elkovetd webes botok vagy mas szoftverek alkalmazisaval, egy vagy tébb jatékosi egyenleg
felhasznalasaval, a nagyobb nyerési esélyt vagy magasabb nyeremény-visszafizetési aranyt
kihasznalva — akar bizonyos koltségek mellett —nagyobb volumenben fizet be az egyenlegre, illetve
tesz fel téteket,

e tobb jatékos azonos IP-cimrdl jelentkezik be ugyanabba a jatékba, ami valdszinlsiti a kiilonb6zé
jatékosok Osszejatszasat, vagy azt, hogy az elkdvetd tobb, altala iranyitott jatékosi egyenleggel
jatszik,

e ugyanazon jatékos kilonb6z6 IP-cimekrdl jelentkezik be, ami azt valoszinlsiti, hogy a jatékosi
egyenlegét mas személy hasznélja,

e egy jatékos tobb jatékosi egyenleggel rendelkezik a szolgaltatonal,

e a jatékos rendszeresen nagyobb Osszeget fizet be az egyenlegére és kevés jatéktevékenységet
kovetben az Osszeget kifizetteti.

Sériilékenység:
2024-ben 2 szolgaltatd Gsszesen 3 online kaszind oldalt lizemeltetett (jelenleg Osszesen négyet). Az
oldalak szama tehat alacsony.

Az online kaszindjatékok az interneten keresztiil éjjel-nappal elérhetéek mind weboldalakon, mind
alkalmazéasokon keresztiil. A korlatlan hozzaférhetdség noveli a sériilékenységet.

Az online kaszinojaték tipusai:

a) a jatékkaszindban vagy az SZTFH altal — eseti vagy allandoé jelleggel — engedélyezett mas helyen
foly6 kaszinojatékban hirk6z16 eszkoz vagy rendszer ttjan torténd részvétel,

b) az online kaszino altal lizemeltetett szerver kozvetitésével a jatékos rendelkezése alatt allo
informatikai eszkdzzel a szerveren talalhato jatékprogramokkal torténd jaték,

C) az online kaszind altal tizemeltetett szerver kozvetitésével a jatékos rendelkezése alatt allo
informatikai eszkdzzel mas jatékosok elleni kartyajaték, vagy

d) aza)-—c) pontban felsorolt jatéktipusok kombinacidja.

Az online kaszinok jatékvalasztékat tobbnyire a véletlenszdm-generatoros jatékok (nyerdgép és jackpot
jatékok), valamint a stadiobol kozvetitett éldjatékok (amerikai rulett, blackjack) képezik, amely jatékok
nagy részét kiilfoldi jatékszolgaltatok prezentaljak. Az egyik szolgaltatd nyijt nemzetkozi jackpotot is.
A szolgaltatok nem nyujtanak nemzetkozi likviditasu kartyajatékot.

Az 1j jatékfunkcioknak, jatéktechnikai megoldasoknak ritkan van pénzmoséas szempontu relevancidja,
ugyanakkor az online kaszindjatékot nagyon magas pénzforgalom, sok tranzakcid és magas nyeremény-
visszafizetési arany jellemzi, ami noveli a szektor sériilékenységét.

Jelentds sériilékenységi elem, hogy az online kaszinok bevételének meghatarozo részét a jatékosok kis
szazaléka adja, a nagy tétes jatékosok esetében fokozottabb kockazatkezeld intézkedések indokoltak.

Online kaszinojaték kizardlag magyarorszagi [P-cimrdl kapcsolodd jatékos szamara tehetd
hozzaférhetdvé. A szolgaltatok tehat nem nytjthatnak hataron atnyuld szolgéltatast.
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Kicsi az esélye annak, hogy egymassal 0sszejatszani kivano jatékosok virtualisan egy jatékasztalhoz
tudnanak iilni, egymassal szemben tudnanak online jatszani. A szolgaltatok mindemellett nyomon
kovetik a jatékosok IP-cimeit.

A szolgaltatok minden jatékossal iizleti kapcsolatot hoznak létre. A tartds jogviszony a jatékos
nyilvantartasba vételével létrejon. A szolgaltatd minden jatékost — a teljeskorii ligyfél-atvilagitast
kovetéen — nyilvantartdsba vesz. Nyilvantartasba vétel nélkiill a jatékos nem jatszhat online
kaszinojatékot. Az tigyleti megbizasok fogalomkore ezért nem relevans az online kaszindnal.

A kiilfoldi jatékosok aranya 2023-ban és 2024-ben is 1% alatt volt.

2023-ban Gsszesen 58, 2024-ben Osszesen 52 olyan jatékost regisztraltak az online kaszinok, akik
stratégiai hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagbol szarmaztak. A
kiilfoldiek és a stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelenté harmadik orszagbol
szarmazo6 jatékosok szama is alacsonynak tekinthetd (a szamadatokat a II. fejezet tartalmazza).

2023-ban és 2024-ben is csak 1-1 PEP-et regisztraltak az online kaszinok.
Az el6irasok szerint egy jatékosnak csak egy jatékosi egyenlege lehet egy szolgaltatonal.

Az online kaszindjatékok soran a jatékosi tranzakciok és jatékiigyletek konnyen nyomonkovethetéek. A
szolgaltato alkalmazottai altal manualisan végzett modositasok naplozasra keriilnek, ellendrizhetoek.

A Feligyeleti Utmutatd szerint a szolgaltatd a megerdsitett eljaras lefolytatisa soran tovabbi
informacidkat szerez az lgyfélrdl, az ligyfél pénzeszkozei forrasardl, a tervezett vagy végrehajtott
tranzakcid céljardl nyilvanosan elérhetd adatbazisok és informaciok alapjan, valamint ellenérzi az ilyen
modon tudomasara jutott informaciokat. A belsd szabalyzatok és a gyakorlat alapjan eltérd, hogy a
szolgaltatok a megerdsitett eljaras soran milyen intézkedéseket tesznek. A megerdsitett eljarasok
esetenként nem hatékonyak.

Az online kaszino oldalak egyiittmiikddnek affiliate partnerekkel a jatékosok kozvetitése érdekében, igy
az affiliate partnerekkel kapcsolatos sériilékenység fenndll, ugyanakkor az SZTFH-nak nem all
rendelkezésére visszaélésekkel kapcsolatos informacio.

3. Az iigyfél és a tényleges tulajdonos azonositasa, a tranzakciok jatékoshoz kapcsolasa,
nyomonkdvetése, nyereményigazolas kiallitasa és a pénzmosas-gyanis esetek kisziirése

Fenyegetés:

Online szerencsejatékok esetében a jatékos ligyfél-atvilagitasa nem a jatékos személyes jelenléte mellett
torténik, hanem online, igy példaul a személyazonositd okmanyon szerepld képmas nem keriil
Osszevetésre €loben a jatékos arcaval.

Fenyegetést jelent, ha a szolgaltaté nem vagy nem megfeleloen azonositja az iigyfeleit (pl. a személyes
adatokat nem ellenérzi a megfeleld kozhiteles hatdsagi nyilvantartdsban), nem kdveti hatékonyan
nyomon a pénzligyi tranzakcidkat, vagy nem mitkddtet megfeleld rendszert a magas kockdzata
kortilmények vagy tligyfelek kisziirése érdekében.

A nyereményre jogosult jatékos kérésére a szerencsejaték-szervezo koteles a 2 millié forintot, illetve
ennek megfeleld valutadsszeget meghaladd nyereményrdél annak jogcimét és értékét (forint/deviza)
tanusitd igazolast adni. Fenyegetést jelent, ha a szolgaltatd nem kdveti hatékonyan nyomon a jatékos
iigyleteit és a tényleges nyereményénél nagyobb 6sszegrol allit ki nyereményigazolast.

Fenyegetést jelent, ha nem torténik meg a PEP-ek vagy stratégiai hidnyossagokkal rendelkezd, kiemelt
kockazatot jelenté harmadik orszagbdl szarmazoé ligyfelek sziirése, vagy ha ezek szdma jelentos.

Felmertilhet, hogy
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e a jatékos hamis személyazonositd okmannyal, vagy valotlan adatokkal kivanja nyilvantartasba
vetetni magat,

e a jatékos mesterséges intelligenciaval eldallitott, vagy pl. OnlyFake oldalon véasarolt hamis
személyi igazolvannyal, face-swap megoldassal, deepfake avatarral, vagy Generative Adversarial
Networks (GAN) hasznalataval ..igazolja” személyazonossagat vagy hoz létre fiktiv
személyazonossagot jatékosi egyenleg nyitasa céljabodl,

e a jatékos egy masik személy személyazonositd okmanyait mutatja be az iigyfél-atvilagitds soran
(megszerzi, ellopja vagy megvasarolja a személyes adatokat, ID-farming),

e ajatékos mas személy pénzeszkozével jatszik,

e bilinszervezet megveszi a jatékos jatékosfidkjat, az egyenlegen 1évO pénzosszeghez képest
magasabb arat kindlva a jatékosnak, a fiok felhasznalasaval a jatékot ezt kovetden a blinszervezet

tagja folytatja,

e a szolgaltatd vagy alkalmazottja meghamisitja a jatékosra vonatkozé adatokat,

e a jatékos a jatékosi adatok meghamisitdsara, vagy a pénziigyi informacidos egységnek torténd
bejelentés melldzésére probalja ravenni a szolgaltatot, vagy alkalmazottjat,

e a szolgaltato altal nyilvantartott hitelkartya vagy bankkartya adatai nem egyeznek a jatékos altal
nyilvantartisba vétel soran megadott adatokkal, illetve tobb jatékos ugyanazt a bankszamlat
hasznalja befizetéshez vagy kifizetéshez,

e ajatékos a tényleges nyereményénél nagyobb 0sszegrdl kéri nyereményigazolés kiallitasat,

e a jatékos nem a valdés nyereményérdl, hanem nagyrészt imitalt jatékot kovetOen, a befizetései
kifizettetésérdl kér nyereményigazolast.

Sériilékenység:

A jatékosok ligyfél-atvilagitasa és PEP-statuszukrol torténd nyilatkoztatasa a nyilvantartasba vételkor, a
jatékosi egyenleg megnyitasa elott (iizleti kapcsolat 1étesitésekor) kotelezOen megtorténik. A jatékos
enélkiil nem jatszhat online kaszinojatékot, az anonim jaték tehat kizart.

Az tigyfél-atvilagitas a jatékos személyes megjelenése hianyaban torténik, ezaltal a jatékos kdnnyebben
hasznalhat fel hamis, vagy hamisitott okmanyokat, személyes adatokat, vagy konnyebben hasznalhatja
fel mas személy személyazonositd okmanyat, adatait.

A személyazonossag igazolo ellendrzése érdekében a személyazonosité okmany masolata is elegendd,
ha azt a jatékos a szolgaltatd altal tizemeltetett, biztonsagos, védett, eldzetesen auditalt elektronikus
hirkoz16 eszkoz tjan nyidjtja be, illetve az ligyfél-azonositési intézkedések ezen része végrehajthat6 az
Energiatigyi Minisztérium altal miikddtetett nyilvantartasokbdl (személyi adat- és lakcimnyilvantartas,
kozponti utiokmany-nyilvantartas, kdzati kozlekedési nyilvantartds engedély nyilvantartasa) torténd
lekérdezés egyez6 eredménye alapjan (okmanymasolat jatékos altal torténd bekiildése nélkiil, a jatékos
altal megadott adatok lekérdezése révén). A kiillfoldi okmannyal rendelkez6 allampolgarok esetében a
szolgaltaté nem tudja az adatokat a hatdsagi nyilvantartasban ellenorizni.

Ha a jogszabaly alapjan elvart adatot (pl. anyja neve) nem tartalmazza a jatékos okmanya, a hianyzo
adatot a szolgaltatok az tuigyfeél nyilatkozata alapjan rogzitik, ugyanakkor ilyen esetben azt is rogziteni
kell, hogy az adat az iigyfél nyilatkozata alapjan kertilt rogzitésre.

2024-ben el6éfordult olyan eset, hogy jatékos hamis személyazonosito okmannyal kisérelte meg
azonositani magat a regisztracio soran. (Ez azonban jellemzden nem pénzmosasi célzattal torténik,
hanem abbdl a célbol, hogy a 18 éven aluli személy, vagy a jatékosvédelmi nyilvantartasban szerepld
személy kikertilje az ellen6rzd rendszert és részt tudjon venni szerencsejatékban.)
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A jatékosok az online kaszindban csak sajat neviikben és pénzeszkozeikkel jatszhatnak, errdl a részvételi
szabalyzat elfogadasaval nyilatkoznak. A gyakorlatban a szolgaltatok nehezen tudjak detektalni, ha a
jatékos mas személy igazolvanyait felhasznalva regisztral, vagy ha szabalyszerii regisztraciot kovetéen
atadja a jatéklehetdséget egy masik személynek.

Az online kaszinok a jatékostol eltérd mas személy részére nem teljesithetnek kifizetést.

Online kaszind esetében nyereményigazolas akkor allithato ki, ha figyelemmel a jatékosi egyenlegrol
tortént kifizetések és az egyenlegre tortént befizetések kiilonbozetére, a jatékosnak kiadott utolso
nyereményigazolas kiadasatol szamitott idészakra vonatkozoan, illetve az elsé nyereményigazolas
kiadasa esetén a jatékos nyilvantartasba vételétdl szamitott idGszakra vonatkozdan a tényleges
nyeremény a 2 milli¢ forintot, illetve az ennek megfeleld, a Magyar Nemzeti Bank altal az egyes
nyereményfizetések napjan kozzétett kozéparfolyam alapjan meghatarozott valutadésszeget meghaladja.
A nyereményigazolasnak tartalmaznia kell a vizsgalt id6szak megjelolését is.

Tekintettel arra, hogy csak a tényleges nyereményrdl (profitrol) keriilhet kiallitasra nyereményigazolas,
igy annak kockazata, hogy nyereményigazolast felhasznalva illegalisan szerzett jovedelmet kiséreljenek
meg legalis jovedelemként feltiintetni, elhanyagolhato.

A sériilékenységet jelentésen csokkenti a nyereményigazolasok alacsony szama.

Egy esetben sem keriilt megallapitasra, hogy szolgaltatd valotlan tartalmi nyereményigazolast allitott
volna ki.

A szolgaltatok kotelesek az online kaszind miiszaki-informatikai rendszerét auditaltatni. A tranzakciok
¢s a jatékiigyletek az adott jatékoshoz kdthetdek és nyomonkovethetoek. A szervezok a jogszabalyokban
meghatarozott ideig megorzik az adatokat.

A szolgaltatok a Pmt. eléirasa alapjan — kockazatérzékenységi megkdozelités alapjan —az 1 naptari vagy
jatéknapon beliil 2 millié forintot eléré6 vagy meghaladd értékii pénziigyi miveletet végzd tigyfél
tevékenységét megerdsitett eljarasban kovetik nyomon. A megerdsitett eljarasok soran azonban — a
kockazatérzékenységi megkozelités elvére tekintettel'®— a szolgaltatok ritkan tesznek intézkedéseket a
pénzeszkozok forrasdnak kideritése és verifikacidja érdekében.

A szolgaltatok kockazatérzékenységi alapon kevés jatékost mindsitenek magas kockazatinak, a nagy
tétes jatékosok esetében fokozottabb kockazatkezeld intézkedések indokoltak.

4. A be- és kifizetési médok, a készpénzhasznilat mértéke és aranya

Fenyegetés:

A jatékosi egyenlegre illegalis forrasbol szarmazo Osszegek is befizethetoek, illetve a jatékos az ilyen
forrasbol szarmazo téttel megtett jatékai utan, vagy tényleges jaték nélkiil vagy minimalis jatékot
kovetden a befizetett Osszeg, vagy annak nagy részének kifizetését kezdeményezheti, ezaltal a
pénzeszkozok eredete legalizalhato.

Fenyegetést jelent, ha a jatékos imitalt jatékot kovetden kéri a jatékosi egyenlegen elhelyezett 6sszegek
kifizetését, vagy ha a jatékosi egyenlegérdl mas személy részére kéri pénzosszeg kifizetését. Még ha
ehhez nyereményigazolds kérése nem is kapcsolodik, a pénz szerencsejaték-szervezon torténd
»atfolyatdsa” megneheziti, hogy a bankszamlat vezeté bankok nyomon kovessék a pénz eredetét vagy
detektaljak a pénzmosasi gyantt.

16 Pmt. 11. § (4) bekezdése
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Fenyegetést jelent, ha a szolgaltato lehetGséget ad ra, hogy a jatékos a szolgaltato foldi értékesitohelyén
készpénzben, vagy felt6lto kartya titjan toltse fel az online jatékosi egyenleget, ezaltal konnyebb elfedni
a biincselekménybdl szarmazé pénz eredetét.

Az elkovetok — jatékosként — elektronikus pénz, NFT (non-fungible tokens) vagy kriptovaluta
hasznalataval elfedhetik a biincselekménybdl szarmazoé pénz eredetét. A fenyegetés kiilondsen akkor
magas, ha az elektronikus pénz, NFT vagy kriptoeszkoz kibocsatasa/forgalma mogott gyenge KYC
eljarasok allnak.

Biin6z6 csoportok a jatékosi egyenleget biincselekménybdl szadrmazod pénzosszegek tarolasara
(parkoltatasara) hasznalhatjak.

Felmertilhet, hogy

e a jatékos gyakran valtogatja a fizetési modokat a jatékosi egyenlegre torténd be-, illetve kifizetés
soran (elére kifizetett kartyak, online pénziigyi kozvetitd szolgaltatdsok, elektronikus pénz),

e ajatékos tobb bankszamlat, tobb bankkartyat hasznal a be-, vagy kifizetéshez,

e ajatékos egy masik jatékos egyenlegére kivan pénzosszeget atvezettetni a szolgaltatoval,

e a jatékos a jatékosi egyenlegér6l egy masik személy bankszamlajara, vagy elektronikus
pénztarcéjara kivan pénzt kifizettetni,

e ajatékos nagy Osszeget (pl. 1 millid forint feletti Gsszeget) hosszabb ideig parkoltat az egyébként
inaktiv, vagy minimalis jatéktevékenységet mutatd jatékosi egyenlegén,

e aszolgaltatd vagy alkalmazottja meghamisitja a jatékosi egyenlegre vonatkoz6 adatokat,

e a szolgaltatd alkalmazottja a jatékos jatékosi egyenlegén jovairt, tétként fel nem hasznalt bénusz
jatékosnak torténd kifizetése irant intézkedik,

e ajatékos a jatékosi egyenleg adatainak meghamisitasara, vagy a pénziigyi informacids egységnek
torténd bejelentés mell6zésére probalja ravenni a szolgaltatot, vagy alkalmazottjat.

Sériilékenység:
Az Szjtv. az online kaszindk esetében a jatékosi egyenlegre torténd be- és kifizetési modokat nem
korlatozza. Tartalmaz azonban olyan eldirast, hogy ha a szolgaltaté a tavszerencsejaték és online

kaszinojaték nyujtasa soran kdzos egyenleget biztosit a jatékosoknak, akkor arra a tdvszerencsejatékra
vonatkozo szigoriibb szabalyokat'’ sziikséges alkalmaznia.

A gyakorlatban a jatékosok a kovetkezd modokon tdlthetik fel a jatékosi egyenlegiiket az online
kaszindk esetében:

- bankkartyaval,
- banki atutalassal,
- elektronikus pénztarca utjan (Skrill, Neteller),
- Paysafe feltolto kartyaval,
- készpénzben kozvetleniil a szolgaltatd bankszdmlaszamara (bankfiokban).
A Skrill*® és a Neteller™ elektronikus pénztarcat atutalassal, azonnali banki atutalassal vagy bankkartyas

fizetéssel lehet feltolteni. Ezen elektronikus pénztarcak esetében csak bizonyos 0sszeghatar felett, vagy
bizonyos funkcio elérése érdekében torténik meg a fizetési szolgaltatas ligyfelének azonositasa.

17 Lasd a VL. fejezet 5. pontjdban leirtakat.
18 How to Deposit | Skrill
13 How to deposit - Neteller

30


https://www.skrill.com/en/how-to-deposit/
https://www.neteller.com/en/how-to-deposit/

A PaySafe elektronikus pénztarcat regisztracioval vagy regisztracido nélkil is lehet hasznalni. A
PaySafeCard feltoltésére kiilonb6zo értékesitohelyeken (pl. benzinkutakon, postan) vasarolt koddal,
készpénzben is van mod.? A készpénzes feltdltés lehetdsége és a regisztracid nélkiili haszndlati mod
sériilékenységet jelent.

Noha a jogszabaly lehetGséget biztosit arra, hogy a jatékos készpénzben kozvetlenill a szolgaltato
bankszamlaszamara fizessen be, ezen feltdltési mod a jatékosnak plusz koltséggel jar. Nehezen
kovetheté nyomon, hogy milyen 6sszegben érkezik ilyen modon befizetés a szolgaltatd szamlajara.

A készpénzzel miikodo feltoltd kartyak, a készpénzes befizetés, valamint az iigyfél-azonositas nélkiil
mitkodo elektronikus pénztarcak Gtjan torténd fizetési lehetség kockazati tényezot jelentenek, amelyek
lehetové teszik, hogy a jatékosi egyenleget illegalis jovedelembdl szarmazd pénzeszkdzzel toltse fel a
jatékos, igy az legalis forrasbol szarmazo nyereményként keriilhet kifizetésre.

Semelyik szolgaltatonal sem lehet a jatékkaszindban készpénzben az online kaszind jatékosi
egyenlegére befizetni.

A tavszerencsejaték és online kaszinojaték kozos jatékosi egyenleg kivételével nincsen arra vonatkozo
jogi eléirds, hogy a szolgaltatok banki atutalast csak a jatékos tulajdondban 1évd fizetési szdmlara
teljesithetnek. A gyakorlatban a szolgaltatok a jatékos szamara kifizetést csak a jatékos altal a
kifizetéshez megadott bankszamla feletti szamlatulajdonosi vagy tarstulajdonosi rendelkezési jogat
alatamaszt6 banki dokumentum igazol6 ellenérzése utan teljesitenek.

A jatekosi egyenlegrol kifizetés elektronikus pénztarca (Skrill és Neteller), bankszamlara utalas vagy a
jatékos altal megadott lakcimre, postai utalvany utjan lehetséges. Ez utobbira csak a jatékosi egyenleg
megsziintetése esetében van lehetdség akkor, ha a jatékosi egyenleg Osszegét ki kell fizetni a jatékos
részére, azonban a szolgaltatd nem ismeri a jatékos bankszamla szamat.

Abefizetések tobb mint 95%-a bankkartya hasznalataval torténik. A gyakorlatban nehezen ellendrizhetd,
hogy a jatékos altal hasznalt bankkartya a sajat fizetési szdmlajahoz kapcsolddik-e. Online
kaszinojatékok esetében nem jogszabalyi el6irds a jatékos erre vonatkozd nyilatkoztatasa sem.

Egyik szolgaltatdo sem rendelkezik engedéllyel kriptoeszkoz vagy NFT utjan torténd fizetés
biztositasara.

A hazai szabalyozas szerint tilos a jatékosi egyenlegek kozotti pénzatvezetés.

5. A kiemelt kozszereplok azonositisa, szima, a kiemelt kozszerepléi statuszra vonatkozo
nyilatkozatok verifikalasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszind-szektornal kifejtettekkel.

Sériilékenység:
Az online kaszinokban a jatékkaszino szektornal leirt kockazatcsokkentd jogszabalyi eldirasok és
mechanizmusok érvényesiilnek ¢s az ott leirt sériilékenységek allnak fenn az alabbi kiegészitésekkel.

2023-ban és 2024-ben is csak 1-1 kiemelt kdzszereplot regisztraltak online kaszinoban.

Valtoz6, hogy milyen forrasokbol gytijtenek a szolgaltatok informaciokat a PEP-nyilatkozatok
verifikalasa érdekeben (Google keresés, kozosségi média profilok, céginformaciok, OpenSanctions,
stb.).

A regisztralt jatékosok szamahoz képest az online kaszindkban azonositott PEP-ek szama alacsony.
Feltételezhetd, hogy szamos PEP nem vallja be PEP statuszat.

20 Hogy miikodik a PaysafeCard? | PaysafeCard
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6. A pénzeszkozok és a vagyon forrasara vonatkozo informaciok beszerzése és verifikalasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszino-szektornal kifejtettekkel.

Sériilékenység:
A jogszabalyi eldirasokbol kovetkezé kockazatcsdkkenté mechanizmusok, valamint a sériilékenység
elemei megegyeznek a jatékkaszino-szektornal leirtakkal az alabbi kiegészitésekkel.

A magyar [P cimrdl torténd elérés torvényi feltételének Magyarorszagon tartézkodo, kockazatos
harmadik orszagbol szarmazo személyek vagy kiilfoldi kiemelt kozszerepldk is megfelelhetnek.

Az online kaszindkban 2023-ban és 2024-ben is csak 1-1 PEP-et regisztraltak (noha a valos szam
vélhetden magasabb). 2024-ben Osszesen 52 db jatékos szarmazott a stratégiai hidnyossagokkal
rendelkez6, kiemelt kockazatot jelenté harmadik orszagbol.

7. A szolgaltatok altal a PTEI-nek tett bejelentések szama, minésége, eloszlasa, targykorei

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszino-szektornal kifejtettekkel.

Sériilékenység:

A szolgaltatonak szerencsejaték-szervezo tevékenysége soran olyan modszereket és eljarasrendet kell
alkalmaznia, amelyek alkalmasak a szokatlan jatékosi magatartasok és tranzakciok kiszlirésére. A
szolgaltatonak a belsd ellendrz6 és informacids rendszer részeként olyan sziirérendszerrel kell

rendelkeznie, amely biztositja a magas kockazati tényezok, a magas kockazati ligyfelek és a szokatlan
igyletek kisziirését.

Az elmult 4 évben egyik szolgéltatd sem tett bejelentést a PTEI irdnyaba online kaszinojatékot érintden.
(2018. és 2021. kozott évente 1-7 bejelentés tortént.)

Osszegzés

Az online kaszingjaték nyujtasaval 6sszefliggd pénzmosasi kockazatok

Fenyegetés 4 Sériilékenység 3 Kockazati besorolas jelentds (3,4)

A 2022. évi SNRA alapjan az online szerencsejaték kockazati besorolasa nagyon jelentds (4) volt.

A 2022-es NRA feliigyeleti munkacsoportja az online kasziné szektor fenyegetettségére 3,
sériilékenységére 4, kockazati szintjére 3,6 pontszdmot adott.

A 2022-es NRA feliigyeleti munkacsoportja altal megallapitottakhoz képest az online kaszind szektor
kockézati besorolasa nagyon jelentdsrol jelentdsre csokkent, a kockazati pontszdm azonban csak kis
mértékben csokkent (3,6-r0l 3,4-re) €s tovabbra is a legmagasabb a szerencsejatékok korében.

Kockazatcsokkentd intézkedések keretében javasolt, hogy a szolgaltatok:

o alkalmazzanak teljes munkaid6ben, kizarolag a pénzmosds és terrorizmusfinanszirozas
megelozéséért felelds személyt,
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e a kiemelt kozszereplok és stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd
harmadik orszagbol szarmazo tigyfelek esetében nagyobb hangsulyt fektessenek a pénzeszk6zok
forrasara vonatkozo nyilatkozatok verifikalasara,

o cgyértelmiibb mdédon hatarozzak meg a magas kockazatot eredményezo (emiatt kisziirendé) magas
kockazati tényezoket és a pénzmosasi gyanut megalapozo koriilményeket.

V. FEJEZET

A TAVSZERENCSEJATEK SZERVEZESEVEL OSSZEFUGGO PENZMOSASI KOCKAZATOK

1. A szolgaltatok human-eréforrasanak, technikai megoldasainak megfelelosége, jogkoveto
magatartasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszinonal és online kaszindnal felsoroltakkal.
Sériilékenység:

A Pmt. 2024. évi modositasanak megfelelen (a kijelolt felelds vezetd mellett) kiilon megfelelési vezetd
is kijelolésre keriilt a szolgaltatoknal.

A szolgaltatok a Back Office rendszer miikodtetésével az ligyféladatok rogzitése és tarolasa soran fejlett
technikai megoldasokat alkalmaznak. Az adatok megérzése megfeleld. A megfelelési vezetéknek
hozzaférése van a munkajuk ellatashoz sziikséges adatbazisokhoz.

A tavszerencsejaték szervert Magyarorszagon sziikséges elhelyezni. A szolgaltatok tavoli hozzaférést
biztositanak az SZTFH részére a szerencsejaték miiszaki-informatikai rendszeriikhoz.

A szolgaltatok belsé ellenérz6 és informacidés rendszert milkodtetnek, a rendszer megfeleld
mikddésének belsd ellendrzése rendszeresen megtorténik. Az informacids rendszerek objektiv
koriilmények alapjan alkalmasak a kockazatos tigyfelek kiszlirésére, azonban a rendszereket esetenként
hatékonyabban indokolt hasznalni a kockazatos tigyletek és a kockazatos tigyfelek szubjektiv
koriilmények alapjan (kockazatérzékenységi alapon) torténd kiszlirésére.

A szolgéltatok alkalmazottaik szamara rendszeresen Pmt. targyu oktatasokat szerveznek.

Az adatkérés utjan torténd ellendrzések sordn tapasztalhatd, hogy a szolgéltatok néhany jogszabalyi
el6irdst rosszul értelmeznek.

2. A nyujtott szerencsejaték-szolgaltatas, az értékesitési csatorna, az iizleti kapcsolat és az
iigyfelek jellemz6i

Fenyegetés:

Tavszerencsejaték a fogadas, ha azt kizardlag hirkozlé eszkdoz és rendszer utjan szervezik.
befizetési limitek és tétlimitek hidnya esetén a jatékosok jelentos Osszegeket fizethetnek be a jatékosi
egyenlegre és jelentds Osszegl tétekkel jatszhatnak magas nyeremény-visszafizetési arany mellett.

Fogadasok esetén jelentés a fogadasi csaldsokkal és a sportesemények tiltott befolydsolasaval
Osszefiiggd kockazat. A megbundazott fogadasi eseményre torténd fogadasnal garantalt a nyeremény,
¢s az illegalis bevétel mellett a pénzmosast is eldsegitheti a fogadasi csalas, mert a biztos nyeremény
révén a befizetett — blincselekménybdl szarmazo — tét is tisztara moshato.
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Egy vagy tobb jatékos Osszejatszva, vagy egy jatékos tobb jatékosi egyenleget iranyitva pénzmosasi
célbol egy fogadasi esemény Gsszes kimenetelére fogadast tesz. A peer to peer jellegii fogadasok (pl.
betting exchange) szintén lehetové teszik a jatékosok Osszejatszasat. Az Osszes lehetséges kimenetel
megfogadasaval — némi anyagi veszteséggel — pénzmosas valosithatd meg (kiillondsen
nyereményigazolas kérése esetén).

Magas téten, alacsony oddsszal torténd fogadasok esetén az elkovetd nagyobb eséllyel tudja tisztara
mosni a tétként felhelyezett (blincselekménybdl szarmazod) pénzosszeget. Ezt kovetden a nyeremény-
kifizetés legalis bevételként tiintetheto fel.

A jatékos a szolgaltatd alkalmazottja kozremiikodésével megkisérelheti meghamisitani a rola
nyilvantartott adatokat vagy a jatékosi egyenleg értékét.

Fenyegetést jelent, ha a szolgaltatd hataron atnyuléd szolgaltatast nyujt. A fenyegetés kiilonosen akkor
jelentds, ha a szolgaltatd stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelenté harmadik
orszagbol szolgaltat jatékot, vagy ha a jatékosai ilyen orszagban tartozkodva vesznek részt a jatékban.

Szervezett biinozoi csoport a szerencsejaték szolgaltatdval egyiittmiikodo affiliate partnerként jelentOs
szamu, a bilingzo csoportba beszervezett jatékost tud a szerencsejaték oldalra iranyitani. A jatékosok
kozvetitése utan az affiliate partner jutalékot/dijat kap a szerencsejaték-szolgaltatotol. A beszervezett
jatékosok minimalis jatéktevékenységet kdvetden a befizetett pénzosszegeket kifizettethetik. Az affiliate
csalas mellett az affiliate partner fiktiv jatékosok utjan regisztralt jatékosi egyenlegekkel pénzmosast is
megvalosithat.

Felmeriilhet, hogy

e egyazon jatékos tobbszor is olyan fogadasi esemény kapcsan ér el magas nyereményt, amellyel
kapcsolatban a fogaddsi esemény manipuldlasa meriil fel,

e gsportold, edzd, lgynok, stb., illetve vele kapcsolatban 4allo személy bennfentes informacid
felhasznalasaval ér el nyereményt a fogadasban,

e sportold, bird, zsiritag, stb. tiltott médon befolydsolja a sportverseny eredményét és ezéltal §, vagy
biintarsa csalassal ér el nyereményt a fogadasban,

e ajatékos vagy egymassal Osszejatszo jatékosok (azonos lakcimmel rendelkez6 jatékosok, rokonok

vagy azonos IP-cimr6] bejelentkez6 jatékosok) egy fogadasi esemény Osszes kimenetelére fogadast

tesz/tesznek,

e a jatékos tobb jatékosi egyenleggel rendelkezik a szolgaltatonal,

e a jatékos gyakran magas téten, alacsony (1,2 alatti) oddsszal tesz meg fogadast.

Sériilékenység:
A tavszerencsejaték interneten keresztiil ¢éjjel-nappal elérhetd, mind weboldalakon, mind
alkalmazasokon keresztiil. A korlatlan hozzaférhetdség noveli a sériilékenységet.

Az Szjtv. nem szilikiti le a tdvszerencsejaték fogalmat sportfogadas nyujtasara. Valos sportesemények és
e-sport események mellett a szolgaltatok virtualis sporteseményekre és 2024-t6l egyéb eseményekre is
kinalnak fogadast. A virtualis sportfogadasban véletlenszdm-generator hatarozza meg a nyerést vagy
vesztést. A szolgaltatok éléfogadast és cash-out funkciot is biztositanak.

A szolgaltatok nem nyujtanak peer-to-peer (pl. betting exchange) fogadast.

Az 1j jatékfunkcioknak ritkdn van pénzmosas szempontu relevanciaja, ettdl fiiggetleniil az SZTFH
minden 10j jatékfunkcidt megvizsgal ebbdl a szempontbol is.
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Tavszerencsejaték keretében a szolgaltatok bukmekeri rendszeri sportfogadast nyujtanak. A bukmékeri
jellegi fogadasok esetében a fogadas minden lehetséges kimenetele megfogadasanak lehetdsége a
fogado6 szamara biztos nyeremény elérését garantalja (valtozo anyagi veszteséggel).

Az SZTFH tagja a Macolin Egyezménnyel? Osszefiiggésben létrejott Koppenhaga Csoportnak?,

valamint tarsult tagja a ULIS nevii szervezetnek (United Lotteries for Integrity in Sports)®. A
szolgaltatok 1is tagjai a legfontosabb nemzetkozi riasztasi rendszereknek. A nemzetkozi
egyiittmiikodésnek kdszonhetden az egyiittmiikddo feliigyeleti szervek és a fogadasszervezok riasztasi
rendszer utjan (a koriilményektol fliggd riasztasi szint hozzarendelésével) értesitik egymast a felmeriilo
gyanus fogadasi eseményekkel kapcsolatban. Ezen rendszerek altal adott riasztasok miatt az elmult
években szdmos alkalommal keriilt sor fogadéasi esemény torlésére. Elmondhato, hogy a szolgéltatok
ezen riasztasi rendszerek nélkiil nehezen tudnak kisz{irni a fogadasi gyants eseteket a tranzakciok vagy
jatékiigyletek alapjan.

Az SZTFH-hoz eljutott riasztassal érintett fogadasi események gyakran szerepeltek a szolgaltatok
fogadasi ajanlataban. A szervezok a fogadasi csalasok megeldzése, illetve detektalasa érdekében
igyekeznek a kiilonbzo sportszervezetekkel is egylittmiikodni.

Jogszabalyi el6iras alapjan a szolgaltatok félévente jelentést tesznek a Hatdsagnak a tiltott
befolyasolassal érintettnek vélt azon sportrendezvényekrdl, amelyekre fogadast tettek, valamint
amelyekkel kapcsolatban a szolgaltatd a fogadasi eseményt tordlte vagy felfliggesztette. A szolgaltatok
2024-re vonatkozo jelentéseikben Osszesen 365 ilyen mérkdzést jeleztek tobbféle sportagat érintéen
(labdarugas, boksz, e-sport+, kézilabda, tenisz, asztali tenisz, tollaslabda, kosarlabda, MMA, krikett,
snooker, teke, agarverseny, kiizdGsport, loverseny).

A szolgaltatok igyekeznek elkeriilni olyan fogadasi események felvételét jatékkinalatukba, amelyeknél
magasabb a fogadasi csalasok kockazata, illetve felfliggesztik/térlik azon fogadasi eseményeket,
amelyek kapcsan jelentés gyana meriil fel. Az E-sport esetében a jatékeredmény manipulalasanak (pl.
egyéni jatékosok 0sszehangolt jatéka, ellenfelek taktikai kifigyelése) észlelése nehezebbnek tiinik, mint
a hagyomanyos sportagak esetében.

Az elmult években volt arra példa, hogy a szolgaltatd ,,pre-oddsvadasz” tevékenységet tapasztalt (a
szolgaltato altal idobeli csuszassal kozolt odds-valtozast, mint a rendszer hianyossagat kihasznalo
jatékosi magatartast).

Jogszabalyi eldiras alapjan nem kothet fogadast a szerencsejaték-szervezd fogadds szervezésében
kozvetleniil érintett alkalmazottja. Nem fogadhat tovabba olyan sporteseményre, amelyben érintett

a) a sportold,

b) az edzd, a tréner, a menedzser, az ligyndk, a csapat személyzete, a csapat tisztviseldje,

c) a sportrendezvényeken részt vevo vagy arra késziild versenyzokkel dolgoz6 vagy dket kezeld orvosi
vagy paramedikalis személyzet, valamint a versenyzok felkészitésében részt vevo egyéb személy,

d) a sportrendezvényeket szervezd és népszeriisitd szervezetek tulajdonosa, részvényese, vezetd
tisztségviseldje vagy személyzetének tagja,

e) a bird, a zsliritag és mas akkreditalt személy, a nemzetkozi sportszervezet, illetve adott esetben a
versenyt elismerd mas illetékes sportszervezet vezeto tisztségviseldje és munkatarsa, tovabba

f) az a)—e) pont szerinti személyek kozeli hozzatartozodja.

A fenti személyek esetében azonban az 0sszeférhetetlenség érvényesitése nehézségbe iitkozik, mivel a
fogadasszervezoknek nem all rendelkezésiikre olyan adatbazis, amely ezen személyek listajat
tartalmazna. Egy-egy gyanus fogadasi esemény kapcsan ugyanakkor a szolgaltatok egylittmiikodési
megallapodas keretében adatot tudnak kérni az illetékes sportszovetségtol, versenyszervezotol.

21 The Convention on the Manipulation of Sports Competitions (the Macolin Convention) - Sport
22 Network of National Platforms (Group of Copenhagen) - Sport
23 Home | ULIS
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A fogadasi csalasokkal 0sszefiiggd sériilékenység szintje jelentds.

Az egyik szolgaltato tapasztalt olyan eseteket, hogy a jatékos nagyobb Osszeg feltoltését kovetden
nagyobb téttel kis oddsszal tett fogadasokat, majd a nyeremények kifizetését kezdeményezte. Az
alacsony oddsszal torténd fogadasokat célzottan vizsgaljak a szolgaltatok.

A szolgaltatok fogadasi cserét nem kinalnak, ugyanakkor nem zarhato ki, hogy a jatékos maga, vagy
tobb jatékos egymassal dsszejatszva fogadja meg egyazon fogadasi esemény dsszes kimenetelét.

Tobb példa volt arra, hogy kiilonb6z6 jatékosok azonos IP-cimrdl jelentkeztek be, vagy mas jele volt az
Osszejatszo jatekosi kornek (azonos lakeim, rokonsag). A szolgaltatok nyomon kovetik a jatékosok IP-
cimeit és hatékonyan detektaljak az Osszejatszas veszélyét.

A szolgaltatok egylittmiikddnek affiliate partnerekkel a jatékosok kozvetitése érdekében, igy az affiliate
partnerekkel kapcsolatos fenyegetés fennall, ugyanakkor az SZTFH-nak nem 4all rendelkezésére
visszaélésekkel kapcsolatos informacio.

A szolgaltatok minden jatékossal iizleti kapcsolatot hoznak létre. A tartds jogviszony a jatékos
nyilvantartasba vételével létrejon. A szolgaltatd minden jatékost — a teljeskorii lgyfél-atvilagitast
kdvetden — nyilvantartasba vesz. Nyilvantartasba vétel nélkiil a jatékos nem jatszhat tavszerencsejatékot.
Az ligyleti megbizasok fogalomkore ezért nem relevans.

A kiilfoldi jatékosok aranya 2023-ban és 2024-ben is 1% alatt volt.

2023-ban és 2024-ben is tobb, mint négyszaz stratégiai hidnyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot
jelentd harmadik orszagbdl szarmazo6 jatékost regisztraltak (szamukat a II. fejezet mutatja be).

20-30 kozott volt azon jatékosok szdma, akik 2023-ban, illetve 2024-ben kiemelt kozszereplonek
vallottak magukat.

Az eldirasok szerint egy jatékosnak csak egy jatékosi egyenlege lehet egy szolgaltatonal.

A tavszerencsejaték soran a jatékosi tranzakciok és jatékiigyletek nyomonkdvethetdek. A szolgaltatd
alkalmazottai altal manualisan végzett modositasok naplozasra keriilnek, ellendrizhetdek.

A Feliigyeleti Utmutatd szerint a szolgaltatd a megerdsitett eljaras lefolytatisa soran tovabbi
informaciokat szerez az ligyfélrdl, az iigyfél pénzeszkozei forrasardl, a tervezett vagy végrehajtott
tranzakcid céljardl nyilvanosan elérhet6 adatbazisok és informaciok alapjan, valamint ellenérzi az ilyen
modon tudomasara jutott informaciokat. A belsd szabalyzatok és a gyakorlat alapjan eltérd, hogy a
szolgaltatok a megerositett nyomonkovetési eljaras soran milyen intézkedéseket tesznek. Az ellenérzési
tapasztalatok alapjan megallapithatd, hogy a megeroésitett eljarasok esetenként nem hatékonyak.

3. Az iigyfél és a tényleges tulajdonos azonositasa, a tranzakciok jatékoshoz kapcsolasa,
nyomonkdévetése, nyereményigazolas kiallitasa és a pénzmosas-gyanus esetek Kisziirése

Fenyegetés: megegyezik az online kaszind szektornal leirtakkal.

Sériilekenység:
A kockazatcsokkentd tényezdk és a sériilékenységek az alabbi eltérésekkel megegyeznek az online
kaszin6 szektornal leirtakkal.

Tavszerencsejaték esetében eldfordult, hogy a jatékos nem sajat adatokkal probalta nyilvantartasba
vetetni magat, nem sajat nevében vett részt a jatékban. Arra is volt példa, hogy a szolgaltatd robot
hasznalatat érzékelte a regisztracio soran.

El6fordult, hogy a jatékos hamis személyazonositdé okmannyal kisérelte meg azonositani magat a
regisztracio soran. (Ez azonban jellemzden nem pénzmosasi célzattal torténik, hanem abbdl a célbdl,
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hogy a 18 éven aluli személy, vagy a jatékosvédelmi nyilvantartasban szerepld személy kikeriilje az
ellendrzo rendszert és részt tudjon venni szerencsejatékban.)

A szolgaltatok megerdsitett eljarast alkalmaznak, ha a jatékos 1 napon beliil 2 milli¢ forintot elérd vagy
meghalad6 értékli pénziigyi miiveletet végez. A megerdsitett eljarasok soran azonban — a
kockazatérzékenységi megkozelités elvére tekintettel — a szolgaltatok ritkan tesznek intézkedéseket a
pénzeszkdzok forrasanak kideritése és verifikacioja érdekében.

2023-ban nem keriilt sor nyereményigazolas kiallitasara, 2024-ben egy esetben keriilt kiadasra
nyereményigazolas online kaszinoé/tavszerencsejaték kozos jatékosi egyenleg kapcsan.

4. A be- és kifizetési modok, a készpénzhasznalat mértéke és aranya

Fenyegetés: megegyezik az online kaszino szektornal leirtakkal.

Sériilékenység:
Az Szjtv. alapjan tavszerencsejatékban a jatékos a jatékosi egyenlegre befizetést

a) az MNB altal kiadott engedéllyel rendelkez6 pénzforgalmi szolgaltatonal vezetett fizetési
szamlajarol atutalassal,

b) az a) pont szerinti fizetési szamlajahoz kapcsolodd fizetési kartyaval lebonyolitott online
fizetéssel,

c) elektronikus pénzzel,

d) az elektronikus hirkdzlé haldzat tizemeltetdje vagy az elektronikus hirkozlési szolgaltatas
nyujtoja altal lebonyolitott fizetési miivelettel, vagy

e) ha ezt a szerencsejaték-szervezd jovahagyott jatékterve lehet6vé teszi, a szervezd
értékesitohelyén, fogadoirodajaban

teljesithet.

Atutalas esetében a szolgéltatd a fizetési szamlahoz kapcsolodd név és a jatékos neve Osszevetésével
allapitja meg a fizetési szamla jatékoshoz ktodését.

Ha a szolgaltato Iehetdséget biztosit a jatékosok részére az atutalasban kozremtikodo fizetési szolgaltatd
igénybevételével torténd atutalasra, akkor a jatékosnak nyilatkoznia kell arrél, hogy azt sajat nevére
sz0l6 fizetési szamlardl kezdeményezi. A nyilatkozat valdsagtartalmat a szolgaltatd nem tudja
ellendrizni.

A jatékosnak arrdl is nyilatkoznia kell, hogy a sajat fizetési szamlajahoz kapcsolodd fizetési kartyat
hasznal, a szolgaltatd ugyanis a rendelkezésére all6 adatokbdl ezt nem tudja ellendrizni, igy ez
sériilékenységet jelent.

Jelenleg a tavszerencsejaték jatékosi egyenlegek feltoltésére bankkartyaval, banki atutaldssal, illetve
elektronikus pénzzel (pl. PayPal), valamint feltdlto kartyaval (PaysafeCard) van lehet6ség.

A PayPal elektronikus pénztarcat atutalassal, illetve bankkartyés fizetéssel lehet feltlteni. A PayPal
elektronikus pénztarca hasznalata soran csak bizonyos 6sszeghatar felett, vagy bizonyos funkci6 elérése
érdekében torténik meg a fizetési szolgaltatas ligyfelének azonositasa.

A PaySafeCarddal és a bankkartyas fizetéssel kapcsolatos kockazatok megegyeznek az online
kaszinonal leirtakkal.

A készpénzzel is feltolthetd eldre fizetett kartyakkal, valamint az iigyfél-azonositas nélkiil mikodo
elektronikus pénztarcakkal torténd fizetési lehetdség kockazati tényezo, amely lehetévé teszi, hogy a
jatékosi egyenleget illegalis jovedelembdl szarmazd pénzeszkozzel toltse fel a jatékos, igy az legalis
forrasbol szarmazo nyereményként kertilhet kifizetésre.
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A befizetések tobb mint 95%-at a bankkartyas fizetések adjak.

A szolgaltatoé kifizetést — a jatékosi egyenleg megsziintetése kivételével — a szolgaltatd fizetési
szamlajarol, a jatékos a) pont szerinti — a jatékos eldzetes nyilatkozata alapjan a tulajdonaban allo —
fizetési szamlajara torténo atutalassal teljesithet. A szolgaltatok a gyakorlatban (a jatékterviik alapjan)
atutalast csak a jatékos altal a kifizetéshez megadott bankszamla feletti szamlatulajdonosi vagy
tarstulajdonosi rendelkezési jogat alatamasztod banki dokumentum igazol6 ellendrzése utan teljesitenek.
Ha a jatékosi egyenleg megsziintetésre keriil, akkor az elszamolas keretében a szervezd postai
utalvannyal is végezhet kifizetést, feltéve, hogy nem ismeri a jatékos bankszamlaszamat.

A hazai szabalyozas szerint tilos a jatékosi egyenlegek kozotti pénzatvezetés.
Tavszerencsejaték kapcsan tobbek kozott az alabbi kortilmények miatt mertiilt fel pénzmosasi gyanu:
- nagyobb 0sszegli pénz jatékosi egyenlegen torténd parkoltatasa,
- banki szolgaltatd tijékoztatdsa alapjan csaldsgyanus Osszegek jatékosi egyenlegen tortént
esetleges jovairésa,
- a befizetett pénzeszkdz igazolasaképpen benyujtott szdmlakivonaton gyanus pénzmozgas
észlelése,
- Telekom csalas,
- nagy Osszegli Szerencsekartyas feltoltés,
- kozjegyzdi letéti szamlara igényelt nyeremény-kifizetés.

5. A kiemelt kozszereplok azonositisa, szama, a kiemelt kozszerepldi statuszra vonatkozé
nyilatkozatok verifikalasa

Fenyegetés: megegyezik az online kaszino szektornal leirtakkal.
Sériilékenység:

A tavszerencsejatékoknal a jatékkaszino szektornal leirt kockazatcsokkentd jogszabalyi eldirasok és
mechanizmusok érvényesiilnek és az ott leirt sériilékenységek allnak fenn az alabbi kiegészitésekkel.

2023-ban 22, mig 2024-ben 29 kiemelt kozszerepldt regisztraltak a tadvszerencsejatékban résztvevo
jatékosok koziil.

Valtozd, hogy a PEP-nyilatkozatok verifikdlasa érdekében a szolgaltatok milyen forrasokbol gytijtenek
informaciokat (Google keresés, kdzosségi média profilok, parlament.hu, PartnerControl, Dow Jones,
stb.).

Feltételezhetd, hogy szdmos PEP nem vallja be PEP statuszat.

6. A pénzeszkozok és a vagyon forrasara vonatkozo informaciok beszerzése és verifikalasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszino szektornal leirtakkal.

Sériilékenység:

A szolgaltatd koteles nyilatkoztatni a jatékost a pénzeszkdzei és a vagyona forrdsarol, ha stratégiai
hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagbol szadrmazik, ha kiemelt
kozszereplonek mindsiil, vagy ha a jatékost megerésitett eljaras ala helyezi a szolgaltatd. A Feliigyeleti
Utmutaté szerint a szolgaltatd az érintett jatékos pénzeszkozei forrasardl — nyilvanosan elérhetd
adatbazisok és informaciok alapjan — tovabbi informacidkat szerez, valamint ellendrzi az ilyen modon
tudomasara jutott informaciokat.
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Tavszerencsejatékban évente 20-30 kozotti PEP-et és tobb mint négyszaz stratégiai hianyossagokkal
rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagbol szarmazo jatékost regisztralnak a
szolgaltatok. Sértlékenységet jelent, ha ezen személyek a pénzeszkozeik és a vagyonuk forrasara
vonatkozoé érdemi informacio, illetve ezek verifikacioja nélkiil vehetnek részt a jatékban.

A gyakorlatban nehézséget jelent a pénzeszkdzok és a vagyon forrasara vonatkozod informaciok
verifikalasa, mivel kevés a nyilvanosan elérheto adatbazis ebbdl a célbol. Valtozo, hogy a verifikalas
érdekében a szolgaltatok milyen forrasokbol gyiijtenek informaciokat (Google keresés, kzosségi média
profilok, céginformaciok, parlament.hu, PartnerControl, Dow Jones, stb.).

A pénzeszkozok forrasara vonatkozo nyilatkoztatas tekintetében (kiemelt kockazatot jelentd harmadik
orszagbol szarmazo jatékosok és PEP-ek kivételével) a szolgaltatonak ugyan mérlegelési jogkore van,
a gyakorlatban azonban ritkan nyilatkoztatjak e targyban a PEP-nek nem mindsiild és a nem kiemelt
kockazatot jelentd harmadik orszagbol szarmazd jatékosi kort.

A gyakorlatban a szolgaltatok — kockéazatérzékenységi alapon — ritkdn kérik az tigyfelektdl a
pénzeszkozok forrdsara vonatkozd nyilatkozatot, vagy a pénzeszk6zok forrdsat igazold
dokumentumokat.

A Pmt. szerint a szolgaltato — kockazatérzékenységi megkozelités alapjan —az 1 naptari vagy jatéknapon
beliil 2 milli6 forintot elérd vagy meghaladd értékii pénziigyi miiveletet végz6 ligyfél tevékenységét
megerdsitett eljarasban koveti nyomon. A gyakorlatban azonban a szolgaltatok a megerdsitett eljaras
keretében — a kockazatérzékenységi megkozelités elvére tekintettel — —ritkan kérik az iigyfelektdl a
pénzeszkozok forrasat igazoldo dokumentumokat.

Tavszerencsejaték esetében volt arra példa, hogy a befizetett pénzeszkoz forrasat nem akarta, vagy nem
tudta igazolni a jatékos.

7. Aszolgaltatok altal a PTEI-nek tett bejelentések szima, mindsége, eloszlasa, targykorei

Fenyegetés:

A szolgaltatok kotelesek a PTEI-nek bejelentést tenni, ha pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara,
vagy dolog biintetendé cselekménybdl valdé szarmazasara utald adat, tény, koriilmény meriil fel.
Fenyegetést jelent, ha

e a pénzmosas elleni informacios egységnek tett bejelentések szama alacsony annak ellenére, hogy
nagyszamil, €¢s magas 0sszegil pénzmozgassal jaro tigylet jellemz0 az adott jatékfajtara,

e a szolgaltatok rendszerei és eljarasai nem hatékonyak a bejelentés alapjaul szolgalo adat, tény,
koriilmény kisziirése, detektalasa terén,

e ardnytalan a bejelentések eloszlasa a szolgaltatok kozott, amit objektiv tényez6k nem indokolnak,

e a fogadasi csalasokat leszamitva a szolgaltatoknak nem 4ll tizleti érdekében a pénzmosas-gyanus
esetek kisziirése ¢és a bejelentések megtétele.

Sériilékenység:
2018-2021 kozott tavszerencsejaték targyaban évenként 7-13 db kozotti bejelentés érkezett a PTEI-hez.

2022-t6l a bejelentések szama jelentdsen nott a korabbiakhoz képest, azonban a bejelentések szdma
aranytalanul oszlik meg a szolgaltatok kozott.

A PTEI stratégiai elemzése alapjan a bejelentések esetkorei koziil az alabbiak emelhetdek ki:
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azonos fogadé koroket kirajzold mintazatok azonositasa (rokoni 6sszefonodasok egyes jatékosok
kozott, kozos lakcim, kozos IP cim hasznalata),

nagy Osszegli befizetés a jatékos egyenlegre,

a befizetett pénzeszkdz forrasat nem akarja/nem tudja igazolni a jatékos,

a jatékos nem sajat nevében vesz részt a jatekban,

nyeremény parkoltatasa,

pre-oddsvadasz tevékenység (a szolgaltatd altal idébeli csuszéassal kozolt odds-valtozast, mint a
rendszer hidnyossagat kihasznalo6 jatékosi magatartas),

banki szolgéltatd tajékoztatdsa csaldsgyanus Osszegek jatékosi egyenlegen tortént esetleges
jovairasarol,

a befizetett pénzeszkoz igazolasaképpen benyujtott szdmlakivonaton gyanas pénzmozgas észlelése,
Telekom csalas,

viszonylag kis 6sszegli tétekkel kiemelkedd 6sszegli nyeremény elérése,

D&B Onboard lista talalat (kdrozés),

bundagyantis mérkdzések,

nagy 0sszegli Szerencsekartyas feltoltés,

kozjegyzoi letéti szamlara igényelt nyeremény-kifizetés.

A bejelentések mindségérol a PTEI pozitiv visszajelzést adott, javasolt, hogy a bejelentés mellett a
szolgaltatok részletes és sziirhet6 adattablaval segitsék a PTEI elemz6 munkajat.

Osszegzés

Tavszerencsejaték nyujtasaval dsszefiiggd pénzmosasi kockazatok

Fenyegetés 3 Sériilékenység 2 | Kockazati besorolas | mérsékelten jelentds (2,4)

A 2022. évi SNRA alapjan a fogadas — beleértve az online fogadast is — besorolasa jelentés (3) volt.

A

2022-es NRA feliigyeleti munkacsoportja a tdvszerencsejaték szektor fenyegetettségére 2,

sériilékenységére 2, kockazati szintjére 2 pontszamot adott.

A 2022-es NRA feliigyeleti munkacsoportja 4ltal megallapitottakhoz képest a tdvszerencsejaték szektor
kockézati szintje nétt (2-r6l 2,4-re), ugyanakkor besorolasa mérsékelten jelentds maradt.

Kockazatcsokkentd intézkedések keretében javasolt, hogy a szolgaltatok:

alkalmazzanak teljes munkaidében, kizardlag a pénzmosas ¢és terrorizmusfinanszirozas
megel6zéséért felelds személyt,

kossenek egyiittmiikodési megéllapodasokat sportszovetségekkel az 0sszeférhetetlenséggel érintett
sportoldk, illetve egyéb személyek adatainak megosztasa érdekében,

a kiemelt kozszereplok és stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd
harmadik orszagbol szarmazo iigyfelek esetében nagyobb hangsulyt fektessenek a pénzeszkdzok
forrasara vonatkoz6 nyilatkozatok verifikalasara,

egyértelmiibb modon hatdrozzak meg a magas kockazatot eredményezo (emiatt kisziirendd) magas
kockazati tényezoket és a pénzmosasi-gyanut megalapozé koriilményeket.
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VL FEJEZET

A TAVSZERENCSEJATEKNAK NEM MINOSULO FOGADASSAL OSSZEFUGGO PENZMOSASI
KOCKAZATOK

1. A szolgaltatok human-eréforrasanak, technikai megoldasainak megfelelosége, jogkoveto
magatartasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszind szektornal felsoroltakkal.
Sériilékenység:
A Feliigyeleti Utmutatonak megfeleléen a 20 fét elérd foglalkoztatas esetén kijelolésre keriilt kiilon

megfelelési vezetd a szolgaltatoknal.

Az tlgyféladatok rogzitése és tarolasa soran a szolgaltatok megfelelé technikai megoldasokat
alkalmaznak. Az adatok megdrzése megfeleld. Esetenként fejlett adatelemz6 rendszerek is alkalmazasra
keriilnek.

Minden szolgaltaté belsé ellendrz6 ¢és informacioés rendszert miikddtet, a rendszer megfeleld
mitkodésének belso ellendrzése rendszeresen megtorténik.

A szolgaltatok alkalmazottaik szamara rendszeresen Pmt. targya oktatasokat szerveznek.

A foldi értékesités esetén a jatékot a szolgaltatok mellett nagyszamu értékesitd partner nyujtja, ami azt
jelenti, hogy rendkiviil sok szereplének kell a szabdlyoknak megfeleld intézkedéseket hoznia. A
szolgaltatoknak az értékesitd partnerek feliigyeletére szolgald eljarasokkal is rendelkeznie kell, mindez
noveli a sériilékenységet.

Az adatkérés utjan torténd ellendrzések soran tapasztalhatd, hogy a szolgéltatok néhany jogszabalyi
eldirdst rosszul értelmeznek, ami hidnyossagot okozhat a pénzmosas elleni fellépésiik soran.

2. A nyujtott szerencsejaték-szolgaltatas, az értékesitési csatorna, az iizleti megbizasok, az
iigyfelek jellemz6i

Fenyegetés: megegyezik a tavszerencsejaték szektornal leirtakkal, figyelemmel arra, hogy a
tavszerencsejatéknak nem mindsiilé fogadast offline és online, vagy csak offline értékesitik.

Sériilékenység:
Tavszerencsejatéknak nem mindsiilé fogadas nyujtasanak két modja van:

- kizérolag offline, amikor a szervezo sajat értékesitohelyein vagy bizomanyosok utjan értékesiti
a fogaddszelvényeket, vagy

- amikor a szolgaltatd ugyanazon fogadasi kinalatot offline és hirkozl6 eszkoz és rendszer utjan
is nyujtja (kizarolagos online értékesités esetén tdvszerencsejatéknak mindsiil a fogadas).

Az SZTFH offline ¢és vegyes ¢értékesitésii, bukmeékeri ¢és totalizat6ri, valamint nemzetkozi
egyittmiikodés keretében szervezett fogadasok nyujtasira bocsajtott ki engedélyeket, beleérve a
loversenyfogadasra kiadott engedélyeket is. A fogadasokat virtualis, illetve valos sport-, valamint egyéb
eseményekre lehet megkotni. A virtualis sportfogadas esetében az eredményt a véletlenszam-generator
hatarozza meg.

A foldi értékesités esetén az online fogadashoz képest a hozzaférhetdség korlatozott az értékesitd
helyszinek és azok nyitvatartasi ideje miatt. Az online értékesités esetén a jaték az interneten keresztiil
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¢jjel-nappal elérheté mind weboldalakon, mind alkalmazasokon keresztiil. A korlatlan hozzaférhet6ség
noveli a sériilékenységet.

A tavszerencsejatéknak nem mindsiilé, azonban online nyujtott fogadasra nem vonatkoznak a
tavszerencsejatékra vonatkozo szigoribb eldirasok (jatékos személyazonossaganak igazolo ellendrzése,
auditalt rendszer hasznalata, jatékosi egyenlegre vonatkozd eldirasok, szerver elhelyezése, tavoli
hozzaférés biztositasa stb.). Ugyanakkor a szigorubb eléirasok egy részét a szolgaltatok onként teljesitik.

Az 1j jatékfunkcioknak ritkan van pénzmosas szempontu relevanciaja, ettdl fliggetleniil az SZTFH
minden 10j jatékfunkcidt megvizsgal ebbdl a szempontbol is.

A bukmékeri jellegli fogadasok esetében a fogadas minden lehetséges kimenetele megfogadasanak
lehetdsége a fogadd szamara biztos nyeremény elérését garantalja (valtozo anyagi veszteséggel).

A tavszerencsejatéknak nem mindsiilé fogadas esetében is magas a kockazata a fogadasi csalasnak. E
tekintetben a tavszerencsejatéknal leirtak iranyadoak, azzal a kiegészitéssel, hogy a 16- ¢és
agarversenyeken nem kothetnek fogadast a szolgaltato alkalmazottai, a versenyben részt vevok (zsoké,
hajté, idomar), a verseny lebonyolitasaban kozvetleniil részt vevo személyek, a Lo- és Agarversenyzést
Feliigyelé Bizottsag és a versenyzsliri (versenyintézéség) tagjai, valamint a fent meghatarozott
személyek kozeli hozzatartozoi. Az Osszeférhetetlenséget a szolgaltatd azonban csak utolag tudja
detektalni.

A szolgaltatok fogadasi cserét (betting exhange, peer-to-peer betting) nem kinalnak, ugyanakkor nem
zéarhato ki, hogy a jatékos maga, vagy tobb jatékos egymassal Osszejatszva fogadja meg egyazon
fogadasi esemény 0Osszes kimenetelét.

Tobbek kozott kiemelkedden nagy dsszegli nyeremény-kifizetések, nagy dsszegi téttel torténd fogadas,
alacsony oddsszokkal torténd fogadas, gyants fogadasi tevékenység, adott bizomanyosi értékesitd
forgalmaban tapasztalt kiemelkedd Osszegii fogadas (bizomanyos altal tett fogadasok) miatt érkeztek
bejelentések a PTEI-hez.

Az online értékesités soran a szolgaltatd a jatékost néhany személyes adattal — a személyazonossag
igazolo ellendrzése nélkiil — regisztralja, és jatékosi egyenleget nyit szdmara. Az offline értékesités soran
a jatékosok anonim modon fogadhatnak. Ugyfél-atvilagitasra csak a 600 ezer forintot elérd kifizetés
esetén keriil sor. Ebbol kovetkezden a szolgaltatd és az ligyfél kozott lizleti kapcsolat nem jon 1étre,
ehelyett tigyleti megbizasok torténnek.

Az azonositott kiilfoldi jatékosok szama évenként 20-30 koriili, az azonositott jatékosoknak ez kb. 1%-
a.

2023-ban csak 1, mig 2024-ban mar 20 stratégiai hidnyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot
jelentd harmadik orszagbdl szarmazo jatékost azonositottak a szolgaltatok (szamukat a II. fejezet
mutatja be).

2024-ben egy jatékos vallotta magat kiemelt kozszereplonek.

Mivel {izleti kapcsolat nem jon létre a szolgaltatd és az ligyfél kozott, ezért a szolgaltatd nem kdveti
nyomon az ligyfél tevékenységét. A Pmt. alapjan a szolgaltato a ténylegesen Osszefliggd ligyleteket nem
koteles figyelni az tigyfél-atvilagitasi értékhatar elérése tekintetében sem az offline, sem az online
értékesités sordn.

3. Az iigyfél és a tényleges tulajdonos azonositisa, a tranzakciok jatékoshoz kapcsolasa,
nyomonkoévetése, nyereményigazolas kiallitasa és a pénzmosas-gyanus esetek Kisziirése
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Fenyegetés:

Offline értékesités esetén a jatékos anonim modon, tigyfél-atvilagitas nelkiil vesz részt a jatékban, emiatt
nem torténik meg a tranzakciok jatékoshoz kapcsolasa.

Online értékesités soran nem torténik meg a személyazonossag igazolo ellendrzése (személyazonositd
okmanyok vizsgalata, stb.), a tranzakciok nyomonkdvetése ugyanakkor bizonyos mértékig megoldhato.
A személyazonossag igazold ellenérzése hianyaban nehezen zarhatdé ki, hogy egy jatékos ne
rendelkezzen tobb jatékosi egyenleggel.

Mindkét értékesitési csatorna esetében nehezen akadalyozhaté meg, hogy a jatékos mas személy
nevében, vagy mas pénzeszkozével jatsszon.

Az offline értékesitési csatorna esetében jelentGs fenyegetést jelent, ha nem a tétet megtevd jatékos,
vagy a tétet megtevo jatékos nem a valos nyereménye utan kér nyereményigazolast a szolgaltatotol,
figyelemmel arra, hogy a szolgaltato6 a jatékos vesztéseit nem tudja nyomonkdvetni. Elkovetok nyertes
fogadoszelvényeket az elért nyereménynél magasabb aron felvasarolva a nyereményt sajat neviik alatt
vehetik fel, és nyereményigazolas kérésével legalizalhatjak a nyeremény Osszegével megegyezo
feketepénzt (a pénzmosas koltségeként meriil fel a tétet megtevd jatékosnak kifizetett Osszeg és a
nyeremény kiillonbdzete).

Felmeriilhet, hogy

e ajatékos tobb jatékosi egyenleggel rendelkezik,

e aszolgaltatd vagy alkalmazottja meghamisitja a jatékosra vonatkozé adatokat,

e a jatékos a jatékosi adatok meghamisitdsara, vagy a pénziigyi informacios egységnek torténd
bejelentés mellézésére probalja ravenni a szolgaltatot, vagy alkalmazottjat,

o a jatékos feldarabolja a fogadasait annak érdekében, hogy a lehetséges nyeremény-kifizetés
kapcsan ne érje el az azonositési értékhatart®,

e ajatékos mas személy nevében vagy pénzeszkozével jatszik,

rom

e anyereményt a tétet megtevd jatékostol elérd személy bankszamlajara kéri kifizetni a jatékos,

e adat meril fel arra nézve, hogy nyertes szelvény felvasarlast kovetéen kér nyereményigazolast a
szelvény birtokosa (pl. kozel azonos id6ben, egymastol jelentds foldrajzi tavolsagra tették meg a

fogadasokat),

e a jatékos tobbnyire veszit, esetleges nyereményérol azonban rendszeresen nyereményigazolast kér,

e a jatékos alacsony oddsszokkal fogad, az elért nyeremény ezért kozel annyi, mint a megtett tét,
ennek ellenére nyereményigazolas kiallitasat kéri, amely nem a tényleges profitot tikkrozi,

e ugyanazon jatékos tobbszor is nyereményigazolas kiallitasat kéri kiilonb6z6 fogadasi nyereményei
kapcsan,

e ecovazon értékesitbhelyhez az atlagot jelentdésen meghaladd szamu nyereményigénylés (és azt
kovetd nyereményigazolas) kapcsolhato.

Sériilékenység:
A jatékosok anonim modon kothetnek offline fogadast. Online értékesités esetén a szolgaltato a jatékost

— a személyazonossag igazol6 ellenérzése nélkiil — regisztralja, és jatékosi egyenleget nyit a szamara.

A szolgaltatd offline fogadas esetén a 600 ezer forintot eléré vagy meghaladd Gsszegli nyeremény
kifizetés, a tdvszerencsejatéknak nem mindsiild, online fogadas esetében a 600 ezer forintot elérd vagy

24 angolul ’structuring’ vagy smurfing’
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meghalad6 0sszegii jatékosi egyenlegrol torténd kifizetés teljesitésekor azonositja az ligyfelet és végzi
el az tigyfél-atvilagitast. A 600 ezer forintos eértékhatar alatti kifizetések tehat tigyel-atvilagitas nelkiil
zajlanak.

A fentiekbdl kdvetkezden a szolgaltato és az tigyfél kozott lizleti kapcsolat nem jon létre, helyette egyedi
ligyleti megbizasok zajlanak. Emiatt a szolgaltaté nem koveti nyomon az ligyfél tevékenységét. A Pmt.
alapjan a szolgaltatonak a ténylegesen Osszefiiggd tigyleteket sem koteles figyelni (az tigyfél-atvilagitasi
értékhatar elérése tekintetében).

Jelent6s kockazata van annak, hogy a jatékosok tobb részre tordelik a fogadasaikat, hogy a lehetséges
nyeremény ne 1épje at az tigyfél-atvilagitasi értékhatart.

A jatékosok elenyészd része keriil azonositasra (a 600 ezer forintos kifizetési értékhatar elérésre
tekintettel).

A fentiek miatt az offline fogadas alapvetden anonim szerencsejaték. Ez szinte lehetetlenné teszi az
offline fogadasokhoz kot6dd pénziigyi tranzakcidk utodlagos feltérképezését.

Mivel offline fogadast anonim mddon lehet kotni és a szolgaltato a nyereményt a nyertes fogadoszelvény
birtokosanak fizeti ki, ezért a gyakorlatban nincs akadalya annak, hogy a tétet megtevd jatékos helyett
mas — a szelvényt birtoklo, vagy akar jogszertitleniil megszerzé — személy vegye fel a nyereményt. Az
elkovetdnek megéri a nyertes fogaddszelvényért a nyereménynél tobbet fizetni, a kiilonbozet a
pénzmosas koltségeként tudhatd be. A nyertes jatékosokat az értékesitohelyi alkalmazottak
beszervezésével érhetik el az elkdvetOk. 2024-ban a szolgéltatok Gsszesen 127 nyereményigazolast
allitottak ki tavszerencsejatéknak nem mindsiild fogadéassal Osszefiiggésben. Ez a szdm messze
meghaladja a tobbi jatékfajtdban Osszesen kiadott nyereményigazoldsok szamat. A nyertes
fogaddszelvények felvasarlasaval 6sszefiiggd sériilékenység jelentds.

Az elmult években a PTEI-nek tett bejelentések tobbek kozott az alabbi pénzmosads gyanus
kortilményeket tartalmaztak:

- stréman gyanud, mas helyett vasarolt fogadas, a fogadot mas személyek kisérték,

- lgyfél-atvilagitasi értékhatar alatt torténd nyeremény-kifizetések,

- nyeremény-kifizetési igény torlése, miutan a jatékos tudomast szerez az iigyfél-atvilagitasi
kotelezettségrol,

- megvasarolt szelvények,

- nyereményigénylés mas személy részére.

4. A be- és kifizetési médok, a készpénzhasznalat mértéke és aranya

Fenyegetés:

Az offline fogadasok szerves része a jelentds volumenii készpénzhasznalat, mely kapcsan felmeriilhet
egyrészt a feketejovedelem szerencsejatékban torténd (szorakozasi célu) felhasznaldsa, masrészt a
feketejovedelem legalizalasanak a szdndéka kiillondsen a kiemelt kozszereplok vagy stratégiai
hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelenté harmadik orszdgokbodl szarmazoé jatékosok
esetében.

A tavszerencsejatéknak nem mindsiild, online nyujtott fogadasok esetében az elkovetdk — jatékosként —
feltolté kartyak, elektronikus pénz, NFT (non-fungible tokens) vagy kriptovaluta hasznalataval
elfedhetik a bilincselekménybdl szarmazo pénz eredetét. A fenyegetés kiilondsen akkor magas, ha az
elektronikus pénz, NFT vagy kriptoeszkoz kibocsatasa/forgalma mogott gyenge KYC eljarasok allnak.
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Felmertilhet, hogy

e alacsony oddsszal torténé fogadas esetén a jatékos altal befizetett hamis pénz Gsszegét minimalis
vesztes€ggel nyereményként legalizalja,

e ajatékos rendszeresen készpénzben vagy nagyszamu kis cimletli pénzeszkozzel vasarol jatékjogot,
az alacsony oddsszal torténd fogadast kdvetben a kifizetést azonban atutalassal vagy nagycimleti
bankjegyben kapja, ezaltal megszabadul a feketejovedelembdl szarmazd készpénztdl, illetve kis
cimletii pénzeszk6zoktol.

Sériilékenység:

Az offline fogadasok esetén a jatékos készpénzzel, bankkartyaval vagy Szerencsekartyaval (eldre
fizetett kartyaval) fizethet. A200 ezer forint alatti kifizetések készpénzben zajlanak, 600 ezer forint alatt
készpénzben vagy atutalassal, a 600 ezer forinttdl pedig mindig atutaldssal torténik a kifizetés. Ezen
jatéktipushoz jelentds volumenii készpénzhasznalat kapcsolodik.

Az online nyujtott, tdvszerencsejatéknak nem mindsiild fogadasok esetében az alabbi mdédokon lehet
feltolteni a jatékosi egyenleget:

- bankkartyaval,

- banki atutalassal,

- mobil vasarlasra felhasznalhat6 egyenleg vagy keret terhére torténd feltoltéssel,
- ATM-en keresztiil bankkartyaval,

- Szerencsekartyaval (eldre fizetett kartya)

- elektronikus pénzzel (pl. PayPal).

Az online nyujtott, tavszerencsejatéknak nem mindsiild fogaddsok esetében a szolgéltatd kizardlag
atutalassal teljesit kifizetést.

A tavszerencsejatéknak nem mindsiild fogadasra nem irdnyaddak a tdvszerencsejatékra vonatkozo
szigorubb be- és kifizetési eldirasok, pl. a szolgaltatd nem koteles vizsgalni, hogy a fizetési szamla a
jatékos tulajdondban van-e, vagy, hogy a bankkartya a jatékos fizetési szdmlajahoz kapcsolddik-e.

Sms-ben torténd fogadasndl a jatékos a mobilszolgaltatonal meglévd egyenlege terhére fogadhat
(bizonyos 0Osszeghatarig). Ebben az esetben lopott vagy hamis adatokkal vasarolt SIM kartya
felhasznalasaval kisérelhetik meg a blinelkovetdk illegalis forrasbdl szarmazd pénzosszegek tisztara
mosasat (sms fogadasi csaldsok). Ugyanez megvalésulhat MCOM feltoltési csalas révén is (hamis
személyazonositd dokumentumok segitségével kotdtt mobil-szerzodések felhasznalasa révén).

5. A kiemelt kozszereplok azonositisa, szima, a kiemelt kozszerepldi statuszra vonatkozo
nyilatkozatok verifikalasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszino szektornal leirtakkal.

Sériilékenység:

Az lgyfél-atvilagitas keretében a szerencsejaték-szolgaltatok minden jatékost nyilatkoztatnak arrol,
hogy kiemelt kozszereplonek mindsiilnek-e. Ezen kotelezettségnek a szolgéltatok eleget tesznek,

azonban a tavszerencsejatéknak nem mindsiilé fogadasok esetében a jatckosok csak elenyészo részénél
torténik meg az tigyfél-atvilagitas.

Tavszerencsejatéknak nem mindsiilo fogadas keretében 2023. évben 1 magyar, 2024. évben 1 kiilfoldi
allampolgar vallotta magat kiemelt kozszereplonek. Figyelemmel ezen jatékfajta kiemelkedd
forgalmara, a jatékban vélhetden sokkal tobb PEP vesz részt, azonban az anonimitas miatt erre nem
dertl fény.
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A szolgaltato a Pmt. alapjan koteles lenne a PEP nyilatkozatok verifikacidjat elvégezni.

6. A pénzeszkozok és a vagyon forrasara vonatkozo informaciok beszerzése és verifikalasa

Fenyegetés: megegyezik a jatékkaszind szektornal leirtakkal.

Sériilékenység:

A szolgaltato koteles nyilatkoztatni a jatékost a pénzeszkdzei és a vagyona forrasarol, ha stratégiai
hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagbol szarmazik, vagy ha kiemelt
kozszerepldnek mindsiil. A Feliigyeleti Utmutato szerint a szolgaltaté az érintett jatékos pénzeszkozei
forrasarol — nyilvanosan elérheté adatbazisok és informaciok alapjan — tovabbi informacidkat szerez,
valamint ellen6rzi az ilyen modon tudomasara jutott informaciokat.

A tavszerencsejatéknak nem mindsiilé fogadasok korében elenyészé szami PEP-et azonositottak a
szolgaltatok. 2024-ben 20 stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelenté harmadik
orszagbol szarmazo jatékos keriilt azonositasra.

A gyakorlatban nehézséget jelent a pénzeszkozok és a vagyon forrasdra vonatkozd informaciok
verifikalasa, mivel kevés a nyilvanosan elérhetod adatbazis ebbdl a célbol. Valtozd, hogy a verifikalas
érdekében a szolgaltatok milyen forrasokbol gyiijtenek informaciokat (Google keresés, kozosségi média
profilok, céginformaciok, parlament.hu, PartnerControl, Dow Jones, stb.).

A pénzeszk6zok forrasara vonatkozo nyilatkoztatas tekintetében (kiemelt kockazatot jelenté harmadik
orszagbol szarmazo jatékosok és PEP-ek kivételével) a szolgaltatoknak ugyan mérlegelési jogkore van,
a gyakorlatban azonban ritkan nyilatkoztatjak e targyban a PEP-nek nem mindsiilé és a nem kiemelt
kockazatot jelentd harmadik orszagbdl szarmazd jatékosi kort, kiilonos tekintettel ezen jatékfajta
anonimitasara.

7. A szolgaltatok altal a PTEI-nek tett bejelentések szama, minésége, eloszlasa, targykorei

Fenyegetés:

A szolgaltatok kotelesek a PTEI-nek bejelentést tenni, ha pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara,
vagy dolog biintetendd cselekménybdl valé szdrmazdsira utald adat, tény, koriilmény meriil fel.
Fenyegetést jelent, ha

e a pénzmosas elleni informacids egységnek tett bejelentések szdma alacsony annak ellenére, hogy
nagyszamu, és magas 0sszegll pénzmozgassal jard tligylet jellemz0 az adott jatékfajtara,

e a szolgaltatok rendszerei és eljarasai nem hatékonyak a bejelentés alapjaul szolgald adat, tény,
kortilmény kiszlirése, detektalasa terén,

e aranytalan a bejelentések eloszlasa a szolgaltatok kozott, melyet objektiv tényezék nem
indokolnak.

Sériilékenység:

2018-2024 kozott tavszerencsejatéknak nem mindsiilé fogadas targyaban évenként kb. 20-50 kdzotti
bejelentés érkezett a PTEI-hez. 2025-ben a bejelentések szama jelentdsen megnétt a korabbi évekhez
képest, azonban a bejelentések szama aranytalanul oszlik meg a szolgaltatok kozott. A PTEI stratégiai
elemzése alapjan a bejelentések esetkorei koziil az alabbiak emelhetdek ki:

- kiemelkedden nagy 0sszegli nyeremény-kifizetések,
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- stroman gyanu, mas helyett vasarolt fogadas, a fogadot mas személyek kisértek,

- ugyfél-atvilagitasi értékhatar alatt torténd nyeremény-kifizetések,

- nyeremény-kifizetési igény torlése, miutan a jatékos tudomast szerez az Ulgyfél-atvilagitasi
kotelezettségrol,

- nagy Osszegl téttel torténd fogadasok,

- gyanus fogadasi tevékenység,

- adott bizomanyosi értékesité forgalmaban tapasztalt kiemelked6 6sszegli fogadasok (bizomanyos
altal tett fogadasok).

A Pmt. el6irasa miatt a bejelentések tovabbitasat a kijelolt személy nem mérlegelheti, még akkor sem,
ha tisztaban van vele, hogy tartalmilag nem lenne indokolt bejelentést tenni.

A PTEI jelezte, hogy tugyfél-atvilagitdsi adatok hidnydban az elemzd-értékeld tevékenység
hatékonyséaga jelentdsen csokken.

Szamos, a bejelentésekben jelzett kortilmény arra utal, hogy a tdvszerencsejatéknak nem mindsiild
fogadasok esetében komoly kockdzata van pénzmosdsnak. A bejelentésszam novekedése ugyan
pozitivumként értékelendd, azonban a jatékfajta anonimitdsa miatt a pénzmosasi gyanu kivizsgéldsa
rendkiviil nehéz, igy ez jelentdsen aldassa a pénzmosas elleni kiizdelem hatékonysagat.

Osszegzés

Tavszerencsejaték nem mindsiilé fogadas nytjtasaval 6sszefliggd pénzmosasi kockazatok

Fenyegetés 3 Sériilékenység 3 | Kockazati besorolas jelentds (3)

A 2022. évi SNRA alapjan a fogadas — beleértve az offline fogadast is — besorolasa jelentds (3) volt.

A 2022-es NRA feliigyeleti munkacsoportja ezen szektor fenyegetettségére 2, sériillékenységére 2,
kockazati szintjére 2 pontszamot adott.

A 2022-es NRA feliigyeleti munkacsoportja altal megallapitottakhoz képest a tavszerencsejatéknak nem
minésiilé fogadas kockazati szintje nétt (2-r6l 3-ra), kockazati besorolasa mérsékelten jelentdsrol
jelentdsre valtozott.

Kockazatcsokkentd intézkedések keretében javasolt, hogy a szolgaltatok:

e alkalmazzanak teljes munkaiddben, kizarolag a pénzmosas ¢és terrorizmusfinanszirozas
megel6zéséért felelds személyt,

e szélesebb korben vezessek be a jatékoskartya hasznalatat,

e cgyértelmiibb modon rogzitsék az online nyujtott, tavszerencsejatéknak nem mindsiild fogadasok
nyereményigazoldsara vonatkozé gyakorlatukat,

e a kiemelt kozszereplok és stratégiai hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot jelentd
harmadik orszagbol szarmazo tigyfelek esetében nagyobb hangsulyt fektessenek a pénzeszk6zok
forrdsara vonatkozo nyilatkozatok verifikalasara.
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VIL. FEJEZET

AZ ENGEDELYKOTELES SORSOLASOS JATEKOKKAL OSSZEFUGGO PENZMOSASI KOCKAZATOK

Fenyegetés:

Sorsolasos jatékban offline értékesitési csatorna esetén jellemzéen anonim modon vesznek részt a
jatékosok. Online értékesitési csatorna esetén a jatékosnak személyes adataival regisztralnia sziikséges,
azonban a személyazonossag igazolo ellendrzése nem torténik meg. Mindezek miatt nem torténik meg
a kiemelt kozszereplok és a stratégiai hidnyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd harmadik
orszagokbol szarmazo jatékosok kiszlirése.

Anonimitds esetén a tranzakciokat nem lehet az egyes jatékosokhoz kapcsolni, ugyanakkor a
tranzakciok nyomon kdvetése online értékesitési csatorna esetén lehetséges.

A szelvényértékesitéssel dsszefliggd jelentds készpénzforgalom (beleértve a Szerencsekartyaval torténd
jatékosi egyenleg feltoltést is) fenyegetést jelent, mivel biincselekménybdl szarmazo pénzosszegek
hasznalhatdak fel a szerencsejatékban.

A nyertes sorsjegy megvasarlasaval az elkovetd sajat bankszamlaszamara kérheti a nyeremény
kifizetését, valamint nyereményigazolas kiallitasat is kérheti sajat nevére.

Sériilékenység:
Engedélykoteles sorsolasos jatékot kizardlag a 100%-os allami tulajdonban 1évé szerencsejaték-
szervezO nyujthat.

Engedélykoteles sorsolasos jatékok keretében szamsorsjatékot, hagyomanyos ¢és online kaparos
sorsjegyet nyujt a szolgaltatd. Az Eurojackpot jaték nemzetkozi egyiittmiikodés keretében zajlik.

A jatékosok alapjatékainak jatékba kiildése az értékesitéhelyeken elhelyezett online terminalon vagy
tavkozlési eszk6zokon (internet, sms) keresztiil torténhet.

A hagyomanyos értékesités a szolgaltatd sajat értékesitéhelyein vagy bizomanyosok utjan torténik. Az
értékesités az egész orszagot lefedi.

A szervezd értékesitd partnerei (bizomanyosi hdlozat) altal elkovethetd visszaélések kockazatot
jelenthetnek (pl. a blindzd csoportok beszervezhetik az értékesitdhely dolgozojat, hogy a nyertes
lottészelvénnyel rendelkez6 jatékosok a szelvény eladasara 6sztonozze), ennek valdszinlisége azonban
alacsony. Az SZTFH-nak nem all rendelkezésre olyan informacid, hogy az elmult években nyertes
szelvényt nyereményigazolas érdekében vasaroltak volna fel.

A sorsolasos jatékokban a nyerési esély alacsony, ezért a pénzmosas biincselekmény elkdvetése magas
koltséggel jarna a blinelkdvetok szdmara.

A szelvények megvasarlasa az értékesit6helyeken készpénzben vagy bankkartyaval lehetséges, online
értékesités esetén bankkartyaval, az értékesitohelyen akar készpénzzel megvasarolt Szerencsekartyaval
vagy atutaldssal (Qvik). A jelent6s készpeénzforgalom noveli a szektor sériilékenyseégét.

Offline értékesitési csatorna esetén az Osszetartozd tranzakcidkat nem lehet azonositani. Az anonim
részvétel a pénziigyi tranzakciok utdlagos feltérképezését, a pénzeszkozok és a vagyon forrdsadnak
verifikaldsat nagyban megneheziti, ugyanakkor sorsolasos jatékokra a jatékosok jellemzden nem
koltenek jelentds Osszegeket.

A szamsorsjatékok nem gyors jatékok, heti par alkalommal torténik sorsolas. Ugyanakkor a Putto jatek
¢és kiilondsen az online kaparos sorsjegyek nagyobb gyakorisagi €s volumenl részvételt tesznek
lehetoveé (5 percenként, illetve 30 masodpercenkénti véletlenszam-generatoros sorsolas).
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Az online kapards sorsjegy jatékok szama és forgalma jelentdsen nétt az elmult években. Mig a 2022-
es NRA iddpontjaban csak 9 ilyen engedély volt kibocsatva, jelenleg 43 kiilonb6z6 online kaparos
sorsjegy erhet6 el. Az online kaparods sorsjegy jaték érdekében a jatékos személyes adatai megadasaval
online regisztral és jatékosi egyenleget nyit. Pmt. szerinti tigyfél-atvilagitds nem torténik, mivel a jaték
nem tartozik a Pmt. hatalya ala. Ugyanakkor online kaparos sorsjegyekre megfeleléen iranyadok az
online szerencsejaték szervezésre vonatkozo szigoribb jogszabalyi eldirasok (szerencsejaték miiszaki-
informatikai rendszer auditalasa, havi adatszolgaltatas, SZTFH tavoli hozzaférésének biztositasa).

Osszegzés

Engedélykoteles sorsolasos jatékokkal osszefiiggd pénzmosasi kockazatok

Fenyegetés 2 Sériilékenység 1 | Kockazati besorolas nem jelentds (1,4)

A 2022. évi SNRA alapjan a sorsolasos jaték besorolasa mérsékelten jelent6s (2) volt.

A 2022-es NRA feliigyeleti munkacsoportja ezen jatékfajta fenyegetettségére 1, sériilékenységére 1,
kockazati szintjére 1 pontszamot adott.

A 2022-es NRA feliigyeleti munkacsoportja altal megallapitottakhoz képest a sorsolasos jatékok
kockazati szintje kis mértékben nétt (1-rél 1,4-re), azonban a kockazati besorolds tovabbra sem jelent0s,
kockazatcsokkent6 intézkedések meghatarozasa nem indokolt, a jatékfajta Pmt. hatalya ald vonasa nem
indokolt.

VIII. FEJEZET

TOMBOLAJATEKKAL OSSZEFUGGO PENZMOSASI KOCKAZATOK

Fenyegetés:

A tombolajaték olyan sorsolasos jaték, amiben a jatékosok azonositas nélkiil vehetnek részt.

A sorsjegyek megvasarlasa készpénzben torténik, igy bilincselekménybdl szdrmazo pénzosszegek is
felhasznalhatoak a jatékban.

Ha a tombolajaték szervezdje az elkdvetdi csoporthoz tartozik, akkor a jatékosok beszervezésével a
feketejovedelem a szervezd profitjaként tisztdra moshatd. A fenyegetést noveli, hogy a tombolajaték
szervezése nem engedélykoteles tevékenység.

Sériilekenység:
A tombolajaték soran a sorsjegyet kizarélag a rendezvény helyszinén jelen 1évok kozott arusitjak, a
sorsolast a rendezvény helyszinén és annak ideje alatt tartjak meg és

a) a kibocsatott sorsjegyek szama (az arusitani tervezett sorsjegyek Osszessége) az 5 ezer darabot
vagy Osszértéke a 2 milli6 forintot nem haladja meg és

b) a nyeremények fogyasztdi aron szamitott Osszértéke a kibocsatott sorsjegyek Osszes értékének
80%-at meghaladja.

Tilos készpénz-nyeremény tombolajaték keretében toérténd sorsolésa.
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Tombolajaték a szerencsejaték-feliigyeleti hatosag engedélye nélkiil szervezhetd, azonban azt el6zetesen
be kell jelenteni az SZTFH-hoz, amely a lebonyolitasat ellendrizheti.

Atombolasorsolas rendezvény keretében, a jatékosok jelenléte mellett torténik. A jaték soran jellemzéen
alacsony készpénzforgalom zajlik, alacsony értékii targynyeremények érhetdek el, a szervezd bevétele

korlatozott, igy a sériilékenység alacsony.

Tombolajatékkal dsszefiiggd pénzmosasi kockazatok

Fenyegetés 1 Sériilékenység

1

Kockazati besorolas

nem jelentds (1)

A tombolajaték kockazati besorolasa (az elmult évek kockazatértékeléseihez hasonldan) tovabbra sem
jelentds (1), kockazatcsdokkentd intézkedések meghatarozasa, illetve a jatékfajta Pmt. hatalya ala vonasa

tovabbra sem indokolt.

IX.

FEJEZET

OSSZEFOGLALO TABLAZAT A KOCKAZATI SZINTEKROL

Kockazati szint Kockazati besorolas
A szerencsejaték-szektorra iranyado kockazatok
1 nem jelentOs
1. | Terrorizmus-finanszirozasi kockdzatok
2. | Proliferaciofinanszirozasi kockazatok 1 nem jelentOs
Az egyes szerencsejaték-fajtakkal osszefiiggé kockazatok
1. | Tombolajaték 1 nem jelentOs
2. | Engedélykoteles sorsolasos jatékok 1,4 nem jelentds
3. | Kartyaterem 2 mérsékelten jelentds
4. | Tavszerencsejaték 2,4 mérsékelten jelentds
5 Tavszerencsejatéknak nem mindsiilo 3 jelentds
fogadas

6. | Jatékkaszino 3 jelentds
7. | Online kaszind 3.4 jelentds
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